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ANEXO |

DEFINICIONES, RECOMENDACIONES Y ESTANDARES A CUMPLI R

EN EL TENDIDO DE CABLEADOS DE DATOS Y ALIMENTACION

(RENGLON 16)

Normalizacion

El sistema de cableado estructurado para serviegidatios en su conjunto y el cableado de
alimentacion eléctrica deberan satisfacer los négientos de sistemas, en todos sus
componentes, técnicas de interconexién y disefiergeren un todo conforme a lo siguientes:

El Pliego de Especificaciones Técnicas paradanie Contratacion.

Los Reglamentos y Normativas que a continuacién detallan segun
corresponde que regiran para la presente docuni@mtada ejecucion de las
tareas.

Se remite a la interpretacién de los mismos paeagon de dudas y/o insuficiencias de las
Especificaciones, que pudieran originarse en lecapbn de la documentacion técnica, de
proyectos o las normas de ejecucion propiamentaslic

Caracteristicas de los Materiales

ANSI/TIA-568-B.2-1

ANSI/TIA/EIA-568-B.2-10

EIA/TIA-568A.

EIA/TIA-606-A.

EIA/TIA-607.

UL o ETL.

ISO 11801 “Generic cabling for customer premises”
Normas |.R.A.M. y Especificaciones Técnicas dslT.I.

Caracteristicas de Montaje

TIA/EIA 569
TIA/EIA 942
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Edilicios
. Cddigo de Edificacion de la Ciudad de Buenos fire

Instalaciones Eléctricas

. Reglamento para la Ejecucion de Instalacionestidés del Ente Nacional de
Regulacion Eléctrica (ENRE) y Cddigo de Edificacidal Gobierno de la
Ciudad de Buenos Aires.

. Disposiciones vigentes de las empresas prestatdel servicio.

En el disefio, control y ejecucion de los traba@bara aplicacion de las siguientes normas:
. Manual de proyecto de marca de equipos.

Definiciones:
Salas de equipamiento

Lugares en donde se encuentran equipos de telegmamniones y se produce la terminacion
mecanica de una o mas partes del sistema de cablBaddistinguen de los gabinetes de
telecomunicaciones por la cantidad y complejidat etpiipo que alli se encuentra., por
ejemplo: el Centro de Computos (CdC) y los “Cumade Cableado” (CC).

Se entiende al Centro de Computos (CdC) y a l@st@side Cableado (CC) como espacios
con especificaciones constructivas especialexgrglinto de dispositivos de infraestructura y
sus ingenierias de aplicacion, con el objeto dargerar la alta disponibilidad y proteccion de

los activos criticos de TI.

Racks, Armarios de Distribucion, Gabinetes de Telemnunicaciones o Centros de
Cableado

Gabinetes en los que se establece la conexionlasti®ncales y el cableado horizontal hasta
los puestos de trabajo, y en los que se ubicadisp®sitivos activos 0 pasivos que permiten
dicha conexion. En este gabinete se producirageeso del cableado de las montantes de
transmision de datos, y las acometidas a los peiésttrabajo del &rea a la que daré servicio.

Montantes de Telecomunicaciones, Troncales o “Backhes”

Estructuras de cableado interno que vinculan l&s s#e equipamiento con los armarios de
distribucion.

Cableado horizontal

Es la porcién del sistema de cableado de telecaraciones que se extiende desde los
puestos de trabajo hasta el rack de distribucion.
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Puestos de trabajo

Lugares dispuestos para la posible conexion depamiento de datos del usuario.

Puestos de acceso a fotocopiadora

Lugares dispuestos para la posible conexion dedpiadoras e impresoras.

Puestos de acceso a wi-fi

Lugares dispuestos para la posible conexion desagu@nts de wifi.

Caja de conexion

Es la caja terminal de la instalacion que propoiel soporte de los conectores apropiados
para que cada puesto de trabajo tome los servjo®$e correspondan.

Tableros

Los tableros estan constituidos por cajas o gadsnegue contienen los dispositivos de
conexién, comando, proteccion, y sefalizacion. cilertas y soportes seran metélicos con
puerta y chapa de aislacion de los elementos d@brary proteccion, con las dimensiones y
profundidad adecuada para su facil instalacion gtemamiento. Otro aspecto a considerar es
el tema del cierre de los tableros. La ubicaciéitdi de los mismos sera tal que permitan un
facil acceso no pudiendo ubicarse en zonas quemntesrs obstaculos, es dado aclarar que la
ubicacion definitiva sera verificada, conjuntamerda la seguridad del mismo.

Estos tendran una cerradura adecuada y de iguabicaocidn para todos. Las partes
metalicas, en su totalidad deberan estar conectatlaga, en la eleccion del tablero debera
verificarse que tengan integrado los corresponegeptintos de fijacibn mecéanica.

Tablero seccional

Es aquél al que acomete la linea seccional y ddlssiderivan otras lineas seccionales o de
circuito.

Medidas de proteccion y de seguridad personal,céaacteristicas de los elementos de
proteccion (interruptores Autométicos, Disyuntoret.), deberan ajustarse al criterio
ESTABLECIDOS POR LAS NORMAS VIGENTES EN SU ULTIMA EVISION. EIl
armado y su conexionado seran por medio de bawcable Afumex de seccién adecuada con
punteras tubulares aisladas.

No se admitirda en ningun caso la conexion de caipessintenax, directamente conectado a
los elementos de mando y proteccién; en estos casdsberan utilizar borneras y conectores
de seccion adecuada y capacidad de corriente.

Estos elementos estaran ubicados dentro del tadd@forme a la reglamentacion vigente.
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Proteccién contra cortocircuitos

La capacidad de interrupcion de los elementos degrion, mencionados e indicados en la
documentacién correspondiente, debera cumplir segsiguiente criterio.

La Selectividad de protecciones permite la coidizth del servicio esto es una exigencia en
una instalacion moderna. La falta de una adecualdetvidad puede provocar la apertura
simultdnea de mas de un elemento de protecciGadsitaguas arriba de la falla, por lo que la
selectividad es un concepto esencial que debees@iot en cuenta desde su concepcion.
Utilizar el concepto de filiacion en la realizéwide un proyecto con varios interruptores
automaticos en cascada, puede redundar en veciadpe economia por la reduccién de
los poderes de corte de los interruptores aguge,adia perjuicio de descalificacion de las

protecciones.

Estos elementos deberan ser capaces de interresgicorriente de cortocircuito, antes que
produzca dafios en los conductores y conexionedaalsus efectos térmicos y mecanicos.

Medidas de sequridad personal contra contactos elgicos

Todos los elementos de la instalacion deberan duogi las medidas de seguridad personal.

La proteccion de cada linea seccional derivadaerdelsesponder con Interruptores

automaticos con apertura por sobrecarga y cortgtircen conjunto con la colocacion de un

interruptor diferencial, en cada una de las limEag/adas, en requieren un interruptor general
automatico.

Los elementos de maniobra y proteccion, deberargpasn enclavamiento que no permita
gue éstos puedan ser colocados o extraidos baja.car

El interruptor automético debera contar con lalplidad de ser bloqueado en la posicion de
abierto, o bien ser extraible.

En este Ultimo caso la extraccién sélo podra raediz en la posicion "abierto".

La distancia aislante entre contactos abiertosimtelruptor serda visible o univocamente
indicada por la posicion "abierto" del elementocdenando. En caso contrario debera contar
con una sefializacién adicional que indique lagidsireal de los contactos.

En todos los casos se deberd instalar dispostiiegsoteccion y maniobra bipolares.

Proteccién contra contactos directos.

Consiste en tomar las medidas destinadas a protefgey personas contra los peligros que
puedan resultar de un contacto con partes normétnhajo tension.

Ninguna de las partes de una instalacién que norerdk estiq bajo tension, deberd ser
accesible al contacto con las personas. La prdtecdebe lograrse mediante aislacion
adecuada de las partes (que s6lo puede quedafesio destruyéndola mediante el uso de
herramientas) o bien, cuando técnicamente sedl@atiolocando las partes fuera del alcance
de la mano por medio de obstaculos adecuados: haas, u otra proteccibn mecanica.

Dichos elementos de proteccion deberan contar eaficiente rigidez mecénica para que
impidan que, por golpes o presiones, se puedalestalzontacto eléctrico con las partes bajo
4
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tension. Si las protecciones son chapas perforadegs, deberd asegurarse la imposibilidad
de alcanzar las partes bajo tension.

Nota: La corriente de operacion nominal del interruptiferdncial no debera superar las 30
mA, para asegurar la proteccibn complementaria a&so de fallas de otras medidas de
proteccidon contra contactos directos o imprudend& los usuarios, provocando la
desconexion de la parte afectada de la instalaaipartir del establecimiento de una corriente
de falla a tierra.

La utilizacién de tal dispositivo no esta reconacidmo medida deroteccién completa por
lo tanto, no exime en modo alguno del empleo dstorale las medidas de seguridad
reglamentarias.

Se debe notar que una solucién de este tipo gat@liproteccion contra contactos indirectos, a
la vez que permite condiciones de puesta a tiéorida y econdmicamente factibles y tiene la
ventaja adicional, desde el punto de vista de pecaia contra incendio, de supervisar
permanentemente la aislacion de las partes bagaten

Proteccién contra contactos indirectos

Se tomaran todas las medidas necesarias destinapasteger a las personas contra los
peligros que puedan resultar de un contacto coriepametalicas (masas) puestas
accidentalmente bajo tension a raiz de una falla arslacion.

Definicion de masas

Conjunto de las partes metalicas de aparatos, wipasqy de las canalizaciones eléctricas y
sus accesorios (cajas, gabinetes, etc.), que esicgmmes normales, estan aisladas de las
partes bajo tensidn, pero que puedan quedar eBtinte unidas con estas Ultimas a
consecuencia de una falla.

Instalacion de puesta a tierra

a) En todos los casos debera efectuarse la conexifiarra de todas las masas de la
instalacion.

b) Las masas que son simultdneamente accesiblestgnecientes a la misma instalacion
eléctrica estaran unidas al mismo sistema de padstaa.

c) El sistema de puesta a tierra sera eléctricammmnttinuo y tendra la capacidad de soportar
la corriente de cortocircuito maxima coordinada le@nprotecciones instaladas en el circuito.

d) El conductor de proteccién no sera seccionaéltiretamente en punto alguno ni pasara por
el interruptor diferencial en caso de que esteadisipo forme parte de la instalacion.
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Valor de la resistencia de puesta a tierra.

Toma de Tierra

La toma de tierra esta formada por el conjuntoisieaditivos que permiten vincular con tierra
el conductor de proteccion. En los tableros estacdmectadas por medio de una barra en su
interior con suficiente capacidad de puntos delaston.

Esta toma debera realizarse mediante elementobajws por la reglamentacion vigente.

Conductor de proteccion

La puesta a tierra de las masas se realizara pdionde un conductor, denominado

"conductor de proteccién" de cobre electroliticelaalo que recorrera la instalacion y cuya
seccion minima se establece conforme a las norgjasdb en claro que en ningun caso la
seccion del conductor de proteccion sera menob any2. El conductor de proteccion que

vincula el tablero seccionalal punto de tierra general, sera de seccién adecuada a las
normas y en un todo conforme a los calculos cooradipntes.

Este conductor estara conectado directamente ama tle tierra descripta en el punto, e
ingresara al sistema de cafierias de la instalgoidla caja de tablero correspondiente.

Tomacorriente con puesta a tierra

Conforme a lo indicado, la conexion al borne dedielel tomacorriente identificado para esta
funcion, se efectuard desde el borne de conexibrcateluctor de proteccion en la caja
mediante una derivacion con cable de cobre aislado.

Carfios, cajas, gabinetes metalicos para asegurafestiva puesta a tierra se realizara la
conexién de todas las cajas y gabinetes metalmo®lcconductor de proteccién, para lo cual
cada caja y gabinete metélico debera estar prodston borne o dispositivo adecuado.

Cafos, cajas, v gabinetes de material aislante

El conductor de proteccion debera conectarse alebde tierra previsto en las cajas y
gabinetes.

Nota: Si en una instalacion se vinculan cafios metaljcosjas aislantesdeberan preverse
dispositivos adecuados para conectar los cafi@nductor de proteccion de cada caja.

Las instalaciones eléctricas debera ser objetondeinspeccion inicial previa a su puesta en
servicio.

La inspeccion tendrd por objeto controlar que lataiaciones hayan sido efectuadas en
concordancia con las prescripciones reglamentarias.

Inspeccion inicial
La inspeccion inicial debe comprender las siguenrtificaciones:
Inspeccion visual

- Existencia, de la declaracion del fabricante tpoos los componentes cumplen con las
Normas correspondientes.
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- Correcto conexionado de la instalacion de puesiara.

- Existencia en todos los tomacorrientes de laxionedel conductor de proteccion a su borne
de puesta a tierra.

- Operacién mecanica correcta de los aparatos dehra y proteccion.
- Accion eficaz de los enclavamientos de los apardé maniobra y proteccion.
- Comprobacion de la correcta ejecuciéon de lasnas@léctricas de los conductores.

- Correspondencia entre los colores de los conduattivos, neutro y de proteccion con los
establecidos en el codigo de colores, indicaciédiamte anillos indicacion de fase y niumero
de circuito segun corresponda.

- Comprobacién de la ubicacion, caracteristicastroativas e inscripciones indicativas del
tablero seccional.

Conformidad con el proyecto aprobado

Verificar que la instalacion cumpla con lo indicaelo el proyecto aprobado y la memoria
técnica, especialmente en lo relacionado a:

- Cantidad y destino de los circuitos, seccionelsieonductores activos.

- Dimensiones y caracteristicas de los materiadasicanalizaciones.

- Seccion del conductor de proteccion.

- Caracteristicas nominales de los aparatos deolmaniseccionamiento y proteccion.

- Continuidad eléctrica del conductor de proteccaam éhmetro de tension menor a 12 V.
- Resistencia de aislacion de la instalacion et&ctr

- Resistencia del sistema de puesta a tierra.

La inspeccion periddica deber4d comprender las esfes verificaciones: Correcto
conexionado de la instalacién de puesta en tierra.

- Existencia en todos los tomacorrientes de laxiénedel conductor de proteccion a su borne
de puesta a tierra.

- Operacién mecanica correcta de los aparatos debra y proteccién. Medicion

- Continuidad eléctrica del conductor de protecca@m 6hmetro de tension menor de 12 V.
- Resistencia de aislacion de la tension eléctrica.

- Resistencia del sistema de puesta a tierra

- Pruebas

Resistencia de aislacion

La medicion de la resistencia de aislacién debesrsacdesconectando los artefactos y
aparatos de consumo, debiendo quedar cerradosltmlequipos de maniobra y proteccion.

Se efectuaran las mediciones siguientes:
1) Entre conductores de fase.
2) Entre conductores de fase unidos entre si yameut

7
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Identificacion vy rotulacion de la instalacion dekistema para datos

Se deberé asignar una denominacion que indivigualicada uno de los elementos fisicos de
la instalacion (bloques de terminales y cada unaugeterminales, bastidores de cableado,
bocas de areas de trabajo, gabinetes de telecamsigries, paneles, conectores, cables en
ambos extremos, etc.).

Esta denominacion serd fijada en los corresporeiealementos por medios durables. La
denominacién de cada elemento debera guardar delacin su posicion topogréafica. Los
procedimientos de asignacion de nombres e idemtifin  en la documentacién deberan ser
consensuadas entre el Contratista y la Direccidnfdematica y Tecnologia antes de ponerse
en ejecucion.

Antes de realizar los tendidos deberan estar ageasbaor la Direccion de Informatica y
Tecnologia las etiquetas y planillas de adminigiracon el formato que establece la norma
mencionada.

Los cables de tendido horizontal correspondientaxaso de datos deberan ser color azul.
Los cables de tendido horizontal correspondientecaso de a wifi deberan ser color verde.

Los conectores modulares (hembra) de 8 posicioRd45) correspondientes a acceso de
datos deberan ser color azul.

Los conectores modulares (hembra) de 8 posicidR@45) correspondientes a acceso de a
wifi deberan ser color verde.

Los Patchcords deberan ser de los siguientes solore

* Negro para los patchcords correspondientes usugrids puestos acceso a
fotocopiadora.

» Verdes para los patchcords correspondientes as@deewifi.

» Celeste para los patchcords de rack corresporgientpuestos de trabajo y de
acceso a fotocopiadora.

* Verdes para los patchcords de rack correspondientgcceso de wifi.
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Ejemplo de Rotulado
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Certificacion de la red de datos vy mediciones

Una vez instaladas y cableadas, el Contratistaréedetificar cada boca de conexion de datos
para funcionamiento segun Categoria 6 para losdesdhorizontales y los protocolos para 10
Gb Ethernet sobre fibra OM3 para los tendidos ea&lds del Backbone.

La totalidad de la instalacion debera estar cedtifa en base a la documentacion y mediciones
gue correspondan, garantizando el cumplimientad®tma ISO 11801 y EIA/TIA 568A y
los documentos EIA/TIA TSB-36 y EIA/TIA TSB-40 etgpara cableado y hardware de
certificacién para categoria 6 Yy los parametrdabéscidos para fibra Optica en la norma
TIA/EIA-568-C en sus ultimas versiones homologaapkicables, existentes al dia del inicio
de la instalacion.

Se deberan consignar las mediciones por cada bedi#ficada (a canal completo),
MONOMARCA entendiendo como “canal” el conjunto cdetp de elementos por los que se
transmite la sefial de informacién, desde el eqaigivo del cuarto de telecomunicaciones
hasta la Terminal de informacion.

Las mediciones de cableado UTP deberan realizaseeequipamiento especializado en
certificar instalaciones de cableado ANSI/EIA/TIA8B2.1. Dicha certificacion debera tener
un rango base de 250 MHz y deber& estar certifipata cumplir la totalidad de las varias
aplicaciones de red que se pudiera utilizar, coméoa la totalidad de las normas homologadas
aplicables, existentes al dia del inicio de laalation.

Las mediciones de cableado UTP y de fibra éptidaed® realizarse con equipamiento
especializado en certificar instalaciones y delstar certificado para cumplir la totalidad de
las varias aplicaciones de red que se pudienzartiiconforme a la totalidad de las normas
homologadas aplicables, existentes al dia debimieila instalacion.

El Contratista debera informar a la Direccion dedmatica y Tecnologia antes de realizar las
certificaciones el cronograma de las mismas, elipaguento de que disponen para la
certificacién de la totalidad del sistema estruador a canal completo, y la validez de la
calibracion y actualizacién de software que requiek fabricante de la solucién a canal
completo propuesta.
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La instalacion debera ser realizada en su totalmad una solucion integral, de una sola
marca de extremo a extremo, a fin de asegurarneplimiento de garantias, las que deberan
ser extendidas por el instalador. La Certificaci® la Red de Datos sera requisito
indispensable para la Recepcién de los trabajos.

Terminaciones de cable UTP — RJ45 categoria 6 papuestos de trabajo y puestos de
acceso a fotocopiadora

Las terminaciones de cable UTP — RJ45 categoriebérdn ser de color AZUL de acuerdo
con los requisitos de la norma ANSI/TIA/EIA-568-BLZategoria 6.

Terminaciones de cable UTP — RJ45 categoria 6 papuestos de acceso a wifi

Las terminaciones de cable UTP — RJ45 categor&bérdn ser de color verde de acuerdo con
los requisitos de la norma ANSI/TIA/EIA-568-B.2-htggoria 6.

Documentacion y Materiales a entregar antes de lagRepcion Provisoria

El Contratista debera entregar la siguiente docteweém y los siguientes materiales antes de
la Recepcidn de los trabajos:

» Certificacion de cada puesto de trabajo impress digital.

* Planos finales del tendido de datos impresos yigtad

» Planos finales del tendido de alimentacion eléztntpresos y en digital.
» Accesorios y tornilleria de los Racks de distribuaci

* Informe de evaluacion de instalacion eléctrica.

10



—
g

Poder Judicial de la Ciudad de Buenos Aires
Consejo de la Magistratura

ANEXO I
ENLACES A PROVEER

(RENGLON 18)

NODO/EDIFICIO EDIFICIO

NODO 1= AVDA. )
JULIO A. ROCA 530
NODO 2= HIPOLITO )
YRIGOYEN 932
11 NODO 2 AVDA. ROQUE SAENZ PENA
636
12 NODO 2 BERUTI 3345
13 NODO 2 AVDA. DE MAYO 654
14 NODO 2 BEAZLEY 3860
15 NODO 2 TACUARI 138
16 NODO 2 LIBERTAD 1046
17 NODO 1 SUIPACHA 150
18 NODO 2 SUIPACHA 150
19 NODO 1 AVDA. PASEO COLON 1333

11
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ANEXO lIl
PLANILLA RESUMEN DE OFERTA TECNICA
(RENGLON 18)

Cantidad
Altura necesaria
Hasta Edificio necesaria de
enm tensores
a torre

ROCA 530
e HIPOLITO ]
YRIGOYEN 932
1 NODO 2 AVDA. ROQUE SAENZ PERIA 636
12 NODO 2 BERUTI 3345
13 NODO 2 AVDA. DE MAYO 654
14 NODO 2 BEAZLEY 3860
15 NODO 2 TACUARI 138/124
16 NODO 2 LIBERTAD 1046
17 NODO 1 SUIPACHA 150
18 NODO 2 SUIPACHA 150
19 NODO 1 AVDA. PASEO COLON 1333
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ANEXO IV — SERVICIOS DE IMPLEMENTACION (RENGLONES 1 A 15)

El servicio de instalacion debera ser realizadoypopartner del fabricante con certificacion
GOLD vy con las credenciales que lo avalen a impigarela soluciébn a ofrecerse, sin
posibilidad de que pueda sub-contratar el servicio.

Debera contemplar:

* Project Manager que presente un plan de trabajoersmrgue de liderar la
implementacion, mantener la documentacion del mtoyactualizada y ser el punto
focal de contacto con el oferente durante la implaacion.

* El montaje, conexién, implementacion y puesta emicde de la solucion ofertada a
fin de que se pueda hacer uso de sus funcionatidade

» Latransferencia del conocimiento necesario paeastjadministrador de la plataforma
por parte del cliente pueda operar la plataforneagntualmente escalar las consultas
al fabricante.

ANEXO V — SERVICIO DE SOPORTE INTEGRAL DE SOFTWARE Y HARDWARE

CON COBERTURA DEL FABRICANTE (RENGLONES 1 A 15)

Alcanzada la entrega, y librada el acta de recepdéfinitiva comenzara a correr el plazo del
servicio de soporte técnico, el cual debera texsesiguientes caracteristicas:

(0]

La garantia de funcionamiento debera ser integrales decir que comprendera la
asistencia remota, en sitio, el servicio de repdnacon provisién de repuestos,
reinstalacion de software, descarga y aplicaciéractealizaciones que corrijan
fallas de software y/o cambio de las partes qua seaesarias sin cargo alguno
para el organismo.

El Oferente debera disponer de$istema de Reclamosn el cual se efectuara la
registracion de las solicitudes de Servicio y ehtom de los tiempos. Dicho
sistema permitira al Comitente acceder desde uegaalor WEB por Internet
pudiendo interactuar con este. Se debera adjuotamgentacion respaldatoria.

El Oferente debera disponer de@B800 6 081(para efectuar pedidos urgentes, en
el cual sea atendido por un especialista que paedhbzar el requerimiento. La
propuesta debe contener el nUmero correspondiente.

El partner deberaontratar al fabricante (Cisco), durante todo el periodo
solicitado, y para todos los equipos, el soporteiaf(Partner Share Support —
PSS) que permita escalar los casos al tier 3 theicknte, descargar software y
solicitar el RMA (reemplazo de partes ante fallas).

El nivel de serviciocomprometido debera ser tienes a viernes de 9 a 18hs
exceptuando los feriados, c8rhorascomo maximo para el contacto de soporte y
24 horashabiles para ekemplazo de partes

El soporte debera ser provisto por el oferentedicdosin que éste pueda sub-
contratar el servicio.

El servicio debera ser brindado por partner oficial de Cisco con el maximo
nivel de certificacion (GOLD).
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