Poder Judicial de la Ciudad de Buenos Aires

Consejo de la Magistratura
“2026 - Ao del 30° Aniversario de la sancion de la Constitucion de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires”

RESO SAGYP N° 453/26 Buenos Aires, 14 de julio del 2026

VISTO:

La actuacion TAE A-01-00017463-3/2026 caratulado "D.G.C.C. S/ PROVISION,
IMPLEMENTACION Y PUESTA EN FUNCIONAMIENTO DE ACCESOS DEDICADOS A
INTERNET, FIBRA OSCURA, ENLACES PUNTO A PUNTO Y ENLACES MPLS.”; y,

CONSIDERANDO:

Que por la actuacién citada en el Visto, tramita la solicitud efectuada por la Direccién
General de Informatica y Tecnologia por la contrataciéon del servicio de provision,
implementacion y puesta en funcionamiento de los servicios de accesos dedicados a internet,
fibra oscura, enlaces Punto a Punto y enlaces MPLS para los distintos edificios del Poder
Judicial (areas administrativa y Jurisdiccional), del Ministerio Ptiblico Tutelar y del Ministerio
Publico Fiscal de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires. En tal sentido, la mentada Direccién
General propuso clausulas para incorporar a los proyectos de Pliegos de Bases y Condiciones
Particulares y de Especificaciones Técnicas (v. Nota 2F DGYIT 356/26 y Adjuntos 65457/26 y
65459/26).

Que en ese marco, la Direccién General de Compras y Contrataciones entendié viable el
llamado a Licitacién Publica de etapa tnica, bajo la modalidad de compra unificada, conforme
lo dispuesto en los articulos 26, 28, 32, 33, 40, 43 y concordantes de la Ley N° 2.095 (seguin
texto consolidado por Ley N° 6.764), la Resolucion CM N° 276/2020 y la Resolucién SAGyP
N° 30/2021 (v. Adjunto 85353/26).

Que en tal entendimiento, la Direccién General de Compras y Contrataciones elabor6
los Pliegos de Bases y Condiciones Particulares y de Especificaciones Técnicas, los cuales

obran vinculados como Adjuntos 102696/26 y 102698/26, y establecié como presupuesto oficial



la suma de délares estadounidenses dos millones ciento cuarenta y cuatro mil quinientos
cuarenta y ocho con 20/100 (U$S 2.144.548,20.-). Asimismo, elevé lo actuado a esta Secretaria
y recomendo que “la adquisicion de los Pliegos correspondientes proceda mediante el pago de
la suma de pesos ochocientos mil ($ 800.000.-), para participar en la Licitacién Ptblica N° 2-

0015-LPU26.” (v. MDGCC 1678/26).

Que la Ley N° 6.302 al modificar la Ley N° 31 cre6 la Secretaria de Administracion
General y Presupuesto y establecié dentro de sus funciones la de ejecutar, bajo el control de la
Comision de Administracion, Gestion y Modernizacion Judicial, el presupuesto anual del Poder
Judicial de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires (cfr. inc. 4 del art. 27 de la Ley N° 31 -texto
consolidado segiin Ley N° 6.764-) y la de realizar las contrataciones de bienes y servicios (cfr.

inc. 6 del art. 27 de la Ley N° 31 -texto consolidado segtin Ley N° 6.764-).

Que en atencién a los antecedentes antes relatados, de acuerdo a lo actuado por la
Direccién General de Compras y Contrataciones, a lo solicitado por la Direcciéon General de
Informética y Tecnologia sobre la necesidad de impulsar la contratacion de marras para
garantizar el normal funcionamiento del Poder Judicial de la Ciudad Auténoma de Buenos
Aires, y en linea con lo dictaminado por la Direccion General de Asuntos Juridicos, corresponde
aprobar los Pliegos de Bases y Condiciones Particulares y de Especificaciones Técnicas, los
cuales obran vinculados como Adjuntos 102696/26 y 102698/26, y llamar a Licitacion Publica
N° 2-0015-LPU26, de etapa tnica y bajo la modalidad de orden de compra unificada, por la
contratacion del servicio de provisién, implementacién y puesta en funcionamiento de los
servicios de accesos dedicados a internet, fibra oscura, enlaces Punto a Punto y enlaces MPLS
para los distintos edificios del Poder Judicial (dreas administrativa y Jurisdiccional), del
Ministerio Publico Tutelar y del Ministerio Publico Fiscal de la Ciudad Auténoma de Buenos
Aires, con un presupuesto oficial de délares estadounidenses dos millones ciento cuarenta y
cuatro mil quinientos cuarenta y ocho con 20/100 (U$S 2.144.548,20.-), para el dia 27 de julio
de 2026 a las 11:00 horas, o el dia hébil siguiente a la misma hora si resultara feriado o se

decretara asueto.

Que en consecuencia, resulta oportuno instruir a la Direcciéon General de Compras y
Contrataciones a efectos de que instrumente las medidas correspondientes para dar curso a la
Licitacién Puablica N° 2-0015-L.PU26, y realice las publicaciones y notificaciones de este acto
conforme lo establecido en la Ley N° 2.095 (texto consolidado segiin Ley N° 6.764), su
reglamentaciéon y en la Ley de Procedimientos Administrativos -Decreto 1.510/97- (texto

consolidado segtn Ley N° 6.764).
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Que en cumplimiento de la Ley N° 70 (texto consolidado segin Ley N° 6.764), la
Direccién General de Programaciéon y Administracién Contable, asi como de las dos ramas del
Ministerio Ptblico participante de la contrataciéon tomaron intervencién por el respaldo
presupuestario de los gastos en cuestion y emitieron el informe presupuestario correspondiente
y el compromiso financiero para los siguientes ejercicios presupuestarios (v. Adjuntos 96227/26,

96229/26, 96266/26, 96268/26, 96315/26 y 96335/26).

Que la Direccién General de Asuntos Juridicos tomo la intervenciéon que le compete y

emiti6 el Dictamen DGAJ N° 15107/2026.

Por lo expuesto y en el ejercicio de las atribuciones conferidas por las Leyes Nros. 31 y
2.095 (ambos textos consolidados segtin Ley N° 6.764) y la Resolucion CM N° 276/2020,
modificada por la Resolucién CM N° 248/2024;

LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION GENERAL Y PRESUPUESTO
DEL PODER JUDICIAL DE LA CIUDAD AUTONOMA DE BUENOS AIRES
RESUELVE:

Articulo 1° Apruébanse los Pliegos de Bases y Condiciones Particulares y de Especificaciones
Técnicas, que como Adjuntos 102696/26 y 102698/26 forman parte de la presente Resolucion y
regiran para la Licitacién Publica N° 2-0015-LPU26, por la contrataciéon del servicio de
provision, implementacién y puesta en funcionamiento de los servicios de accesos dedicados a
internet, fibra oscura, enlaces Punto a Punto y enlaces MPLS para los distintos edificios del
Poder Judicial (4reas administrativa y Jurisdiccional), del Ministerio Publico Tutelar y del
Ministerio Publico Fiscal de la Ciudad Autéonoma de Buenos Aires, con un presupuesto oficial
de ddlares estadounidenses dos millones ciento cuarenta y cuatro mil quinientos cuarenta y ocho

con 20/100 (U$S 2.144.548,20.-).

Articulo 2°: Llamase a Licitacién Publica N° 2-0015-LPU26, de etapa tUnica y bajo la
modalidad de orden de compra unificada, fijoandose como fecha limite para la presentacién de
ofertas y la apertura publica de ofertas el dia 27 de julio de 2026 a las 11:00 horas, o el dia habil

siguiente a la misma hora si resultara feriado o se decretara asueto.



Articulo 3°: Establézcase que la adquisicion de los pliegos necesarios para cotizar en la

Licitacién Publica N° 2-0015-LPU26, sera por un monto de pesos ochocientos mil ($800.000.-).

Articulo 4°: Designase, en el marco de la Licitacion Publica N° 2-0015-LPU26, a los Dres.
Matias Vazquez y Adrian Costantino como miembros titulares, y a la Dra. Javiera Graziano y el
Dr. Hernan Labate como miembros suplentes de la Comision de Evaluacion de Ofertas que

acompafaran al titular de la Unidad de Evaluacién de Ofertas, Dr. Federico Hernan Carballo.

Articulo 5° Instriiyase a la Direccién General de Compras y Contrataciones a implementar las
medidas correspondientes para dar curso a la Licitacion Pablica N° 2-0015-LPU26, y para que
realice las publicaciones y notificaciones de este acto conforme lo establecido en la Ley N°
2.095 (texto consolidado segtin Ley N° 6.764) su reglamentaria Resolucion CM N° 276/2020 y
modificatoria, y en la Ley de Procedimientos Administrativos - Decreto 1.510/97- (texto

consolidado segin Ley N° 6.764).

Articulo 6°: Publiquese en la pagina web del Consejo de la Magistratura y en el Boletin Oficial
del Gobierno de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, comuniquese por correo electronico
oficial a la Direccion General de Informética y Tecnologia y a la Direccién General de
Programacién y Administracién Contable. Pase a la Direccion General de Compras y

Contrataciones para sus efectos.
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PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES PARTICULARES
1. GENERALIDADES

El presente Pliego de Bases y Condiciones Particulares (PCP) tiene por objeto completar, aclarar y
perfeccionar las estipulaciones del Pliego Unico de Bases y Condiciones Generales (PCG) aprobado por

Resolucion SAGyYP N° 30/2021, para la presente licitacion publica.
2. OBJETO DE LA CONTRATACION

La presente es una licitacion publica de etapa Unica, bajo la modalidad de Compra Unificada, que tiene por
objeto la provision, implementacién y puesta en funcionamiento de los servicios de accesos dedicados a
internet, fibra oscura, enlaces Punto a Punto y enlaces MPLS para los distintos edificios del Poder Judicial
(&reas administrativa y Jurisdiccional), del Ministerio Publico Tutelar y del Ministerio Pablico Fiscal de la
Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

3. PRESUPUESTO OFICIAL

El presupuesto oficial de la presente contratacion asciende a la suma total de Délares Estadounidenses Dos
Millones Ciento Cuarenta y Cuatro Mil Quinientos Cuarenta y Ocho con 20/100 (U$S 2.144.548,20.-), el

cual se compone de la siguiente manera:

Renglén 1: Dolares Estadounidenses treinta y ocho mil doscientos sesenta con 20/100 (U$S 38.260,20.-).
Renglon 2: Dolares Estadounidenses treinta y ocho mil trescientos treinta y dos con 80/100 (U$S 38.332,80.-).
Renglén 3: Dolares Estadounidenses seis mil trescientos cuarenta y ocho con 90/100 (U$S 6.348,90.-).
Rengl6n 4: Dolares Estadounidenses cinco mil quinientos cincuenta con 30/100 (U$S 5.550,30.-).

Rengldn 5: Dolares Estadounidenses seis mil ochocientos cincuenta y siete con 10/100 (U$S 6.857,10.-).
Rengldn 6: Dolares Estadounidenses cuatro mil trescientos ochenta y ocho con 70/100 (U$S 4.388,70.-).
Rengldn 7: Dolares Estadounidenses tres mil ochocientos dieciocho con 80/100 (U$S 3.818,80.-).

Renglon 8: Dolares Estadounidenses cinco mil doscientos nueve con 08/100 (U$S 5.209,08.-).

Renglon 9: Dolares Estadounidenses siete mil trescientos sesenta y ocho con 90/100 (U$S 7.368,90.-).
Renglon 10: Dolares Estadounidenses siete mil quinientos catorce con 10/100 (U$S 7.514,10.-).

Renglén 11: Doélares Estadounidenses siete mil trescientos sesenta y ocho con 90/100 (U$S 7.368,90.-).
Renglén 12: Doélares Estadounidenses diez mil cuatrocientos cincuenta y cuatro con 40/100 (U$S 10.454,40.-).
Renglén 13: Doélares Estadounidenses siete mil trescientos sesenta y ocho con 90/100 (U$S 7.368,90.-).
Rengl6n 14: Dolares Estadounidenses diez mil quinientos noventa y nueve con 60/100 (U$S 10.599,60.-).

Renglén 15: Doélares Estadounidenses siete mil quinientos catorce con 10/100 (U$S 7.514,10.-).
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Dolares Estadounidenses siete mil trescientos sesenta y ocho con 90/100 (U$S 7.368,90.-).

Dolares Estadounidenses once mil cuatrocientos treinta y cuatro con 50/100 (U$S 11.434,50.-).

Dolares Estadounidenses trece mil quinientos cuarenta con 20/100 (U$S 13.540,20.-).
Dolares Estadounidenses siete mil cuatrocientos cuarenta y uno con 50/100 (U$S 7.441,50.-).
Doélares Estadounidenses once mil trescientos sesenta y uno con 90/100 (U$S 11.361,90.-).
Délares Estadounidenses siete mil quinientos catorce con 10/100 (U$S 7.514,10.-).
Délares Estadounidenses seis mil novecientos treinta y tres con 30/100 (U$S 6.933,30.-).
Délares Estadounidenses doscientos setenta y tres mil seiscientos (U$S 273.600.-).
Doélares Estadounidenses doscientos setenta y tres mil seiscientos (U$S 273.600.-).
Délares Estadounidenses doscientos setenta y tres mil seiscientos (U$S 273.600.-).
Doélares Estadounidenses noventa y un mil doscientos (U$S 91.200.-).

Délares Estadounidenses noventa y un mil doscientos (U$S 91.200.-).

Délares Estadounidenses noventa y un mil doscientos (U$S 91.200.-).

Dolares Estadounidenses ciento ochenta y cuatro mil novecientos ochenta y seis (U$S 184.986.-).

Dolares Estadounidenses treinta y un mil cuatrocientos setenta y dos con 10/100 (U$S 31.472,10.-

Dolares Estadounidenses treinta y siete mil doscientos ochenta con 10/100 (U$S 37.280,10.-).

Dolares Estadounidenses veinticinco mil cuatrocientos cuarenta y seis con 30/100 (U$S 25.446,30.-

Dolares Estadounidenses veinticinco mil cuatrocientos cuarenta y seis con 30/100 (U$S 25.446,30.-

Dolares Estadounidenses veinticinco mil cuatrocientos cuarenta y seis con 30/100 (U$S 25.446,30.-

Délares Estadounidenses veinticinco mil cuatrocientos cuarenta y seis con 30/100 (U$S 25.446,30.-

Dolares Estadounidenses veinticinco mil cuatrocientos cuarenta y seis con 30/100 (U$S 25.446,30.-

Dolares Estadounidenses catorce mil doscientos veintinueve con 60/100 (U$S 14.229,60.-).

Renglén 38: Délares Estadounidenses veintitrés mil doscientos sesenta y ocho con 30/100 (U$S 23.268,30.-).

Rengldn 39:
4

Dolares Estadounidenses veintitrés mil doscientos sesenta y ocho con 30/100 (U$S 23.268,30.-).
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Renglén 40: Dolares Estadounidenses veinticinco mil trescientos setenta y tres con 70/100 (U$S 25.373,70.-).
Renglén 41: Dolares Estadounidenses cuarenta mil cuatrocientos catorce (U$S 40.414.-).

Renglén 42: Dolares Estadounidenses cuarenta mil cuatrocientos catorce (U$S 40.414.-).

Renglén 43: Dolares Estadounidenses nueve mil trescientos veintinueve con 10/100 (U$S 9.329,10.-).
Renglon 44: Dolares Estadounidenses doce mil ciento veinticuatro con 20/100 (U$S 12.124,20.-).
Renglon 45: Dolares Estadounidenses nueve mil trescientos veintinueve con 10/100 (U$S 9.329,10.-).
Renglon 46: Dolares Estadounidenses quince mil setecientos noventa con 50/100 (U$S 15.790,50.-).
Renglon 47: Dolares Estadounidenses doce mil setecientos cinco (U$S 12.705.-).

Renglon 48: Dolares Estadounidenses nueve mil seiscientos diecinueve con 50/100 (U$S 9.619,50.-).
Renglon 49: Dolares Estadounidenses once mil sesenta y siete con 90/100 (U$S 11.067,90.-).

Renglon 50: Dolares Estadounidenses diez mil ciento noventa y seis con 70/100 (U$S 10.196,70.-).
Renglon 51: Doélares Estadounidenses once mil cuatrocientos treinta con 90/100 (U$S 11.430,90.-).
Renglon 52: Dolares Estadounidenses seis mil doscientos noventa y ocho con 08/100 (U$S 6.298,08.-).
Rengl6n 53: Délares Estadounidenses cinco mil setenta y siete con 20/100 (U$S 5.077,20.-).

Rengl6n 54: Délares Estadounidenses seis mil ochenta con 28/100 (U$S 6.080,28.-).

Rengl6n 55: Délares Estadounidenses doce mil ochocientos cincuenta con 20/100 (U$S 12.850,20.-).
Rengl6n 56: Ddlares Estadounidenses diez mil trescientos nueve con 20/100 (U$S 10.309,20.-).
Renglén 57: Dolares Estadounidenses nueve mil seiscientos noventa y dos con 10/100 (U$S 9.692,10.-).
Rengldén 58: Dolares Estadounidenses nueve mil seiscientos noventa y dos con 10/100 (U$S 9.692,10.-).
Rengldén 59: Dolares Estadounidenses diez mil trescientos cuarenta y uno con 90/100 (U$S 10.341,90.-).
Rengldn 60: Dolares Estadounidenses nueve mil quinientos cuarenta y tres con 30/100 (U$S 9.543,30.-).
Renglén 61: Dolares Estadounidenses diez mil setecientos setenta y siete con 50/100 (U$S 10.777,50.-).
Renglon 62: Dolares Estadounidenses seis mil doscientos noventa y ocho con 08/100 (U$S 6.298,08.-).
Renglon 63: Dolares Estadounidenses cinco mil setenta y siete con 20/100 (U$S 5.077,20.-).

Renglén 64: Dolares Estadounidenses seis mil doscientos veinticinco con 48/100 (U$S 6.225,48.-).
Renglén 65: Dolares Estadounidenses doce mil ochocientos cincuenta con 20/100 (U$S 12.850,20.-).
Renglén 66: Dolares Estadounidenses nueve mil cuatrocientos setenta y cuatro con 30/100 (U$S 9.474,30.-).

Rengl6n 67: Dolares Estadounidenses nueve mil setecientos sesenta y cuatro con 70/100 (U$S 9.764,70.-).



Poder Judicial de la Ciudad de Buenos Aires

Consejo de la Magistratura

Renglén 68: Dolares Estadounidenses nueve mil setecientos sesenta y cuatro con 70/100 (U$S 9.764,70.-).
Renglén 69: Dolares Estadounidenses diecisiete mil novecientos cincuenta y dos (U$S 17.952.-).
4. RENGLONES A COTIZAR

Rengldn 1: Prestacion del servicio de Acceso a Internet Principal en el edificio sito en Suipacha 150 de
esta Ciudad, el que debera contar con un ancho de banda de 1 Gbps, de conformidad con lo indicado en el
presente Pliego de Bases y Condiciones Particulares y en el Pliego de Especificaciones Técnicas.

Renglén 2: Prestacion del servicio de Acceso a Internet Complementario Mitigado en el edificio sito en
Avda. Julio A. Roca 530 de esta Ciudad, el que debera contar con un ancho de banda de 1 Gbps, de
conformidad con lo indicado en el presente Pliego de Bases y Condiciones Particulares y en el Pliego de
Especificaciones Técnicas.

Rengloén 3: Prestacion del servicio de enlaces de acceso a Internet Principal del tipo simétrico y de ancho
de banda dedicado en el edificio de Av. Coronel Cardenas 2707 para las dependencias del Ministerio
Publico Tutelar de la C.A.B.A., de conformidad con lo indicado en el presente Pliego de Bases y

Condiciones Particulares y en el Pliego de Especificaciones Técnicas.

Rengldn 4: Prestacion del servicio de enlaces de acceso a Internet Principal del tipo simétrico y de ancho
de banda dedicado en el edificio de Av. Varela 3301 para las dependencias del Ministerio Publico Tutelar
de la C.A.B.A., de conformidad con lo indicado en el presente Pliego de Bases y Condiciones Particulares

y en el Pliego de Especificaciones Técnicas.

Rengldn 5: Prestacion del servicio de enlaces de acceso a Internet Principal del tipo simétrico y de ancho
de banda dedicado en el Local de la Estacion Plaza de los Virreyes, de la Linea E, para las dependencias
del Ministerio Publico Tutelar de la C.A.B.A., de conformidad con lo indicado en el presente Pliego de

Bases y Condiciones Particulares y en el Pliego de Especificaciones Técnicas.

Renglén 6: Prestacion del servicio de enlaces de acceso a Internet Principal del tipo simétrico y de ancho
de banda dedicado en el edificio de Combate de los Pozos 155 para las dependencias del Ministerio Publico
Tutelar de la C.A.B.A., de conformidad con lo indicado en el presente Pliego de Bases y Condiciones

Particulares y en el Pliego de Especificaciones Técnicas.

Renglén 7: Prestacion del servicio de enlaces de acceso a Internet Principal del tipo simétrico y de ancho
de banda dedicado en el edificio de Beruti 3457 para las dependencias del Ministerio Publico Tutelar de la
C.A.B.A., de conformidad con lo indicado en el presente Pliego de Bases y Condiciones Particulares y en

el Pliego de Especificaciones Técnicas.

Rengldn 8: Prestacion del servicio de enlaces de acceso a Internet Principal del tipo simétrico y de ancho
de banda dedicado en el edificio de Hipdlito Yrigoyen 932 para las dependencias del Ministerio Publico
Tutelar de la C.A.B.A., de conformidad con lo indicado en el presente Pliego de Bases y Condiciones

Particulares y en el Pliego de Especificaciones Técnicas.

6
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Rengldn 9: Prestacion del servicio de enlaces de acceso a Internet Principal del tipo simétrico y de ancho
de banda dedicado en el edificio de Per( 143 para las dependencias del Ministerio Publico Tutelar de la
C.A.B.A., de conformidad con lo indicado en el presente Pliego de Bases y Condiciones Particulares y en

el Pliego de Especificaciones Técnicas.

Renglon 10: Prestacion del servicio de enlaces de acceso a Internet Principal del tipo simétrico y de ancho
de banda dedicado en el edificio de Av. Paseo Coldn 1333 para las dependencias del Ministerio Publico
Tutelar de la C.A.B.A., de conformidad con lo indicado en el presente Pliego de Bases y Condiciones
Particulares y en el Pliego de Especificaciones Técnicas.

Renglén 11: Prestacion del servicio de enlaces de acceso a Internet Principal del tipo simétrico y de ancho
de banda dedicado en el edificio de Florida 15 para las dependencias del Ministerio Publico Tutelar de la
C.A.B.A., de conformidad con lo indicado en el presente Pliego de Bases y Condiciones Particulares y en
el Pliego de Especificaciones Técnicas.

Renglon 12: Prestacion del servicio de enlaces de acceso a Internet Principal del tipo simétrico y de ancho
de banda dedicado en el edificio de Hipdlito Yrigoyen 440 para las dependencias del Ministerio Publico
Tutelar de la C.A.B.A., de conformidad con lo indicado en el presente Pliego de Bases y Condiciones

Particulares y en el Pliego de Especificaciones Técnicas.

Renglén 13: Prestacion del servicio de enlaces de acceso a Internet Complementario del tipo simétrico y
de ancho de banda dedicado en el edificio de Florida 15 para las dependencias del Ministerio Pablico
Tutelar de la C.A.B.A., de conformidad con lo indicado en el presente Pliego de Bases y Condiciones

Particulares y en el Pliego de Especificaciones Técnicas.

Renglén 14: Prestacion del servicio de enlaces de acceso a Internet Complementario del tipo simétrico y
de ancho de banda dedicado en el edificio de Hipdlito Yrigoyen 440 para las dependencias del Ministerio
Publico Tutelar de la C.A.B.A., de conformidad con lo indicado en el presente Pliego de Bases y

Condiciones Particulares y en el Pliego de Especificaciones Técnicas.

Rengloén 15: Prestacion del servicio de accesos a Internet del tipo simétrico y de ancho de banda dedicado
para distintas dependencias del Ministerio Publico Fiscal de la C.A.B.A. sitas en el edificio de Avda.
Cabildo 3067, de conformidad con lo indicado en el presente Pliego de Bases y Condiciones Particulares y

en el Pliego de Especificaciones Técnicas.

Renglén 16: Prestacion del servicio de accesos a Internet del tipo simétrico y de ancho de banda dedicado
para distintas dependencias del Ministerio Pablico Fiscal de la C.A.B.A. sitas en el edificio de Avda.
Cordoba 820, de conformidad con lo indicado en el presente Pliego de Bases y Condiciones Particulares y

en el Pliego de Especificaciones Técnicas.

Renglon 17: Prestacion del servicio de accesos a Internet del tipo simétrico y de ancho de banda dedicado

para distintas dependencias del Ministerio Publico Fiscal de la C.A.B.A. sitas en el edificio de Azopardo
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1315, de conformidad con lo indicado en el presente Pliego de Bases y Condiciones Particulares y en el

Pliego de Especificaciones Técnicas.

Rengldn 18: Prestacion del servicio de accesos a Internet del tipo simétrico y de ancho de banda dedicado
para distintas dependencias del Ministerio Publico Fiscal de la C.A.B.A. sitas en el edificio de Chacabuco
151, de conformidad con lo indicado en el presente Pliego de Bases y Condiciones Particulares y en el
Pliego de Especificaciones Técnicas.

Renglén 19: Prestacion del servicio de accesos a Internet del tipo simétrico y de ancho de banda dedicado
para distintas dependencias del Ministerio Publico Fiscal de la C.A.B.A. sitas en el edificio de Combate de
los Pozos 155, de conformidad con lo indicado en el presente Pliego de Bases y Condiciones Particulares
y en el Pliego de Especificaciones Técnicas.

Renglén 20: Prestacion del servicio de accesos a Internet del tipo simétrico y de ancho de banda dedicado
para distintas dependencias del Ministerio Publico Fiscal de la C.A.B.A. sitas en el edificio de Tuyu 86, de
conformidad con lo indicado en el presente Pliego de Bases y Condiciones Particulares y en el Pliego de

Especificaciones Técnicas.

Rengldn 21: Prestacion del servicio de accesos a Internet del tipo simétrico y de ancho de banda dedicado
para distintas dependencias del Ministerio Publico Fiscal de la C.A.B.A. sitas en el edificio de Avda. Paseo
Colén 1333, de conformidad con lo indicado en el presente Pliego de Bases y Condiciones Particulares y

en el Pliego de Especificaciones Técnicas.

Rengldn 22: Prestacion del servicio de accesos a Internet del tipo simétrico y de ancho de banda dedicado
para distintas dependencias del Ministerio Publico Fiscal de la C.A.B.A. sitas en el edificio de Bartolomé
Mitre 1735, de conformidad con lo indicado en el presente Pliego de Bases y Condiciones Particulares y en

el Pliego de Especificaciones Técnicas.

Rengloén 23: Prestacion del servicio de enlace de fibra oscura para unir los Centros de computos del Poder
Judicial de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, ubicados en Avda. Julio A. Roca 530 e Hipdlito Yrigoyen
932 de esta Ciudad, de conformidad con lo indicado en el presente Pliego de Bases y Condiciones

Particulares y en el Pliego de Especificaciones Técnicas.

Rengloén 24: Prestacion del servicio de enlace de fibra oscura para unir los Centros de computos del Poder
Judicial de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, ubicados en Suipacha 150 e Hipdlito Yrigoyen 932 de
esta Ciudad, de conformidad con lo indicado en el presente Pliego de Bases y Condiciones Particulares y

en el Pliego de Especificaciones Técnicas.

Rengldn 25: Prestacidn del servicio de enlace de fibra oscura para unir los Centros de computos del Poder
Judicial de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, ubicados en Avda. Julio A. Roca 530 y Suipacha 150 de
esta Ciudad, de conformidad con lo indicado en el presente Pliego de Bases y Condiciones Particulares y

en el Pliego de Especificaciones Técnicas.
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Rengldn 26: Prestacion del servicio de enlace de fibra oscura para unir los Centros de cémputos del Poder
Judicial y del Ministerio Publico Fiscal de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, ubicados en Hipdlito
Yrigoyen 932 y Bartolomé Mitre 1735 de esta Ciudad, de conformidad con lo indicado en el presente Pliego

de Bases y Condiciones Particulares y en el Pliego de Especificaciones Técnicas.

Renglon 27: Prestacion del servicio de enlace de fibra oscura para unir los Centros de computos del Poder
Judicial y del Ministerio Publico Fiscal de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, ubicados en Avda. Julio
A. Roca 530 y Avda. Paseo Colon 1333 de esta Ciudad, de conformidad con lo indicado en el presente
Pliego de Bases y Condiciones Particulares y en el Pliego de Especificaciones Técnicas.

Renglon 28: Prestacion del servicio de enlace de fibra oscura para unir los Centros de computos del
Ministerio Publico Fiscal de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, ubicados en Bartolomé Mitre 1735y
Avda. Paseo Col6n 1333 de esta Ciudad, de conformidad con lo indicado en el presente Pliego de Bases y
Condiciones Particulares y en el Pliego de Especificaciones Técnicas.

Renglon 29: Prestacion del servicio de enlaces punto a punto para unir el centro de cémputos de
C.A.B.AS.E, sito en Suipacha 128 de esta Ciudad, con el centro de computos del Poder Judicial de la
C.A.B.A., ubicado en Avda. Julio A. Roca 530 de esta Ciudad, de conformidad con lo indicado en el

presente Pliego de Bases y Condiciones Particulares y en el Pliego de Especificaciones Técnicas.

Renglén 30: Prestacion del servicio de enlace punto a punto para unir los Centros de Computos de Avda.
Ing. Huergo 1179 e Hipdlito Yrigoyen 932 de esta Ciudad, de conformidad con lo indicado en el presente

Pliego de Bases y Condiciones Particulares y en el Pliego de Especificaciones Técnicas.

Renglén 31: Prestacién del servicio de enlace punto a punto para unir los Centros de coémputos de Avda.
Pedro de Mendoza 2689 e Yrigoyen 932 de esta Ciudad, de conformidad con lo indicado en el presente

Pliego de Bases y Condiciones Particulares y en el Pliego de Especificaciones Técnicas.

Renglén 32: Prestacion del servicio de enlace punto a punto para unir los Centros de cobmputos de Cerrito
760 y Avda. Julio A. Roca 530 de esta Ciudad, de conformidad con lo indicado en el presente Pliego de

Bases y Condiciones Particulares y en el Pliego de Especificaciones Técnicas.

Renglén 33: Prestacion del servicio de enlace punto a punto para unir los Centros de cdmputos de Cerrito
760 e Hipolito Yrigoyen 932 de esta Ciudad, de conformidad con lo indicado en el presente Pliego de Bases

y Condiciones Particulares y en el Pliego de Especificaciones Técnicas.

Rengldn 34: Prestacion del servicio de enlace punto a punto para unir los Centros de computos de Lavalle
369 y Avda. Julio A. Roca 530 de esta Ciudad, de conformidad con lo indicado en el presente Pliego de

Bases y Condiciones Particulares y en el Pliego de Especificaciones Técnicas.

Renglon 35: Prestacion del servicio de enlace punto a punto para unir los Centros de computos de Lavalle

1646 piso 1y Avda. Julio A. Roca 530 del Consejo de la Magistratura. de esta Ciudad, de conformidad con
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lo indicado en el presente Pliego de Bases y Condiciones Particulares y en el Pliego de Especificaciones

Técnicas.

Rengldn 36: Prestacion del servicio de enlace punto a punto para unir los Centros de cémputos de
Talcahuano 750 y Avda. Julio A. Roca 530 de esta Ciudad, de conformidad con lo indicado en el presente

Pliego de Bases y Condiciones Particulares y en el Pliego de Especificaciones Técnicas.

Renglén 37: Prestacion del servicio de enlace punto a punto para unir los Centros de computos de Tucuman
1331 y Avda. Julio A. Roca 530 de esta Ciudad, de conformidad con lo indicado en el presente Pliego de
Bases y Condiciones Particulares y en el Pliego de Especificaciones Técnicas.

Renglon 38: Prestacion del servicio de enlace punto a punto para unir los Centros de computos de Carlos
Pellegrini 313 e Hipdlito Yrigoyen 932 de esta Ciudad, de conformidad con lo indicado en el presente
Pliego de Bases y Condiciones Particulares y en el Pliego de Especificaciones Técnicas.

Renglén 39: Prestacion del servicio de enlace punto a punto para unir los Centros de computos de Avda.
Cérdoba 1345 y Avda. Julio A. Roca 530 de esta Ciudad, de conformidad con lo indicado en el presente

Pliego de Bases y Condiciones Particulares y en el Pliego de Especificaciones Técnicas.

Rengldn 40: Prestacién del servicio de enlace punto a punto para unir los Centros de cémputos de Avda.
Cordoba 1345 e Hipdlito Yrigoyen 932 de esta Ciudad, de conformidad con lo indicado en el presente

Pliego de Bases y Condiciones Particulares y en el Pliego de Especificaciones Técnicas.

Rengldn 41: Prestacion del servicio de enlace punto a punto para unir los Centros de cémputos de Yerbal
31 y Avda. Julio A. Roca 530 de esta Ciudad, de conformidad con lo indicado en el presente Pliego de

Bases y Condiciones Particulares y en el Pliego de Especificaciones Técnicas.

Rengldn 42: Prestacion del servicio de enlace punto a punto para unir los Centros de cémputos de Yerbal
31 e Hipolito Yrigoyen 932 de esta Ciudad, de conformidad con lo indicado en el presente Pliego de Bases

y Condiciones Particulares y en el Pliego de Especificaciones Técnicas.

Renglén 43: Provision del servicio de enlaces de conexion a la red WAN MPLS Principal en el edificio de
Avda. Cabildo 3067 del Ministerio Publico Fiscal de la C.A.B.A. de conformidad con lo indicado en el

presente Pliego de Bases y Condiciones Particulares y en el Pliego de Especificaciones Técnicas.

Renglén 44: Provision del servicio de enlaces de conexion a la red WAN MPLS Principal en el edificio de
Bartolomé Mitre 1735 del Ministerio Publico Fiscal de la C.A.B.A., de conformidad con lo indicado en el

presente Pliego de Bases y Condiciones Particulares y en el Pliego de Especificaciones Técnicas.

Rengldn 45: Provision del servicio de enlaces de conexidn a la red WAN MPLS Principal en el edificio de
Chacabuco 151/55 del Ministerio Publico Fiscal de la C.A.B.A., de conformidad con lo indicado en el

presente Pliego de Bases y Condiciones Particulares y en el Pliego de Especificaciones Técnicas.
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Rengldn 46: Provision del servicio de enlaces de conexion a la red WAN MPLS Principal en el edificio de
Tuyu 86 del Ministerio Publico Fiscal de la C.A.B.A., de conformidad con lo indicado en el presente Pliego

de Bases y Condiciones Particulares y en el Pliego de Especificaciones Técnicas.

Renglén 47: Provision del servicio de enlaces de conexion a la red WAN MPLS Principal en el edificio de
Avda. Paseo Col6n 1333 del Ministerio Publico Fiscal de la C.A.B.A., de conformidad con lo indicado en
el presente Pliego de Bases y Condiciones Particulares y en el Pliego de Especificaciones Técnicas.

Renglon 48: Provision del servicio de enlaces de conexion a la red WAN MPLS Principal en el edificio de
Combate de los Pozos 155 del Ministerio Publico Fiscal de la C.A.B.A. de conformidad con lo indicado en
el presente Pliego de Bases y Condiciones Particulares y en el Pliego de Especificaciones Técnicas.

Renglon 49: Prestacion del servicio de enlaces MPLS principal en el edificio de Av. Coronel Cardenas
2707 para las dependencias del Ministerio Publico Tutelar de la C.A.B.A., de conformidad con lo indicado
en el presente Pliego de Bases y Condiciones Particulares y en el Pliego de Especificaciones Técnicas.

Renglén 50: Prestacion del servicio de enlaces MPLS principal en el edificio de Av. Varela 3301 para las
dependencias del Ministerio Publico Tutelar de la C.A.B.A., de conformidad con lo indicado en el presente

Pliego de Bases y Condiciones Particulares y en el Pliego de Especificaciones Técnicas.

Renglén 51: Prestacion del servicio de enlaces MPLS principal en el Local de la Estacién Plaza de los
Virreyes, de la Linea E, para las dependencias del Ministerio Publico Tutelar de la C.A.B.A., de
conformidad con lo indicado en el presente Pliego de Bases y Condiciones Particulares y en el Pliego de

Especificaciones Técnicas.

Renglén 52: Prestacion del servicio de enlaces MPLS principal en el edificio de Combate de los Pozos 155
para las dependencias del Ministerio Pablico Tutelar de la C.A.B.A., de conformidad con lo indicado en el

presente Pliego de Bases y Condiciones Particulares y en el Pliego de Especificaciones Técnicas.

Renglén 53: Prestacion del servicio de enlaces MPLS principal en el edificio de Beruti 3457 para las
dependencias del Ministerio Publico Tutelar de la C.A.B.A., de conformidad con lo indicado en el presente

Pliego de Bases y Condiciones Particulares y en el Pliego de Especificaciones Técnicas.

Rengldn 54: Prestacion del servicio de enlaces MPLS principal en el edificio de Hipdlito Yrigoyen 932
para las dependencias del Ministerio Publico Tutelar de la C.A.B.A., de conformidad con lo indicado en el

presente Pliego de Bases y Condiciones Particulares y en el Pliego de Especificaciones Técnicas.

Rengldén 55: Prestacion del servicio de enlaces MPLS principal en el edificio de Florida 15 para las
dependencias del Ministerio Publico Tutelar de la C.A.B.A., de conformidad con lo indicado en el presente

Pliego de Bases y Condiciones Particulares y en el Pliego de Especificaciones Técnicas.

Renglon 56: Prestacion del servicio de enlaces MPLS principal en el edificio de Pert 143 para las
dependencias del Ministerio Publico Tutelar de la C.A.B.A., de conformidad con lo indicado en el presente

Pliego de Bases y Condiciones Particulares y en el Pliego de Especificaciones Técnicas.
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Rengldn 57: Prestacion del servicio de enlaces MPLS principal en el edificio de Av. Paseo Colon 1333
para las dependencias del Ministerio Publico Tutelar de la C.A.B.A., de conformidad con lo indicado en el

presente Pliego de Bases y Condiciones Particulares y en el Pliego de Especificaciones Técnicas.

Rengldn 58: Prestacion del servicio de enlaces MPLS principal en el edificio de Hipdlito Yrigoyen 440
para las dependencias del Ministerio Publico Tutelar de la C.A.B.A., de conformidad con lo indicado en el
presente Pliego de Bases y Condiciones Particulares y en el Pliego de Especificaciones Técnicas.

Renglon 59: Prestacion del servicio de enlaces MPLS complementario en el edificio de Av. Coronel
Cardenas 2707 para las dependencias del Ministerio Publico Tutelar de la C.A.B.A., de conformidad con
lo indicado en el presente Pliego de Bases y Condiciones Particulares y en el Pliego de Especificaciones
Técnicas.

Renglén 60: Prestacion del servicio de enlaces MPLS complementario en el edificio de Av. Varela 3301
para las dependencias del Ministerio Publico Tutelar de la C.A.B.A., de conformidad con lo indicado en el
presente Pliego de Bases y Condiciones Particulares y en el Pliego de Especificaciones Técnicas.

Rengldn 61: Prestacion del servicio de enlaces MPLS complementario en el Local de la Estacién Plaza de
los Virreyes, de la Linea E, para las dependencias del Ministerio Publico Tutelar de la C.A.B.A., de
conformidad con lo indicado en el presente Pliego de Bases y Condiciones Particulares y en el Pliego de

Especificaciones Técnicas.

Rengldn 62: Prestacion del servicio de enlaces MPLS complementario en el edificio de Combate de los
Pozos 155 para las dependencias del Ministerio Publico Tutelar de la C.A.B.A., de conformidad con lo
indicado en el presente Pliego de Bases y Condiciones Particulares y en el Pliego de Especificaciones

Técnicas.

Renglon 63: Prestacion del servicio de enlaces MPLS complementario en el edificio de Beruti 3457 para
las dependencias del Ministerio Publico Tutelar de la C.A.B.A., de conformidad con lo indicado en el

presente Pliego de Bases y Condiciones Particulares y en el Pliego de Especificaciones Técnicas.

Rengldn 64: Prestacion del servicio de enlaces MPLS complementario en el edificio de Hipodlito Yrigoyen
932 para las dependencias del Ministerio Publico Tutelar de la C.A.B.A., de conformidad con lo indicado

en el presente Pliego de Bases y Condiciones Particulares y en el Pliego de Especificaciones Técnicas.

Renglén 65: Prestacion del servicio de enlaces MPLS complementario en el edificio de Florida 15 para las
dependencias del Ministerio Publico Tutelar de la C.A.B.A., de conformidad con lo indicado en el presente

Pliego de Bases y Condiciones Particulares y en el Pliego de Especificaciones Técnicas.

Rengldn 66: Prestacion del servicio de enlaces MPLS complementario en el edificio de Per( 143 para las
dependencias del Ministerio Publico Tutelar de la C.A.B.A., de conformidad con lo indicado en el presente

Pliego de Bases y Condiciones Particulares y en el Pliego de Especificaciones Técnicas.
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Renglén 67: Prestacién del servicio de enlaces MPLS complementario en el edificio de Av. Paseo Coldn
1333 para las dependencias del Ministerio Publico Tutelar de la C.A.B.A., de conformidad con lo indicado

en el presente Pliego de Bases y Condiciones Particulares y en el Pliego de Especificaciones Técnicas.

Rengldn 68: Prestacién del servicio de enlaces MPLS complementario en el edificio de Hipolito Yrigoyen
440 para las dependencias del Ministerio Publico Tutelar de la C.A.B.A., de conformidad con lo indicado
en el presente Pliego de Bases y Condiciones Particulares y en el Pliego de Especificaciones Técnicas.

Rengldn 69: Prestacion del servicio de Internet de un minimo de 300 Mbps, incluyendo una (1) IP publica
fija, para el inmueble sito en Avda. Julio A. Roca 530, de conformidad con lo indicado en el presente

Pliego de Bases y Condiciones Particulares y en el Pliego de Especificaciones Técnicas.
5. PLIEGOS

Solo se tendran en cuenta las propuestas presentadas por los oferentes que hayan abonado, previo a la

apertura de las ofertas del acto licitatorio, el arancel correspondiente al valor de los pliegos.

El valor de los Pliegos asciende a la suma de Pesos Ochocientos Mil ($ 800.000.-) y podra abonarse
mediante depdsito en efectivo o por transferencia bancariaa la Cuenta Corriente $ N° 000306800050213214,
a nombre del Consejo de la Magistratura, en el Banco de la Ciudad de Buenos Aires, Sucursal N°52, sita
en Av. Presidente Roque Séenz Pefia 541 de esta Ciudad, CBU 0290068100000502132146, CUIT 30-
70175369-7.

Se estima conveniente establecer el valor de adquisicion de los pliegos, dadas las caracteristicas propias de
la contratacién, la magnitud de los valores involucrados, trascendencia, importancia y el interés publico

comprometido.

Se debera acompafiar en forma obligatoria junto a la oferta el comprobante de compra del pliego

licitatorio, conforme el articulo 3 del PCG.
6. PLAZOS DE LA CONTRATACION
6.1 Plazo de la Contratacion

La presente contratacion tendrd una vigencia de veinticinco (25) meses, contados a partir del

perfeccionamiento de la Orden de Compra en la Plataforma JUC.

El vencimiento del plazo contractual estipulado en el primer parrafo producira la extincion de la totalidad
del vinculo contractual con la adjudicataria, incluyendo aquellas instalaciones realizadas con posterioridad
a la fecha del Parte de Recepcion Definitiva del primer sitio operativo y/o eventuales ampliaciones

contractuales efectuadas.
6.2 Plazo de Instalacion y Puesta en Funcionamiento

El plazo de implementacion y puesta en funcionamiento de los servicios solicitados serd de un (1) mes,

contado a partir del perfeccionamiento de la Orden de Compra en la Plataforma JUC.
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El Consejo de la Magistratura emitira un Parte de Recepcion Definitiva por cada sitio instalado, puesto en

funcionamiento y con el servicio operativo.
6.3 Plazo de Servicio

Los servicios solicitados tendran una duracién de veinticuatro (24) meses, contados a partir de la fecha
indicada en el Parte de Recepcion Definitiva de la Instalacion, Implementacion y Puesta en marcha del

primer sitio operativo.
6.4 Prorroga de la Contratacion

El plazo aludido en el punto 6.3 podré ser prorrogado en las mismas condiciones, a exclusivo juicio de este
Consejo de la Magistratura, por un periodo igual o menor del contrato inicial, en los términos del articulo
111 de la Ley N° 2.095 (texto consolidado por Ley N° 6.764).

7. MODALIDAD DE LA CONTRATACION

La presente contratacion se lleva a cabo bajo la modalidad de Compra Unificada, de conformidad con lo
dispuesto en el Articulo 40 inciso ¢) y 43 de la Ley N° 2.095 -segln texto consolidado por Ley N° 6.764-
y el Anexo | de la Resolucién CM N° 276/2020.

8. CONDICIONES PARA SER OFERENTE

Para concurrir como oferentes a la presente Licitacion, se deberan reunir los siguientes requisitos:
1. En el caso de las personas humanas en forma individual, deberan cumplirse los
requisitos contemplados en el Art. 89° de la Ley 2095 (Texto consolidado por Ley N° 6.764)

2. En el supuesto de presentarse una sociedad, deberan cumplirse los requisitos contemplados en el

Art. 89° de la Ley 2095 (Texto consolidado por Ley N° 6.764) y los detallados a continuacion:

a) Su objeto principal debe estar claramente relacionado con el objeto y naturaleza de los servicios que
se licitan.
b) La vigencia de los Contratos Sociales de los Oferentes debe ser igual o superior al plazo previsto

para esta contratacion, méas la eventual prorroga.

3. En el caso de las Uniones Transitorias (UT) que se constituyan a efectos de participar en la presente
Licitacion Publica, deberén estar integradas por un méximo de tres (3) sociedades comerciales, por lo menos

una (1) de ellas debera acreditar experiencia en el rubro conforme el presente Pliego.

La UT debera estar inscripta o preinscripta en el RIUPP al momento de la presentacion de la oferta,

debiendo figurar inscripta al momento de la preadjudicacion.
Las ofertas deberén contener, los documentos de constitucion de la U.T., en los que deberan constar:

1. El compromiso de mantener la vigencia de la U.T., por un plazo superior a la duracién de

la contratacion, incluyendo una eventual prorroga contractual.
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2. El compromiso de mantener la composicion de la U.T. durante el plazo mencionado en el
inciso anterior, asi como también de no introducir modificaciones en los estatutos de las
empresas integrantes que importen una alteracion de la responsabilidad, sin la previa

aprobacion del Consejo.

3. Designacion de uno 0 mas representantes legales que acrediten, mediante poder para actuar

ante la administracién publica, facultades suficientes para obligar a su mandante.

4. De los documentos por los que se confieran los poderes y por los que se constituya la
U.T., debera resultar que los otorgantes o firmantes lo hicieron legalmente, en ejercicio de
las atribuciones que les corresponden como autoridades de cada una de las empresas en

funciones, en el momento del acto respectivo.

5. Las empresas integrantes de la U.T. seran solidariamente responsables por el cumplimiento
del Contrato en caso de adjudicacion. Cada una de las Sociedades Comerciales que integren
la U.T., deberan presentar acta del 6rgano social correspondiente de la cual surja la decision
de presentarse a esta licitacion publica por contrato asociativo de unidn transitoria. A tal
efecto, el Consejo intimara a los oferentes para que en el plazo perentorio de dos (2) dias a
contar desde el dia siguiente al de la recepcion de la intimacion, se subsane la deficiencia,

bajo apercibimiento de desestimarse la oferta.
9. DECLARACIONES JURADAS

Junto a la propuesta econémica los proponentes deberan presentar las declaraciones juradas de Aptitud para
Contratar, de Propuesta Competitiva y de Incompatibilidad establecidas en los Anexos I, 11y 111 del presente

pliego.

El Consejo de la Magistratura podré verificar la veracidad de los datos volcados en las declaraciones juradas

en cualquier etapa del procedimiento.

10. INSCRIPCION EN EL REGISTRO INFORMATIZADO UNICO Y PERMANENTE DE
PROVEEDORES DEL SECTOR PUBLICO DE LA CIUDAD (RIUPP)

Para que las ofertas sean consideradas validas, los oferentes deberan estar inscriptos en el RIUPP o presentar

constancia de inicio de tramite. Todo ello de conformidad con lo previsto en el articulo 5° del PCG.

Es condicidn para la preadjudicacion que el proveedor se encuentre inscripto en el RIUPP, en los rubros

licitados y con la documentacion respaldatoria actualizada.
11. CORREO ELECTRONICO Y CONSTITUCION DE DOMICILIO

Conforme el articulo 6 del Pliego de Bases y Condiciones Generales, se considerara como tnico domicilio

valido el declarado por el oferente en calidad de constituido ante el RIUPP.
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Asimismo, se considerara domicilio electronico el declarado como correo electronico por el administrador
legitimado en el sistema, en oportunidad de inscribirse en el RIUPP, en el que se tendran por validas todas

las notificaciones electronicas que sean cursadas por el Consejo de la Magistratura.

Todo cambio de domicilio debera ser comunicado fehacientemente al Poder Judicial de Ciudad Auténoma
de Buenos Aires y surtird efecto una vez transcurridos diez (10) dias de su notificacion. No obstante, el
mismo debera quedar establecido en el &mbito de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires.

La Direccion General de Compras y Contrataciones (DGCC) constituye domicilio en la Av. Julio Argentino
Roca N° 530 piso 8vo, de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires y domicilio electronico en

comprasycontrataciones@jusbaires.gob.ar.

Todas las notificaciones entre las partes seran validas si se efectdan en los domicilios constituidos aqui
referidos.

12. INFORMACION SOCIETARIA Y HABILIDAD PARA CONTRATAR CON EL ESTADO
Los oferentes deberan cumplir con:
1. Informacién Societaria

En funcién de lo dispuesto por el articulo 5 de la Resolucion CAGyMJ N° 106/2018, se deberan acompafiar
con la propuesta los estatutos sociales, actas de directorio, designacion de autoridades y composicién
societaria de la firma oferente, asi como toda otra documentacidn que permita constatar fehacientemente la

identidad de las personas fisicas que la componen.

El Consejo de la Magistratura requerird a los organismos competentes en la materia los informes que

resulten pertinentes respecto de dichas personas fisicas.
2. Consulta ARCA

El Consejo de la Magistratura realizara la consulta sobre la habilidad de los oferentes para contratar con el

Estado, mediante el servicio web de la ARCA.

Ante la eventualidad de que el resultado de la consulta arroje que la oferente registra deuda ante el
organismo recaudador a la fecha de consulta, el Consejo de la Magistratura intimara via correo electronico
a su subsanacion ante la ARCA. Con anterioridad a la emision del Dictamen de Evaluacion, se efectuara

una nueva consulta.
13. FORMA DE COTIZACION

Las propuestas econdmicas deberdn ser formuladas electronicamente, a través de la plataforma JUC -
juc.jushaires.gob.ar-, de conformidad con el articulo 12 del PCG, indicando en nimeros y en letras el Precio

Mensual y Precio Total de cada renglén, en Délares Estadounidenses.

Asimismo, en la oferta debera consignarse expresamente y en detalle el equipamiento y servicios ofertados

a fin de permitir su correcta evaluacion.
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No se admitirdn cotizaciones en otras monedas a la indicada en las bases y condiciones establecidas para la

presente contratacion en la plataforma JUC.

Los oferentes podran presentar propuestas por alguno, varios o la totalidad de los renglones comprendidos

en el punto 4 del presente Pliego.

En el precio el oferente debe considerar incluidos todos los impuestos vigentes, derechos o comisiones,
movimientos dentro de los edificios, seguros, reparacion de eventuales dafios por culpa del adjudicatario,
responsabilidad civil, beneficios, sueldos y jornales, cargas sociales, gastos de mano de obra auxiliar, gastos
y costos indirectos, gastos y costos generales, costos de entrega, fletes, armado, medios de descarga y
acarreo y todo otro gasto o impuesto que pueda incidir en el valor final de la prestacion.

En caso de discrepancia entre la propuesta econémica expresada en nimeros y letras, prevalecera esta

Gltima.

SE DEJA CONSTANCIA QUE EN CASO DE DIFERIR EL VALOR CONSIGNADO ENTRE LA
PROPUESTA ECONOMICA CARGADA COMO DOCUMENTACION ANEXA Y LA CARGADA EN
JUC, SE ESTARA AL VALOR INGRESADO EN LA GRILLA DE JUC.

14. REUNION INFORMATIVA

Los interesados deberan concurrir a una Reunion Informativa Obligatoria, con el fin de tomar conocimiento
de los requisitos técnicos de la presente contratacion y las condiciones en que las prestaciones deberan ser

llevadas a cabo.

Las Reunion Informativa se efectuara hasta dos (2) dias antes de la fecha estipulada para la apertura pablica
de las ofertas, debiendo comunicarse con la Direccion General de Informatica y Tecnologia, de lunes a
viernes de 10.30 a 12.00 horas y de 14.30 a 17.00 horas, al teléfono 1541599006, a los efectos de coordinar

el dia y hora en que ser efectuada.

La Direccion General de Informatica y Tecnologia del Consejo de la Magistratura extendera el
correspondiente Certificado que acredite el haber concurrido a la Reunién Informativa Obligatoria, el cual
debera acompafarse obligatoriamente con la oferta, bajo apercibimiento de considerarse la misma como no

admisible.
15. VISITA TECNICA

Los interesados deberan realizar una revision preventiva de los inmuebles en donde se proyecta realizar la
instalacion y prestacion de los servicios objeto de la presente contratacion, a fin de informarse debidamente
de las condiciones del lugar fisico, los posibles inconvenientes que se opongan al normal desenvolvimiento
de los trabajos a ejecutar, las posibles dificultades para el ingreso del cableado de fibra Optica o la
instalacion de antenas de radioenlaces en las sedes de los organismos, y todo cuanto pudiera influir para el

justiprecio ofertado.
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Las visitas se facilitaran hasta tres (3) dias antes de la fecha estipulada para la apertura publica de las
ofertas, de modo tal que el adjudicatario no podré alegar posterior ignorancia y/o imprevisiones en las

condiciones en que ejecutara y cumplira el contrato.

Los certificados de visita deberdn acompafiarse obligatoriamente con la oferta, bajo apercibimiento de

considerarse la misma como no admisible.
15.1 Renglones 1, 2, 23 al 25, 29 al 42 'y 69

Los oferentes deberan comunicarse con la Direccion General de Informatica y Tecnologia, de lunes a
viernes de 10.30 a 12.00 horas y de 14.30 a 17.00 horas, al teléfono 15-4159-9006, a los efectos de coordinar
el dia y hora en que serén efectuadas.

La Direccion General de Informatica y Tecnologia del Consejo de la Magistratura extendera el
correspondiente Certificado de Visita —que como Anexo IV acompafia el presente Pliego-.

15.2 Renglones 3 al 14 y 49 al 68

Los oferentes deberan comunicarse por correo electronico remitido a la casilla “dtc@mptutelar.gob.ar”, a

los efectos de coordinar el dia y hora en que seran efectuadas.

El Departamento de Tecnologia y Comunicaciones del Ministerio Publico Tutelar extendera el

correspondiente Certificado de Visita —que como Anexo V acompafia el presente Pliego-.
15.3 Renglones 15 al 22, 26 al 28 y 43 al 48

Los oferentes deberan comunicarse por correo electronico remitido a la casilla

“tecnologia@fiscalias.gob.ar”, o al teléfono 5299-4459, a los efectos de coordinar el dia 'y hora en que seran

efectuadas.

El Departamento de Infraestructura de Redes y Servicios Informéaticos del Ministerio Publico Fiscal

extenderd el correspondiente Certificado de Visita —que como Anexo VI acomparia el presente Pliego.
16. RESPONSABLES TECNICOS

Cada adjudicataria designara, previo al inicio de las prestaciones, y mantendra en forma permanente durante
todo el periodo contractual, representantes técnicos con facultades de decision a los efectos de coordinar y

asegurar el cumplimiento de las prestaciones objeto de la presente contratacion.

La cantidad de representantes técnicos a designar, correspondientes a los renglones contratados por cada

uno de los organismos, sera la siguiente:

e Uno (1) dedicado a los servicios de los renglones 1, 2, 23 al 25, 29 al 42 y 69, correspondientes al

Poder Judicial de la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires.

e Uno (1) dedicado a los servicios de los renglones 3 al 14 y 49 al 68, correspondientes al Ministerio

Publico Tutelar de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.
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e Uno (1) dedicado a los servicios de los renglones de los renglones 15 al 22, 26 al 28 y 43 al 48,

correspondientes al Ministerio Publico Fiscal de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

El Adjudicatario podra designar el mismo representante técnico para todos los organismos, debiendo dicho
representante atender individualmente los reclamos de cada uno de los mismos, identificandolos a través

del respectivo nimero de cliente y gestionando por separado los incidentes reportados por uno y otro.

La designacion de los respectivos responsables técnicos debera ser notificada fehacientemente conforme se

detalla a continuacién:

e En el caso del Poder Judicial de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires, a la Direccion General de

Informética y Tecnologia.

e En el caso del Ministerio Publico Tutelar de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, al

Departamento de Tecnologia y Comunicaciones del mismo.

e Enel caso del Ministerio Pablico Fiscal de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, al Departamento

de Infraestructura de Redes y Servicios Informaticos del mismo.

En el caso de ser requerido, el representante técnico designado debera contactarse dentro de las 24 horas de

solicitado como maximo, via telefonica o por correo electrénico.
17. RECEPCION TECNICA DE LOS ENLACES CONTRATADOS

Al finalizar la instalacion de cada uno de los enlaces contratados, el Adjudicatario debera presentar un

remito que debe contener la siguiente informacién como minimo:
e Tipoy nimero de procedimiento (Licitacién Publica)

CUIJ/TAE del expediente por el que tramita el procedimiento.

Razon Social de la firma o, en el caso de ser persona fisica nombre y apellido del Adjudicatario.

Numero de Orden de Compra.

Para cada enlace a entregar:
o Fecha de implementacion del enlace.
o Renglon mediante el cual se realizo la contratacion.
o Descripcion del enlace instalado.

En el caso de entregarse equipos, el Adjudicatario debera presentar un remito que debe contener la siguiente

informacién como minimo:
e Tipoy nimero de procedimiento (Licitacién Pablica)

o CUIJ/TAE del expediente por el que tramita el procedimiento.
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e Razon Social de la firma o, en el caso de ser persona fisica nombre y apellido del Adjudicatario.
e NUmero de Orden de Compra.
e Para los equipos a entregar:
o Renglon mediante el cual se realizé la contratacidn del enlace asociado al equipo.
o [Fecha de entrega del equipo.
o Descripcidn incluyendo marcas, modelos y nimeros de serie de los equipos entregados.
18. CONSTITUCION DE GARANTIAS

Para afianzar el cumplimiento de todas las obligaciones, los oferentes y adjudicatarios deben constituir las
siguientes garantias de corresponder y sin limite de validez, conforme el articulo 93° de la Ley N° 2.095 -
segun texto consolidado por Ley N° 6.764-:

a) De impugnacién de Pliegos: seréa del tres por ciento (3%) del presupuesto oficial de la presente
Licitacion Publica. Puede ser recibida hasta setenta y dos (72) horas antes de la fecha de apertura de ofertas

y se tramita por cuerda separada.

La documentacion que acredite la constitucion de la garantia de impugnacién debera presentarse ante la
Direccién General de Compras y Contrataciones del Consejo de la Magistratura, sita en Av. Pte. Julio A.
Roca 538 Piso 8°, de esta

Ciudad, previo a formalizar la impugnacion, completando el formulario electrénico correspondiente del

sistema JUC, dentro del plazo legal establecido.

b) De Mantenimiento de Oferta: sera del cinco por ciento (5%) sobre el valor total de la oferta. En
caso de resultar adjudicatario esta garantia se prolongard hasta la constitucion de la garantia de
cumplimiento del contrato. Al momento de presentar sus propuestas, los oferentes deberan IDENTIFICAR
e INDIVIDUALIZAR la garantia de mantenimiento de la oferta completando el formulario electrénico

correspondiente del sistema JUC.

En caso de tratarse de una pdliza de caucion que NO contenga firma digital o de otro tipo de garantia,
ésta deberd ser entregada dentro del plazo de veinticuatro (24) horas de formalizado el acto de apertura
de ofertas, bajo apercibimiento de descarte de la oferta, en la Direccién General de Compras y

Contrataciones, sito en Av. Julio Argentino Roca N° 530 piso 8°, de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

En caso de tratarse de una péliza de caucion con firma digital, la misma debera ser cargada en JUC

como archivo anexo, en su formato original generado por la compafiia aseguradora.

Los oferentes deberan mantener las ofertas por el término de treinta (30) dias. Si el oferente no manifestara
en forma fehaciente su voluntad de no renovar la garantia de mantenimiento de oferta con una antelacion
minima de diez (10) dias anteriores al vencimiento del plazo, aquella se considerara prorrogada

automaticamente por un lapso igual al inicial.
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C) De impugnacion a la preadjudicacion de las ofertas: sera de cinco por ciento (5%) del monto de la
oferta del renglon o los renglones impugnados. Si el dictamen de evaluacion para el renglén o los renglones
gue se impugnen no aconsejare la adjudicacién a ninguna oferta, el importe de la garantia de impugnacion
se calculara sobre la base del monto de la oferta del renglon o renglones del impugnante. Esta garantia

deberd integrarse en el momento de presentar la impugnacion.

Conforme lo establecido en el articulo 20 del PCG, los interesados podran formular impugnaciones a la
preadjudicacion dentro del plazo de tres (3) dias de su publicacion a través de JUC, previo depésito de la
garantia pertinente.

La documentacion que acredite la constitucion de la garantia de impugnacién debera presentarse ante la
Direccion General de Compras y Contrataciones del Consejo de la Magistratura, sita en Av. Pte. Julio A.
Roca 538 Piso 8°, de esta Ciudad, previo a formalizar la impugnacion, completando el formulario
electrdnico correspondiente del sistema JUC, dentro del plazo legal establecido.

d) De cumplimiento del contrato: sera del diez por ciento (10%) del valor total de la adjudicacién. El
adjudicatario debera integrar la garantia de cumplimiento de contrato, debiendo acreditar tal circunstancia
mediante la presentacion de los documentos en el Consejo de la Magistratura dentro del plazo de cinco (5)
dias de notificada la Orden de Compra o suscripto el instrumento respectivo. Vencido el mismo, se lo

intimara a su cumplimiento por igual plazo.

En caso de tratarse de una Garantia de Cumplimiento de Contrato mediante po6liza de caucion con
firma digital, la misma debera ser remitida por correo electronico a la casilla

comprasycontrataciones@jusbaires.gob.ar.

Los importes correspondientes a las garantias de impugnacién seran reintegrados a los oferentes solamente

en el caso que su impugnacion prospere totalmente.

19. PRESENTACION DE LAS OFERTAS

Las ofertas deberan ser presentadas a través del sistema JUC -juc.jusbaires.gob.ar-, cumpliendo todos los

requerimientos exigidos en el PCG, el PCP y el PET.

En este sentido, todos y cada uno de los documentos solicitados junto con la documentacion adicional que

el oferente adjunte electrénicamente, integraran la oferta.

No se admitiran mas ofertas que las presentadas en JUC, rechazandose las remitidas por correo o cualquier

otro procedimiento distinto al previsto.

A fin de garantizar su validez, la oferta electrénicamente cargada debera ser confirmada por el oferente, el

cual podra realizarla Gnicamente a través del usuario habilitado para ello.

El usuario que confirma la oferta es el administrador legitimado, dandole él mismo validez a todos los

documentos que la componen, sin importar que no estén firmados por él.
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Toda documentacion e informacion que se acomparie, y que sea requerida en el presente Pliego debera ser
redactada en idioma castellano, a excepcién de folletos ilustrativos, que podran presentarse en su idioma

original.

No se admitirdn ofertas que no se ajusten a las condiciones establecidas en el articulo 12 del PCG. Los

archivos en el sistema JUC, adjuntos a las ofertas deberan encontrarse en formato no editable.
20. APERTURA DE LAS OFERTAS

El acto de apertura se llevara a cabo mediante JUC, en la hora y fecha establecida en el respectivo Acto
Administrativo de llamado, generandose, en forma electrénica y automatica, el Acta de Apertura de Ofertas
correspondiente.

Si el dia sefialado para la Apertura de Ofertas, fuera declarado inhabil para la Administracion, el acto se
cumplira el primer dia habil siguiente, a través del mentado portal y en el horario previsto originalmente.

El Consejo de la Magistratura, se reserva la facultad de postergar el Acto de Apertura de Ofertas segun su
exclusivo derecho, notificando tal circunstancia en forma fehaciente a los adquirentes de los Pliegos y

publicando dicha postergacién en la pagina web del Consejo de la Magistratura y en el Boletin Oficial.
21. CRITERIO DE EVALUACION Y SELECCION DE LAS OFERTAS

La adjudicacién se realizara a la oferta mas conveniente a los intereses del Consejo de la Magistratura. Para
ello, una vez apreciado el cumplimiento de los requisitos y exigencias estipulados en la normativa vigente y
en los Pliegos de Condiciones Generales (PCG), de Condiciones Particulares (PCP) y de Especificaciones
Técnicas (PET), se consideraran el precio y la calidad de los bienes y/o servicios ofrecidos, conjuntamente

con la idoneidad del oferente y demés condiciones de la propuesta.

Cuando se estime que el precio de la mejor oferta presentada resulta inconveniente, la Comision de
Evaluacion de Ofertas podré solicitar al oferente mejor calificado una mejora en el precio de la oferta, a los
fines de poder concluir exitosamente el procedimiento de seleccion conforme el articulo 99.7.4 del Anexo |
de la Resolucién CM N° 276/2020.

22. DICTAMEN DE LA COMISION EVALUADORA. ANUNCIO. IMPUGNACION

El Dictamen de Evaluacion de las Ofertas (Dictamen de Pre adjudicacion) se comunicara a todos los
oferentes a través de la plataforma JUC, se publicara en el Boletin Oficial y en la Web del Consejo de la

Magistratura consejo.jusbaires.gob.ar/

Las impugnaciones al Dictamen de Evaluacién se haran conforme el articulo 99.9° del Anexo | de la
Resolucién CM N° 276/2020 y a los articulos 20 y 21 del PCG.

Documentacion Complementaria:

La Comision de Evaluacion de Ofertas podra requerir a los oferentes en forma previa a la emision del

Dictamen, aclaraciones sobre los documentos acompafiados con su propuesta e informacion contenida en la
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misma, en el plazo que se fijara a tal efecto de acuerdo a la complejidad de la informacion solicitada.
Asimismo, podré requerir que se subsanen los defectos de forma de conformidad con lo establecido en el
articulo 99.7.6 del Anexo | de la Resolucion CM N° 276/2020. En tal sentido, podré solicitarse a los
oferentes documentacidn faltante, en tanto su integracion con posterioridad al Acto de Apertura de Ofertas

no afecte el principio de igualdad entre oferentes.
23. ADJUDICACION
23.1 Renglones 1y 2:

Teniendo en consideracion que una de las funciones de los Accesos a Internet Complementarios (Renglon
2) es reemplazar a los Accesos a Internet Principales (Renglén 1) en caso de falla, las prestaciones
requeridas en los Renglones 1 y 2 no podran ser brindadas por el mismo adjudicatario. En

consecuencia, la adjudicacién de ambos renglones no podra recaer sobre el mismo oferente.

En funcion de lo expresado, el Rengldn 2 se adjudicara a la oferta mas conveniente presentada, mientras
que el Rengldn 1 se adjudicara a la segunda oferta mas conveniente presentada.

23.2. Renglones 32 y 33:

Teniendo en consideracién que una de las funciones del enlace punto a punto contratado en el Renglén 33
es reemplazar enlace punto a punto contratado en el Renglén 32 en caso de falla, las prestaciones
requeridas en los Renglones 32 y 33 no podran ser brindadas por el mismo adjudicatario. En

consecuencia, la adjudicacién de ambos renglones no podra recaer sobre el mismo oferente.

En funcidn de lo expresado, el Rengldon 32 se adjudicara a la oferta mas conveniente presentada, mientras

gue el Renglén 33 se adjudicara a la segunda oferta mas conveniente presentada.
23.3. Renglones 39, 40, 41y 42:

Teniendo en consideracion que una de las funciones de los enlaces punto a punto contratados en los
Renglones 40 y 42 es reemplazar los enlaces punto a punto contratados en los Renglones 39 y 41 en caso
de falla, las prestaciones requeridas en los Renglones 39 y 41 no podran ser brindadas por el mismo
adjudicatario de los Renglones 40 y 42. En consecuencia, la adjudicacién de dichos renglones no

podra recaer sobre el mismo oferente.

En funcion de lo expresado, los Renglones 39 y 41 se adjudicaran a la oferta mas conveniente presentada,

mientras que los Renglones 40 y 42 se adjudicaran a la segunda oferta mas conveniente presentada.
23.4. Renglones 49 al 68:

Teniendo en consideracion que una de las funciones de los enlaces MPLS complementarios (Renglones 59
al 68) es reemplazar a los enlaces MPLS principales (Renglones 49 al 58), en caso de falla, las prestaciones

requeridas como enlaces MPLS principales y como enlaces MPLS complementarios no podran ser

23



Poder Judicial de la Ciudad de Buenos Aires

Consejo de la Magistratura

brindadas por el mismo adjudicatario. En consecuencia, la adjudicacion de tales renglones no podra

recaer sobre el mismo oferente.

En funcidn de lo expresado, los Renglones 49 al 58 se adjudicaran a la oferta mas conveniente presentada,

mientras que los Renglones 59 al 68 se adjudicaran a la segunda oferta mas conveniente presentada.
23.5. Renglones 3 al 14:

Teniendo en consideracion que una de las funciones de los Accesos a Internet Complementarios (Renglones
13y 14), es reemplazar a los Accesos a Internet Principales (Renglones 3 al 12) en caso de falla, los Accesos
a Internet Principales y los Accesos a Internet Complementarios no podréan ser brindadas por el
mismo adjudicatario. En consecuencia, la adjudicacién de dichos renglones no podra recaer sobre el

mismo oferente.

En funcion de lo expresado, los Renglones 3 al 12 se adjudicaran a la oferta mas conveniente presentada,
mientras que los Renglones 13 y 14 se adjudicaran a la segunda oferta mas conveniente presentada.

23.6 Renglones 15 al 32, 35 al 38, 43 al 48 y 69

La adjudicacion de los respectivos renglones se efectuara a la oferta mas conveniente presentada.
24. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Conforme lo establecido por el articulo 24 del PCG.

25. CAUSALES DE EXTINCION DEL CONTRATO

Son causales de extincion del contrato las siguientes:

a. Expiracion del plazo término del contrato, y las respectivas prérrogas si las hubiere, y/o cumplimiento

del objeto, segun lo estipulado en el presente pliego.
b. Mutuo acuerdo.
c. Quiebra del adjudicatario.

d. Rescision, conforme lo establecido en los articulos 122 al 127 de la Ley N° 2.095 -segin texto

consolidado por Ley N° 6.764-.

e. Presentacién en concurso del adjudicatario, impidiendo dicha circunstancia el efectivo y total

cumplimiento de las obligaciones emergentes de los Pliegos licitatorios.
f.  Total cumplimiento de las obligaciones emergentes de los Pliegos licitatorios.
26. PERSONAL DE LA ADJUDICATARIA
26.1 Nomina de Personal

Previo a iniciar las prestaciones, el adjudicatario debera presentar en la Direccion General de Informatica y

Tecnologia la ndmina del personal que efectuara los trabajos. En la informacidn a brindar se consignaran
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los siguientes datos:

e Nombre y Apellido

e DNI

e Domicilio Actualizado

e Funcion que desempefia

26.2 Responsabilidad por el Personal

Todo el personal o terceros afectados por el adjudicatario de la Licitacion al cumplimiento de las obligaciones
y/o relaciones juridico contractuales careceran de relacién alguna con el Consejo de la Magistratura y/o el
Ministerio Publico de la Ciudad Autdnoma de Buenos Aires.

La adjudicataria asumira ante el Consejo de la Magistratura y el Ministerio Publico de la Ciudad Auténoma
de Buenos Aires la responsabilidad total en relacion a la conducta y antecedentes de las personas que afecten

al servicio.

Estaran a cargo del adjudicatario todas las erogaciones originadas por el empleo de su personal, tales como
jornales, aportes y contribuciones, licencias, indemnizaciones, beneficios sociales, otras erogaciones que
surjan de las disposiciones legales, convenios colectivos individuales vigentes o a dictarse, 0 convenirse en

el futuro y seguros.

El adjudicatario tomara a su cargo la obligacion de reponer elementos o reparar dafios y perjuicios que
ocasionen al Consejo de la Magistratura y/o al Ministerio Plblico de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.
por delitos o cuasidelitos, sean estos propios o producidos por las personas bajo su dependencia, o los que
pudieron valerse para la prestacion de los servicios que establece el pliego. EI incumplimiento de lo

establecido en esta clausula dard motivo a la rescision del contrato.

El adjudicatario se hara responsable de los dafios y/o perjuicios que se originen por culpa, dolo o negligencia,
actos u omisiones de deberes propios o de las personas bajo su dependencia o aquellas de las que se valga

para la prestacion de los servicios.

El adjudicatario adoptara todas las medidas y precauciones necesarias para evitar dafios al personal que
depende de él, al personal de este Poder Judicial, a terceros vinculados o no con la prestacion del servicio,
a las propiedades, equipos e instalaciones de esta Institucion o de terceros, asi puedan provenir esos dafios

de la accidn o inaccion de su personal o elementos instalados o por causas eventuales.
26.3 Dafios a Terceros

El adjudicatario implementara las medidas de seguridad que sean necesarias para dar cumplimiento a la
legislacion vigente en la materia, para evitar dafios a las personas o cosas. Si ellos se produjeran, serd

responsable por el resarcimiento de los dafios y perjuicios ocasionados.

26.4 Exclusion
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El Consejo de la Magistratura de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires se reserva el derecho de la Exclusion

de cualquier personal, recurso, ayudante o coordinador mientras dure la relacion contractual.
27. SEGURIDAD E HIGIENE

En los casos en que corresponda, la adjudicataria debera dar cumplimiento a la normativa vigente en materia

de “Seguridad e Higiene en el Trabajo” (Ley 19587 — Decreto 351/79 y otros vigentes).

La documentacion a presentar ante la Direccion de Seguridad del Consejo de la Magistratura de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires antes del inicio de los trabajos serd la siguiente:

1 - Presentacion del responsable de Seguridad e Higiene de la empresa (es el responsable del cumplimiento
de las normas de Seguridad e Higiene de la empresa por las tareas que ésta realice en el Consejo de la
Magistratura).

2 - Certificado de cobertura de ART con clausula de no repeticion que accione a favor del Consejo de la
Magistratura de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

3 - Plan de contingencias de la empresa por las tareas que son objeto de la presente contratacion, conforme
a las normativas vigentes en la materia, presentado y aprobado en la ART de la empresa que realice los

trabajos.

4 - Constancias de capacitacion al personal que realice los trabajos en los edificios en materia de Seguridad

e Higiene en el Trabajo segin normas vigentes en la materia.

5 - Constancias de entrega de elementos de proteccidn personal a los trabajadores que realicen las tareas en

los edificios que son objeto de la presente contratacién, segin normas vigentes en la materia.

Por otra parte, debera presentar constancia de capacitacion y/o matricula habilitante del personal en las

tareas que desarrollara.

6 - Formulario 931 AFIP de la totalidad de los meses del afio en curso.
28. SEGUROS

Coberturas de seguros a requerir

Generalidades:

A continuacion, se detallan las coberturas de seguros a requerir para el ingreso y permanencia de terceros
ajenos, sean proveedores y/o adjudicatarios que desarrollen tareas o presten servicios en ubicaciones
pertenecientes al Consejo de la Magistratura y/o Ministerio Pablico de la Ciudad Auténoma de Buenos
Aiires tanto sean éstas en propiedad o en uso, asi como las caracteristicas minimas de admisibilidad de las
mismas. El adjudicatario debera acreditar los contratos de seguros que se detallan y su vigencia durante
todo el periodo contractual, mediante la presentacion de copias de sus respectivas poélizas y los
comprobantes de pago de las mismas. El adjudicatario no podra dar comienzo a la prestacion si los mismos

no se han constituido.
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Cada vez que el adjudicatario modifique las condiciones de poliza o cambie de compafiia aseguradora, 0
cada vez que el Consejo de la Magistratura de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires lo solicite, se

presentaran copias de las pdlizas contratadas.

La contratacion de los seguros que aqui se requieren es independiente de aquellos otros que deba poseer el
adjudicatario a fin de cubrir los posibles dafios o pérdidas que afecten a sus bienes o los de sus empleados,

sean los mismos o no de carécter obligatorio.

Quedara a criterio del Consejo de la Magistratura de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, conforme a las
actividades a realizar por terceros, la inclusion/incorporacién/exclusion de clausulas de cobertura, medida
de la prestacion y modificacion de sumas aseguradas, durante la vigencia de las pdlizas contratadas por el
adjudicatario, los cuales deberan acreditar el endoso correspondiente a tales cambios.

De las compafiias aseguradoras:

Las compariias aseguradoras con las cuales el adjudicatario/prestador o proveedor contrate las coberturas
establecidas en el presente Articulo, deben ser de reconocida solvencia, radicadas en la C.A.B.A. o0 que
posean filial administrativa local y autorizadas a tal fin por la Superintendencia de Seguros de la Nacién

para emitir contratos en los riesgos a cubrir.

El Consejo de la Magistratura de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires se reserva el derecho de solicitar a
su solo juicio el cambio de compafiia aseguradora, si la contratada no alcanza con los indicadores generales,

patrimoniales y de gestién en atencién al riesgo asumido en el contrato de seguro.
De las coberturas de seguro en particular:

Las coberturas que el adjudicatario ha de acreditar ain cuando disponga de otros, son los gque se detallan a

continuacion:

1) Seguros Laborales.

2) Seguro de Accidentes Personales. (En caso de corresponder)
3) Seguro de Responsabilidad Civil Comprensiva.

En los apartados siguientes se detallan las condiciones minimas de los contratos de seguro. Los mismos

deben cumplir con todos los requerimientos establecidos en las leyes vigentes para cada caso en particular.
1) Seguros Laborales

Seguro de Riesgos del Trabajo, cobertura de ART. El adjudicatario en cumplimiento de la legislacion
vigente, debe acreditar un seguro que cubra a la totalidad del personal que afecte al servicio contratado, el

cual sera suscripto con una “Aseguradora de Riesgos de Trabajo (ART)”.

No se podra afectar personal alguno cualquiera sea su indole, hasta que el mismo no cuente con su

correspondiente cobertura por riesgo de accidentes de trabajo.
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Se deberan presentar al Consejo de la Magistratura de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, los

certificados de cobertura de los trabajadores amparados, en los cuales estara incluido el siguiente texto:

“Por la presente, la A.R.T, renuncia en forma expresa a reclamar o iniciar toda acciéon de repeticion, de
subrogacion o de regreso contra el Consejo de la Magistratura de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires,
sus funcionarios y/o empleados, sea con fundamento en el Art. N°39 ap. 5 de la Ley N°24.557, o en
cualquier otra norma juridica, con motivo de las prestaciones en especie o dinerarias que se vea obligada a
abonar, contratar u otorgar al personal dependiente o ex dependiente del adjudicatario, amparados por la
cobertura del contrato de afiliacion N° XXXX, por acciones del trabajo o enfermedades profesionales,

ocurridos o contraidas por el hecho o en ocasién de trabajo.”
2) Seguro de Accidentes Personales. (En caso de corresponder)

En el caso que el adjudicatario contrate a personal y/o prestadores de servicio que no esté alcanzado por La
Ley de Contrato de Trabajo, es decir, quienes no revistan el caracter de relacion de dependencia con el
mismo; se debera contar con una pdliza de seguros del ramo Accidentes Personales con las siguientes

caracteristicas:

Alcance de la Cobertura: Se debera amparar a la totalidad del personal afectado durante la jornada laboral

incluyendo cobertura in-itinere.

Sumas minimas a Asequrar:

Muerte: pesos cuarenta millones ($ 40.000.000,00.-).

Invalidez Total y/o parcial permanente por accidente: pesos dieciséis millones ($ 16.000.000,00.-).
Asistencia Médico Farmacéutica (AMF): pesos ocho millones ($ 8.000.000,00.-).

La citada pdliza deberd incluir el siguiente texto:

“La compaiiia ......................renuncia en forma expresa a realizar cualquier accion de repeticion y/6
subrogacion contra el Consejo de la Magistratura de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, CUIT 30-

70175369-7 del Consejo de la Magistratura de CABA, sus funcionarios y/o empleados."
3) Seguro de Responsabilidad Civil Comprensiva.

En los casos en que corresponda, el adjudicatario debe asegurar, bajo péliza de responsabilidad civil, los
dafios que como consecuencia de tareas inherentes a su actividad que puedan ocasionar a personas, bienes
0 cosas de propiedad del Consejo de la Magistratura y/o del Ministerio Publico de la Ciudad Auténoma de

Buenos Aires o de terceros.

Suma Asegurada Minima:

La misma sera por un monto minimo de pesos cuarenta millones ($ 40.000.000.-). Se detallan de manera

enunciativa y no taxativa las coberturas adicionales a incluirse de corresponder en cada caso:
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A) Responsabilidad Civil emergente de escapes de gas, incendio, rayo y/o explosion, descargas eléctricas.
B) Dafios por caida de objetos, carteles y/o letreros

C) Dafios por hechos maliciosos, tumulto popular.

D) Gruas, Guinches, auto elevador (de corresponder).

E) Bienes bajo cuidado, custodia y control.

F) Carga y descarga de bienes fuera del local del asegurado.

El contrato deberd contener un endoso en caracter de co-asegurado sin restriccion de ninguna especie o
naturaleza a favor del Consejo de la Magistratura de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires. Los empleados
del Consejo de la Magistratura y del Ministerio Publico de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires deberan

ser considerados terceros en pdliza.
La citada poliza deberd incluir el siguiente texto:

“La compariia ...................... renuncia en forma expresa a realizar cualquier accion de repeticion y/o
subrogacion contra el Consejo de la Magistratura de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, CUIT 30-
70175369-7 del Consejo de la Magistratura de CABA, sus funcionarios y/o empleados.”

29. PLAZO DE ENTREGA DE POLIZAS DE SEGUROS

Las pdlizas de seguro mencionadas en el Punto precedente, deberan ser presentadas en la Mesa de Entradas
de este Consejo, sita en Av. Julio A. Roca 530, en un plazo de cinco (5) dias desde la recepcién de la Orden

de Compra.

En este marco, sera responsabilidad del adjudicatario asegurar la vigencia de las coberturas durante el plazo

contractual.
30. CERTIFICACION DE CONFORMIDAD Y FORMA DE PAGO
30.1 Certificacion de Conformidad

A los efectos de otorgar la Conformidad Definitiva, el Consejo de la Magistratura emitira el Parte de

Recepcién Definitiva.

Dicho Parte es el Unico documento interno para el tramite de pago e implica la aceptacion de conformidad

de los bienes recibidos y/o del servicio prestado.

El Consejo de la Magistratura emite los Partes por duplicado, conforme el siguiente detalle:
1. El original para el trdmite de pago.

2. El duplicado para el proveedor.

Los Partes de Recepcion Definitiva deberan ser suscriptos por los titulares de las reparticiones

intervinientes.
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30.2 Pago

Los servicios objeto de la presente contratacion se abonardn mensualmente, conforme lo indicado en el

Pliego de Bases y Condiciones Generales.
Todos los pagos se efectuaran en pesos.

Todas las facturas que presente la adjudicataria se confeccionaran en pesos. El tipo de cambio a considerar
seré el del délar vendedor del Banco de la Nacion Argentina, al cierre del dia anterior al de la presentacion
de la correspondiente factura.

31. PENALIDADES
31.1 Generalidades

El incumplimiento en término y/o satisfactorio de las obligaciones contractuales coloca al adjudicatario en
estado de mora y, por lo tanto, sujeto a la aplicacion, previo informe de las areas técnicas, de las penalidades
establecidas en el Capitulo XII del Titulo VI de Ley N° 2.095 -segun texto consolidado por Ley N° 6.764-

y su reglamentacion.

El Consejo de la Magistratura podra aplicar penalidades y/o sanciones, aun cuando el contrato se encontrara
extinguido y/o rescindido; ello en tanto el hecho motivador hubiera sido constatado durante la vigencia del

contrato.

Sin perjuicio de la aplicacion de las penalidades, los oferentes o co-contratantes pueden asimismo ser
pasibles de las sanciones establecidas en el articulo 129 de la Ley N° 2.095 -segln texto consolidado por

Ley N° 6.764- y su reglamentacion.

Toda mora en el cumplimiento del contrato coloca al adjudicatario en estado de mora automatica, y por

tanto innecesaria la constitucidon en mora de la contratista.
31.2 Particularidades

La Direccion General de Informatica y Tecnologia del Consejo de la Magistratura sera la encargada de

controlar el grado de cumplimiento contractual por parte de la firma adjudicataria.

En el caso incidentes comprendidos en servicios correspondientes a los renglones 3 al 14 y 49 al 68, el
Departamento de Tecnologia y Comunicaciones del Ministerio Publico Tutelar remitira a la Direccion
General de Informatica y Tecnologia del Consejo de la Magistratura el informe de los incidentes, de modo

gue ésta generard el informe correspondiente a la Direccion General de Compras y Contrataciones.

En el caso incidentes comprendidos en servicios correspondientes los renglones 15 al 22, 26 al 28 y 43 al
48, el Departamento de Infraestructura de Redes y Servicios Informaticos del Ministerio Publico Fiscal
remitird a la Direccion General de Informatica y Tecnologia del Consejo de la Magistratura el informe de
los incidentes, de modo que ésta generara el informe correspondiente a la Direccion General de Compras y

Contrataciones.
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En los casos en que la disponibilidad de algln servicio no sea la requerida en los Pliegos de la presente

Licitacion, se aplicara una penalidad de acuerdo al siguiente detalle:

Disponibilidad del Servicio

% Factura

Entre la disponibilidad requerida y 98.00 % 10 %
Entre 97.99 % y 98 % 20 %
Menor a 97.99 % 50 %

Si no se cumplieran las métricas de restauracion de servicios, en casos de fallas atribuibles al adjudicatario,

se aplicara una penalidad de acuerdo a la siguiente tabla:

Restauracién del Servicio

Tiempo de Restauracion % Factura

Hasta 8 horas 10 %
Entre 8 y 12 horas 20 %
Mayor a 12 horas 50 %

Por no hacerse presente el Representante asignado dentro del tiempo establecido en el Punto 16 del presente

Pliego, se le aplicara el 1% por cada dia de demora sobre la facturacion mensual.
32. CONSULTAS

Las consultas relacionadas con la presente contratacion deberan efectuarse a través de la plataforma JUC -
juc.jusbaires.gob.ar-, conforme lo establece el articulo 9° del PCG, hasta los tres (3) dias previos a la fecha

establecida para la apertura de ofertas.

Para consultas técnicas relativas al funcionamiento como proveedores en el sistema JUC, comunicarse con
la Mesa de Ayuda JUC al Tel. 4008-0300, Whatsapp +549113151-0930 o enviar un correo electrénico a:

meayuda@jusbaires.gob.ar.

Para consultas administrativas en relacion a la participacion de los interesados en el proceso de seleccion,

como de su carga en la plataforma JUC, deberéan enviar correo electronico a utasc@jusbaires.gob.ar.
33. COMUNICACIONES

Todas las comunicaciones que se realicen entre el Consejo de la Magistratura y los interesados, oferentes

y adjudicatarios, que hayan de efectuarse en virtud de las disposiciones de la Ley N° 2.095 (texto
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consolidado segin Ley N° 6.764) y su reglamentacion se entienden realizadas a través del envio de

mensajeria mediante JUC en forma automatica, y a partir del dia habil siguiente al de su notificacion.

No obstante, para aquellos casos en los que el mentado sitio no prevea una comunicacién automatica,
podran llevarse a cabo por cualquier medio de comunicacion que responda a los principios de transparencia,

economia y celeridad de tramites.
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ANEXO |

DECLARACION JURADA DE APTITUD PARA CONTRATAR

El que suscribe (nombre y apellido, representante legal o apoderado)..................cocooiiiiinn con poder
suficiente para este acta DECLARA BAJO JURAMENTO, que (nombre y apellido o razén
SOCIAL). .t CUIT NCtriiiiiiiiiiiicieieeene estd habilitado/o para

contratar con el PODER JUDICIAL DE LA CIUDAD AUTONOMA DE BUENOS AIRES, en razon de
cumplir con los requisitos del articulo 89 de la Ley N° 2095 (segun texto consolidado por Ley N° 6.764) y
que no esta incurso en ninguna de las causales de inhabilidad establecidas en los incisos a) a j) del articulo

90 del citado plexo normativo y del PCP.

Ciudad de Buenos Aires, de... ..de.......
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ANEXO Il
DECLARACION JURADA DE PROPUESTA COMPETITIVA

El que suscribe, (nombre y apellido, representante legal o apoderado)...............ccvveviiiiin.n con
poder suficiente para este acta, DECLARA BAJO JURAMENTO que la oferta realizada por la firma
(nombre y apellido o razén social)...........ccoeevviiiiiiiiiiiiiannns CUIT N®. i
no ha sido concertada con potenciales competidores, de conformidad con lo establecido por el articulo 16
de la Ley N° 2.095 (texto consolidado segin Ley N° 6.764) y modificatorias.

Ciudad de Buenos Aires, ........de............... de...........
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ANEXO 111
DECLARACION JURADA DE INCOMPATIBILIDAD

El que suscribe, (nombre y apellido representante legal o apoderado) ...............cocoveiiiiininnen con
poder suficiente para esta acta, DECLARA BAJO JURAMENTO que los representantes legales, miembros
y/o accionistas de la firma (nombre y apellido o razon social) .................ccooiiiiiiiinnn, , CUIT N°
............................... , o mantienen ni han mantenido durante el ultimo afio relacion de dependencia,

o contractual, con el Poder Judicial de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

Ciudad de Buenos Aires,.........de............... de...........
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ANEXO IV

CERTIFICADODEVISITACM

en Su

de la empresa

, ha efectuado la

visita obligatoria segun clausula 15 del PCP, a los edificios detallados a continuacion:

SEDES FECHA FIRMAY ACLARACION AGENTE
CERTIFICADOR
Avda. Cordoba 1345 1
Avda. Ing. Huergo1179 /1
Avda. Julio A. Roca 530 1
Avda. Pedro de Mendoza 2689 1
Carlos Pellegrini 313 [
Cerrito 760 1
Hipolito Yrigoyen 932 1
Lavalle 369 1
Libertad 1046 1
Suipacha 128 /.
Suipacha 150 /.
Talcahuano 750 /1
Tucuman 1331 /]
Yerbal 31 1
Lavalle 1646 Piso 1° 1
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ANEXO V

CERTIFICADO DE VISITA MPT

Por la presente, se deja constancia de que el/la Sr./Sra. en su

caracter de de la empresa , ha efectuado

la visita obligatoria segun clausula 15 del PCP, a los edificios detallados a continuacion:

SEDES FECHA FIRMAY ACLARACION AGENTE
CERTIFICADOR

Avda. Coronel Cardenas 2707 Il
Avda. Paseo Colon 1333 I
Avda. Varela 3301 I
Beruti 3457 I
Combate de los Pozos 155 I
Estacion Plaza de los Virreyes, de Ia I
Linea E

Florida 15 I
Hipélito Yrigoyen 440 Il
Hipolito Yrigoyen 932/6 Il
Per( 143 [
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ANEXO VI

CERTIFICADO DE VISITA MPE

Por la presente, se deja constancia de que el/la Sr./Sra. en su

caracter de de la empresa , ha efectuado la

visita obligatoria segun clausula 15 del PCP, a los edificios detallados a continuacion:

SEDES FECHA FIRMAY ACLARACION AGENTE
CERTIFICADOR

Avda. Cabildo 3067 I
Avda. Cordoba 820 I
Avda. Paseo Col6n 1333 I
Azopardo 1315 Il

Bartolome Mitre 1735 I
Chacabuco 151/155 I
Combate de los Pozos 155 I

Hipdlito Yrigoyen 932 I
Tuyl 86 Il
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PLIEGO DE ESPECIFICACIONES TECNICAS
1. GENERALIDADES

Las presentes especificaciones técnicas fijan los requerimientos minimos a los que debera
ajustarse el servicio solicitado en el marco de la presente Licitacién Publica, admitiéndose la

presentacion de aquellas propuestas que propongan sistemas que mejoren dichos requerimientos.

El Adjudicatario debera tener en cuenta todos los trabajos que en las presentes especificaciones
técnicas se indiquen, incluyendo aquellos no mencionados pero que son necesarios para el

correcto funcionamiento del servicio contratado.

Se hace saber que no se admitira especificar simplemente “segun pliego” o “cumple” como
identificacion de los bienes ofertados ni de los requisitos cuya acreditacion se exigen en el
presente llamado. No se admitira la transcripcion del Pliego y la palabra CUMPLE, para aplicar
a los requerimientos técnicos solicitados en el Pliego de Condiciones Particulares y este Pliego
de Especificaciones Técnicas: se deberad acreditar el cumplimiento de los mismos indicando
detalladamente para cada punto de qué forma y con qué elementos y/o equipamiento responde a

lo solicitado, adjuntando la documentacion técnica de respaldo correspondiente.

El Adjudicatario proveera todo lo necesario, ya sean elementos de infraestructura, hardware o
software, para la instalacion y puesta en marcha de los enlaces, aun cuando no fueran

especificados en el presente Pliego.

En el caso que un oferente crea conveniente ofertar una solucion de prestaciones superiores, la

misma debera cumplir en un todo con estas Especificaciones Técnicas.
2. ESPECIFICACIONES TECNICAS RENGLONES 1Y 2

2.1 Caracteristicas de los servicios

Prestacion de los siguientes servicios:
Rengldn 1: Prestacion del Servicio de Acceso a Internet Principal en el edificio sito en Suipacha
150 de esta Ciudad, el que debera contar con un ancho de banda inicial de 1 Gbps.

Rengldn 2: Prestacion del Servicio de Acceso a Internet Complementario Mitigado en el edificio
sito en Avda. Julio A. Roca 530 de esta Ciudad, el que debera contar con un ancho de banda
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inicial de 1 Ghps.

2.2 Requerimientos Generales

No se aceptara la utilizacion de tecnologias del tipo ADSL o enlaces aéreos como solucion

técnica para la dltima milla.

2.3Ruteo vy Sistema Autdbnomo

Para la conexion a Internet, el Consejo de la Magistratura de la C.A.B.A. implementa un esquema
multi proveedor para balancear la carga de trafico entre prestadores. El intercambio de rutas se
realiza mediante protocolo BGP, contando organismo con el NUmero de Sistema Autonomo

propio.

2.4 Caracteristicas de los servicios

2.4.1 Internet Principal

La adjudicataria debera proveer un servicio de acceso a Internet en el edificio sito en Suipacha
150 de esta Ciudad, de un ancho de banda de 1 Gbps, cuyo nivel de servicio sea el especificado

en el punto 2.5 del presente Pliego de Especificaciones Técnicas.
2.4.2 Internet Complementario Mitigado

La adjudicataria debera proveer un servicio de acceso a Internet Mitigado en el edificio sito en
Av. Julio A. Roca 530 de esta Ciudad, de un ancho de banda de 1 Gbps, con las siguientes

caracteristicas:
e La mitigacion se debera realizar a nivel local.

e La mitigacion se realizard a peticién de los contactos técnicos del Consejo de la

Magistratura, luego de la deteccion del inicio de un ataque.

e Contara con un servicio que permita detectar y mitigar los ataques de Denegacion de

Servicio (DoS) o ataques distribuidos de denegacion de servicio (DdoS).

e Debera consistir en un monitoreo continuo de los patrones y perfiles de trafico, separando
el trafico malicioso del legitimo, descartando o bloqueando malicioso, redirigiendo las

peticiones legitimas, permitiendo la continuidad del servicio.
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o Nivel de servicio de las caracteristicas del especificado en el punto 2.5 del presente Pliego

de Especificaciones Técnicas.

El ancho de banda disponible en cada vinculo serd de 1 Gbps. La transmision sera digital, no

admitiéndose lineas analogicas.

2.5 Acuerdo de Nivel de Servicio

2.5.1 Meétricas de los servicios

Los servicios deberan cumplir con las siguientes métricas:

Disponibilidad de los enlaces Anual ' 99,50 %

Disponibilidad de los enlaces Mensual 99,20 %

Tiempo Minimo Medio entre Fallas Mensual ’ 30 horas

Tiempo Minimo entre Fallas Mensual 20 horas

.Tiempo Maximo de Restauracién del Servicio Mensual | 4horas

2.5.1.1 Disponibilidad de los enlaces

La disponibilidad de cada enlace debera ser de al menos 99,50 % medida en términos anuales y

del 99,20 % en términos mensuales.

El porcentaje de satisfaccion se refiere a cada uno de los enlaces, sin desagregar por servicio
TCP/UDP (DNS, HTTP, SMPT, etc.)

2.5.1.2 Tiempo Minimo Medio entre Fallas
El Tiempo Minimo Medio entre Fallas (MTmBF) por mes sera de 30 horas.
2.5.1.3 Tiempo Minimo entre Fallas

El Tiempo Minimo entre Fallas (TmBF) por mes sera de 20 horas.
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2.5.1.4 Tiempo Maximo de Restauracion del Servicio
El Tiempo Méximo de Restauracion del Servicio (TMRS) por mes ser& menor a 4 horas.
3. ESPECIFICACIONES TECNICAS RENGLONES 3 AL 14

3.1Servicios a proveer

Prestacion de los siguientes servicios:

Renglén 3: Servicio de enlaces de acceso a Internet Principal del tipo simétrico y de
ancho de banda dedicado en el edificio de Av. Coronel Céardenas 2707 para las
dependencias del Ministerio Publico Tutelar de la C.A.B.A.

Renglén 4: Servicio de enlaces de acceso a Internet Principal del tipo simétrico y de
ancho de banda dedicado en el edificio de Av. Varela 3301 para las dependencias del
Ministerio Pablico Tutelar de la C.A.B.A.

Renglén 5: Servicio de enlaces de acceso a Internet Principal del tipo simétrico y de
ancho de banda dedicado en el Local de la Estacion Plaza de los Virreyes, de la Linea E,
para las dependencias del Ministerio Pablico Tutelar de la C.A.B.A.

Renglén 6: Servicio de enlaces de acceso a Internet Principal del tipo simétrico y de
ancho de banda dedicado en el edificio de Combate de los Pozos 155 para las

dependencias del Ministerio Publico Tutelar de la C.A.B.A.

Rengldén 7: Servicio de enlaces de acceso a Internet Principal del tipo simétrico y de
ancho de banda dedicado en el edificio de Beruti 3457 para las dependencias del
Ministerio Pablico Tutelar de la C.A.B.A.

Rengldén 8: Servicio de enlaces de acceso a Internet Principal del tipo simétrico y de
ancho de banda dedicado en el edificio de Hipolito Yrigoyen 932 para las dependencias

del Ministerio Publico Tutelar de la C.A.B.A., con un ancho de banda minimo de.

Rengldén 9: Servicio de enlaces de acceso a Internet Principal del tipo simétrico y de
ancho de banda dedicado en el edificio de Pert 143 para las dependencias del Ministerio
Pablico Tutelar de la C.A.B.A.

Renglén 10: Servicio de enlaces de acceso a Internet Principal del tipo simétrico y de
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ancho de banda dedicado en el edificio de Av. Paseo Coldn 1333 para las dependencias
del Ministerio Publico Tutelar de la C.A.B.A.

Renglén 11: Servicio de enlaces de acceso a Internet Principal del tipo simétrico y de
ancho de banda dedicado en el edificio de Florida 15 para las dependencias del Ministerio
Publico Tutelar de la C.A.B.A.

Renglén 12: Servicio de enlaces de acceso a Internet Principal del tipo simétrico y de
ancho de banda dedicado en el edificio de Hipdlito Yrigoyen 440 para las dependencias
del Ministerio Publico Tutelar de la C.A.B.A.

Renglén 13: Servicio de enlaces de acceso a Internet Complementario del tipo simétrico
y de ancho de banda dedicado en el edificio de Florida 15 para las dependencias del
Ministerio Pablico Tutelar de la C.A.B.A.

Rengldn 14: Servicio de enlaces de acceso a Internet Complementario del tipo simétrico
y de ancho de banda dedicado en el edificio de Hipdlito Yrigoyen 440 para las
dependencias del Ministerio Publico Tutelar de la C.A.B.A.

3.2 Caracteristicas de los servicios

La Adjudicataria debera proveer un servicio de acceso a Internet en los edificios sitos en la Tabla
que figura a continuacién, de los anchos de banda especificados para cada sitio en la misma, cuyo
nivel de servicio sea el especificado en el Punto 3.3 del presente Pliego de Especificaciones

Técnicas.

Se debera proveer un servicio de enlaces acceso a Internet a los siguientes edificios con sus

correspondientes anchos de banda:
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RENGLON

CARACTER

ANCHO DE
BANDA

Senvicio de enlaces de acceso a Internet Principal del tipo simétrico y de
ancho de banda dedicado en el edificio de Av. Coronel Cardenas 2707
para las dependencias del Ministerio Pablico Tutelar de la CABA, con
un ancho de banda minimo de

30 Mbps

Senvicio de enlaces de acceso a Internet Principal del tipo simétrico y de
ancho de banda dedicado en el edificio de Av. Varela 3301 para las
dependencias del Ministerio Pablico Tutelar de la CABA, con un ancho
de banda minimo de

30 Mbps

Senvicio de enlaces de acceso a Internet Principal del tipo simétrico y de
ancho de banda dedicado en el edificio de la Estacion Plaza de los
Virreyes, de la Linea E para el local del Ministerio Publico Tutelar de la
CABA, con un ancho de banda minimo de

30 Mbps

Senvicio de enlaces de acceso a Internet Principal del tipo simétrico y de
ancho de banda dedicado en el edificio de Combate de los Pozos 155
para las dependencias del Ministerio Pablico Tutelar de la CABA, con
un ancho de banda minimo de

30 Mbps

Senvicio de enlaces de acceso a Internet Principal del tipo simétrico y de
ancho de banda dedicado en el edificio de Beruti 3457 para las
dependencias del Ministerio Pablico Tutelar de la CABA, con un ancho
de banda minimo de

30 Mbps

Senvicio de enlaces de acceso a Internet Principal del tipo simétrico y de
ancho de banda dedicado en el edificio de Hipdlito Yrigoyen 932/6 para
las dependencias del Ministerio Publico Tutelar de la CABA, con un
ancho de banda minimo de

50 Mbps
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ANCHO DE

RENGLON CARACTER
BANDA

Senvicio de enlaces de acceso a Internet Principal del tipo simétrico y de
0 ancho de banda dedicado en el edificio de Peru 143 para las 100 Mbps
dependencias del Ministerio Pablico Tutelar de la CABA, con un ancho
de banda minimo de

Senvicio de enlaces de acceso a Internet Principal del tipo simétrico y de
ancho de banda dedicado en el edificio de Av. Paseo Colon 1333 para

10 100 Mb
las dependencias del Ministerio Publico Tutelar de la CABA, con un b

ancho de banda minimo de
Senvicio de enlaces de acceso a Internet Principal del tipo simétrico y de
ancho de banda dedicado en el edificio de Florida 15 para las

1 100 Mb
dependencias del Ministerio Pablico Tutelar de la CABA, con un ancho b

de banda minimo de
Senvicio de enlaces de acceso a Internet Principal del tipo simétrico y de
ancho de banda dedicado en el edificio de Hipdlito Yrigoyen 440 para

12 200 Mb
las dependencias del Ministerio Publico Tutelar de la CABA, con un b

ancho de banda minimo de
Senvicio de enlaces de acceso a Internet Complementario del tipo
simétrico y de ancho de banda dedicado en el edificio de Florida 15

13 100 Mb
para |as dependencias del Ministerio Piblico Tutelar de la CABA, con b

un ancho de banda minimo de

Senvicio de enlaces de acceso a Internet Complementario del tipo
" simétrico y de ancho de banda dedicado en el edificio de Hipdlito 200 Mbps
Yrigoyen 440 para las dependencias del Ministerio Publico Tutelar de |a

CABA, con un ancho de banda minimo de

Los enlaces a Internet deberan ser del tipo que se indique segun cada Renglon. Para el disefio de

la solucion, se debera tener en cuenta las siguientes consideraciones:

El tréfico total del vinculo se debera distribuir entre acceso Nacional e Internacional, debiendo
asignarse dinamicamente de modo que pueda asegurarse para ambos casos un porcentaje minimo

garantizado, segun la siguiente relacion:
e Porcentaje minimo para acceso a Internet Nacional: 50%.

e Porcentaje minimo para acceso a Internet Internacional: 50%.

En el caso que el ancho de banda minimo destinado a uso internacional no esté siendo utilizado
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por el Ministerio, dicho excedente debera asignarse dindmicamente al ancho de banda de uso

nacional.

3.3 Acuerdo de Nivel de Servicio

3.3.1 Meétricas de los servicios

Los servicios deberan cumplir con las siguientes métricas:

‘-Disponibilidad de los enlaces Anual v 99,50 % |

Disponibilidad de los enlaces Mensual ‘ 99,20 %
Tiempo Minimo Medio entre Fallas Mensual ’ 30 horas

Tiempo Minimo entre Fallas Mensual 20 horas

.Tlempo Méaximo de Restauracién del Servicio Mensual | 4horas

3.3.1.1 Disponibilidad de los enlaces

La disponibilidad de cada enlace debera ser de al menos 99,50 % medida en términos anuales

y del 99,20 % en términos mensuales.

El porcentaje de satisfaccion se refiere a cada uno de los enlaces, sin desagregar por
servicio TCP/UDP (DNS, HTTP, SMPT, etc.)

3.3.1.2 Tiempo Minimo Medio entre Fallas

El Tiempo Minimo Medio entre Fallas (MTmBF) por mes sera de 30 horas.
3.3.1.3 Tiempo Minimo entre Fallas

El Tiempo Minimo entre Fallas (TmBF) por mes sera de 20 horas.

3.3.1.4 Tiempo Méaximo de Restauracion del Servicio

El Tiempo Maximo de Restauracién del Servicio (TMRS) por mes sera menor a 4 horas.
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4. ESPECIFICACIONES TECNICAS RENGLONES 15 AL 22

4.1 Servicios a proveer

Prestacion de los siguientes servicios:

Rengldn 15: Prestacion del servicio de accesos a Internet del tipo simétrico y de ancho
de banda dedicado para distintas dependencias del Ministerio Publico Fiscal de la CABA
sitas en el edificio de Avda. Cabildo 3067.

Rengldn 16: Prestacion del servicio de accesos a Internet del tipo simétrico y de ancho
de banda dedicado para distintas dependencias del Ministerio Publico Fiscal de la CABA
sitas en el edificio de Avda. Cdrdoba 820.

Renglén 17: Prestacion del servicio de accesos a Internet del tipo simétrico y de ancho
de banda dedicado para distintas dependencias del Ministerio Publico Fiscal de la CABA
sitas en el edificio de Azopardo 1315.

Renglén 18: Prestacion del servicio de accesos a Internet del tipo simétrico y de ancho
de banda dedicado para distintas dependencias del Ministerio Publico Fiscal de la CABA
sitas en el edificio de Chacabuco 151.

Rengldn 19: Prestacion del servicio de accesos a Internet del tipo simétrico y de ancho
de banda dedicado para distintas dependencias del Ministerio Publico Fiscal de la CABA
sitas en el edificio de Combate de los Pozos 155.

Rengldn 20: Prestacion del servicio de accesos a Internet del tipo simétrico y de ancho
de banda dedicado para distintas dependencias del Ministerio Publico Fiscal de la CABA
sitas en el edificio de Tuyu 86.

Rengldn 21: Prestacion del servicio de accesos a Internet del tipo simétrico y de ancho
de banda dedicado para distintas dependencias del Ministerio Publico Fiscal de la CABA
sitas en el edificio de Avda. Paseo Colon 1333.

Rengldn 22: Prestacion del servicio de accesos a Internet del tipo simétrico y de ancho
de banda dedicado para distintas dependencias del Ministerio Publico Fiscal de la CABA

sitas en el edificio de Bartolomé Mitre 1735.
4.1.1 Ruteoy Sistema Autbnomo

Para la conexion a Internet, el Ministerio Publico Fiscal de la C.A.B.A. implementa un esquema
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multi proveedor para balancear la carga de trafico entre prestadores. El intercambio de rutas se
realiza mediante protocolo BGP, contando organismo con el Numero de Sistema Auténomo
propio. Este servicio debera encontrarse activo en el enlace contratado en el Renglon 21 de
Avda. Paseo Colon 1333.

4.2 Caracteristicas de los servicios

Se debera proveer un servicio de enlaces acceso a Internet a los siguientes edificios con sus

correspondientes anchos de banda:

ANCHO DE

RENGLON CARACTER BANDA

Prestacion del sericio de accesos a Internet del tipo simeétrico y de
15 ancho de banda dedicado para distintas dependencias del Ministerio 100 Mbps
Publico Fiscal de la CABA sitas en el edificio de Avda. Cabildo 3067
Prestacion del sericio de accesos a Internet del tipo simétrico y de
16 ancho de banda dedicado para distintas dependencias del Ministerio 100 Mbps
Publico Fiscal de la CABA sitas en el edificio de Avda. Cordoba 820,
Prestacion del sericio de accesos a Internet del tipo simétrico y de
17 ancho de banda dedicado para distintas dependencias del Ministerio 100 Mbps
Publico Fiscal de la CABA sitas en el edificio de Azopardo 1315.
Prestacion del sericio de accesos a Internet del tipo simeétrico y de
18 ancho de banda dedicado para distintas dependencias del Ministerio 300 Mbps
Publico Fiscal de la CABA sitas en el edificio de Chacabuco 151
Prestacion del sericio de accesos a Internet del tipo simétrico y de
ancho de banda dedicado para distintas dependencias del Ministerio
Publico Fiscal de la CABA sitas en el edificio de Combate de los Pozos
185.

Prestacion del sericio de accesos a Internet del tipo simétrico y de

20 ancho de banda dedicado para distintas dependencias del Ministerio 100 Mbps
Publico Fiscal de la CABA sitas en el edificio de Tuyl 86.

Prestacion del sericio de accesos a Internet del tipo simétrico y de
51 ancho de banda dedicado para distintas dependencias del Ministerio 100 Mbps
Publico Fiscal de la CABA sitas en el edificio de Avda. Paseo Coldn
1333,

Prestacion del senicio de accesos a Internet del tipo simétrico y de
22 ancho de banda dedicado para distintas dependencias del Ministerio 100 Mbps
Publico Fiscal de la CABA sitas en el edificio de Bartolomé Mitre 1735,

19 100 Mbps

Los enlaces a Internet deberan ser del tipo que se indique segun cada renglon. Para el disefio de

la solucion, se debera tener en cuenta las siguientes consideraciones:

10
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El tréfico total del vinculo se debera distribuir entre acceso Nacional e Internacional, debiendo
asignarse dindmicamente de modo que pueda asegurarse para ambos casos un porcentaje

minimo garantizado, segun la siguiente relacion:
e Porcentaje minimo para acceso a Internet Nacional: 50%.

e Porcentaje minimo para acceso a Internet Internacional: 50%.

En cada sitio se debera proveer una subred de 8 direcciones IP Publicas, de las cuales 5 seran
para el uso del Ministerio Publico Fiscal de CABA. Con la salvedad del edificio sito en la Av
Paseo Coldn 1333, en el cual se debera proveer la conexion a Internet con protocolo de ruteo

BGP para el intercambio de rutas, ya mencionado en el punto 4.1.1 Ruteo y Sistema Auténomo.

En el caso que el ancho de banda minimo destinado a uso internacional no esté siendo utilizado
por el Ministerio, dicho excedente debera asignarse dinamicamente al ancho de banda de uso

nacional.

4.3 Acuerdo de Nivel de Servicio

4.3.1 Meétricas de los servicios

Los servicios deberan cumplir con las siguientes métricas:

' Disponibilidad de los enlaces Anual 99,50 %

Disponibilidad de los enlaces Mensual ‘ 99,20 %
Tiempo Minimo Medio entre Fallas Mensual ’ 30 horas

Tiempo Minimo entre Fallas Mensual 20 horas

.Tiempo Méaximo de Restauracién del Servicio Mensual 4 horas

4.3.1.1 Disponibilidad de los enlaces

La disponibilidad de cada enlace debera ser de al menos 99,50 % medida en términos anuales

y del 99,20 % en términos mensuales.

11
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El porcentaje de satisfaccion se refiere a cada uno de los enlaces, sin desagregar por
servicio TCP/UDP (DNS, HTTP, SMPT, etc.)

4.3.1.2 Tiempo Minimo Medio entre Fallas

El Tiempo Minimo Medio entre Fallas (MTmBF) por mes seré de 30 horas.

4.3.1.3 Tiempo Minimo entre Fallas

El Tiempo Minimo entre Fallas (TmBF) por mes sera de 20 horas.

4.3.1.4 Tiempo Méximo de Restauracion del Servicio

El Tiempo Méaximo de Restauracion del Servicio (TMRS) por mes sera menor a 4 horas.
5. ESPECIFICACIONES TECNICAS RENGLONES 23,24 Y 25

5.1Servicios a proveer

Prestacion de los siguientes servicios:

Renglén 23: Prestacion del servicio de enlace de fibra oscura para unir los Centros de
coémputos del Poder Judicial de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires, ubicados en Avda.
Julio A. Roca 530 e Hipdlito Yrigoyen 932.

Rengldn 24: Prestacion del servicio de enlace de fibra oscura para unir los Centros de
computos del Poder Judicial de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires, ubicados en

Suipacha 150 e Hipolito Yrigoyen 932.

Renglén 25: Prestacion del servicio de enlace de fibra oscura para unir los Centros de
cémputos del Poder Judicial de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, ubicados en Avda.
Julio A. Roca 530 y Suipacha 150.

5.2 Caracteristicas de los servicios

Se tenderan ocho (8) pelos de fibra oscura para vincular los siguientes centros de computos:

e Rengldn 23: Ocho (8) pelos de fibra oscura entre el centro de computos de Hipolito
Yrigoyen 932 y el centro de computos y Avda. Julio A. Roca 530.

12
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e Rengldn 24: Ocho (8) pelos de fibra oscura entre el centro de computos de Hipodlito
Yrigoyen 932 y el centro de computos y Suipacha 150.

e Rengldn 25: Ocho (8) pelos de fibra oscura entre el centro de computos de Suipacha 150
y el centro de computos y Avda. Julio A. Roca 530.

5.3 Acuerdo de Nivel de Servicio

5.3.1 Meétricas del servicio

Se deberan cumplir las siguientes métricas de los servicios, para otorgar un cierto nivel de

conformidad:

'Disponibilidad de los enlaces Anual ‘ 99,50 % '

Disponibilidad de los enlaces Mensual 99,20 %

Tiempo Minimo Medio entre Fallas Mensual 30 horas

Tiempo Minimo entre Fallas Mensual 20 horas

bTiempo Maximo de Restauracién del Servicio Mensual | 4 horas

5.3.1.1 Disponibilidad de los enlaces

La disponibilidad de cada enlace debera ser de al menos 99,50 % medida en términos anuales y

del 99,20 % en términos mensuales.

El porcentaje de satisfaccion se refiere a cada uno de los enlaces, sin desagregar por servicio
TCP/UDP (DNS, HTTP, SMPT, etc.).

5.3.1.2 Tiempo Minimo Medio entre Fallas
El Tiempo Minimo Medio entre Fallas (MTmBF) por mes sera de treinta (30) horas.
5.3.1.3 Tiempo Minimo entre Fallas

El Tiempo Minimo entre Fallas (TmBF) por mes seré de veinte (20) horas.

13



Poder Judicial de la Ciudad de Buenos Aires

5.3.1.4 Tiempo Méximo de Restauracion del Servicio

El Tiempo Maximo de Restauracion del Servicio (TMRS) por mes ser& menor a cuatro (4) horas.

6. ESPECIFICACIONES TECNICAS RENGLONES 26, 27 Y 28

6.1 Servicios a proveer

Prestacion de los siguientes servicios:

Renglon 26: Prestacion del servicio de enlace de fibra oscura para unir los Centros de
cémputos del Poder Judicial y del Ministerio Publico Fiscal de la Ciudad Auténoma de

Buenos Aires, ubicados en Hipdlito Yrigoyen 932 y Bartolomé Mitre 1735.

Renglon 27: Prestacion del servicio de enlace de fibra oscura para unir los Centros de
coémputos del Poder Judicial y del Ministerio Publico Fiscal de la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires, ubicados en Avda. Julio A. Roca 530 y Avda. Paseo Col6n 1333.

Rengldn 28: Prestacion del servicio de enlace de fibra oscura para unir los Centros de
computos del Ministerio Publico Fiscal de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires,
ubicados en Bartolomé Mitre 1735 y Avda. Paseo Col6n 1333.

6.2 Caracteristicas de los servicios

Se tenderan dos (2) pelos de fibra oscura para vincular los siguientes centros de cOmputos:

Renglon 26: Dos (2) pelos de fibra oscura para unir los Centros de computos del Poder
Judicial y del Ministerio Publico Fiscal de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires,

ubicados en Hipdlito Yrigoyen 932 y Bartolomé Mitre 1735.

Renglon 27: Dos (2) pelos de fibra oscura para unir los Centros de computos del Poder
Judicial y del Ministerio Publico Fiscal de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires,
ubicados en Avda. Julio A. Roca 530 y Avda. Paseo Coldn 1333.

Renglon 28: Dos (2) pelos de fibra oscura para unir los Centros de computos del
Ministerio Publico Fiscal de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires, ubicados en
Bartolomé Mitre 1735 y Avda. Paseo Coldn 1333.

6.3 Acuerdo de Nivel de Servicio
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6.3.1 Meétricas del servicio

Se deberan cumplir las siguientes métricas de los servicios, para otorgar un cierto nivel de

conformidad:

'Disponibilidad de los enlaces Anual 99,50 %

Disponibilidad de los enlaces Mensual 99,20 %
Tiempo Minimo Medio entre Fallas Mensual 30 horas

Tiempo Minimo entre Fallas Mensual 20 horas

.'I’lempo Méaximo de Restauracién del Servicio Mensual 4 horas

6.3.1.1 Disponibilidad de los enlaces

La disponibilidad de cada enlace debera ser de al menos 99,50 % medida en términos anuales y

del 99,20 % en términos mensuales.

El porcentaje de satisfaccion se refiere a cada uno de los enlaces, sin desagregar por servicio
TCP/UDP (DNS, HTTP, SMPT, etc.).

6.3.1.2 Tiempo Minimo Medio entre Fallas

El Tiempo Minimo Medio entre Fallas (MTmBF) por mes sera de treinta (30) horas.

6.3.1.3 Tiempo Minimo entre Fallas

El Tiempo Minimo entre Fallas (TmBF) por mes sera de veinte (20) horas.

6.3.1.4 Tiempo Méaximo de Restauracion del Servicio

El Tiempo Maximo de Restauracion del Servicio (TMRS) por mes sera menor a cuatro (4) horas.
7. ESPECIFICACIONES TECNICAS RENGLON 29

7.1 Caracteristicas de los servicios

Prestacion del servicio de enlaces punto a punto para unir el Centro de Computos de CABASE,
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sito en Suipacha 128, con el Centro de Cémputos del Poder Judicial de la C.A.B.A., ubicado en

Av. Julio A. Roca 530, todos en esta Ciudad Autonoma de Buenos Aires.
Los enlaces contratados deberan contar con las siguientes caracteristicas:

e Ancho de banda de 10 Gbps.

e Conexion al IXP/NAP Buenos Aires utilizando un enlace LAN to LAN.

e Transporte entre extremos mediante capa 2.

e Tunelizacion Q in Q (IEEE802.1Q), que permita multiplexar las distintas VLANSs del
Consejo de la Magistratura.

e No se aceptara la utilizacién de enlaces aéreos como solucién técnica para la Gltima

milla.

7.2 Acuerdo de nivel de servicio

7.2.1 Meétricas de los servicios

Se deberan cumplir las siguientes métricas de los servicios de telecomunicaciones, para

otorgar un cierto nivel de conformidad:

Disponibilidad de los enlaces Anual
Disponibilidad de los enlaces Mensual

Tiempo Minimo Medio entre Fallas Mensual 30 horas

Tiempo Minimo entre Fallas Mensual 20 horas

Tiempo Maximo de Restauracion del Servicio Mensual

7.2.1.1 Disponibilidad de los enlaces

La disponibilidad de cada enlace debera ser de al menos 99,70 % medida en términos anuales

y del 99,20 % en términos mensuales.

El porcentaje de satisfaccion se refiere a cada uno de los enlaces, sin desagregar por
servicio TCP/UDP (DNS, HTTP, SMPT, etc.)
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7.2.1.2 Tiempo Minimo Medio entre Fallas

El Tiempo Minimo Medio entre Fallas (MTmBF) por mes sera de 30 horas.

7.2.1.3 Tiempo Minimo entre Fallas

El Tiempo Minimo entre Fallas (TmBF) por mes sera de 20 horas.

7.2.1.4 Tiempo Méaximo de Restauracion del Servicio

El Tiempo Maximo de Restauracion del Servicio (TMRS) por mes sera menor a 4 horas.
8. ESPECIFICACIONES TECNICAS RENGLONES 30 AL 42

8.1Servicios a proveer

Prestacion de los siguientes servicios:

Renglén 30: Prestacion del servicio de enlace punto a punto para unir los Centros de

cémputos de Avda. Ing. Huergo 1179 e Hipolito Yrigoyen 932 de esta Ciudad.

Renglén 31: Prestacion del servicio de enlace punto a punto para unir los Centros de

computos de Avda. Pedro de Mendoza 2689 e Hipdlito Yrigoyen 932 de esta Ciudad.

Renglén 32: Prestacion del servicio de enlace punto a punto para unir los Centros de
cémputos de Cerrito 760 y Avda. Julio A. Roca 530 de esta Ciudad.

Renglén 33: Prestacion del servicio de enlace punto a punto para unir los Centros de

coémputos de Cerrito 760 e Hipdlito Yrigoyen 932 de esta Ciudad.

Rengldn 34: Prestacion del servicio de enlace punto a punto para unir los Centros de
cémputos de Lavalle 369 y Avda. Julio A. Roca 530 de esta Ciudad.

Renglén 35: Prestacion del servicio de enlace punto a punto para unir los Centros de

computos de Lavalle 1646 piso 1 y Avda. Julio A. Roca 530 de esta Ciudad.

Renglén 36: Prestacion del servicio de enlace punto a punto para unir los Centros de

cémputos de Talcahuano 750 y Avda. Julio A. Roca 530 de esta Ciudad.

Renglén 37: Prestacion del servicio de enlace punto a punto para unir los Centros de
cémputos de Tucuman 1331 y Avda. Julio A. Roca 530 de esta Ciudad.
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Renglon 38: Prestacion del servicio de enlace punto a punto para unir los Centros de
computos de Carlos Pellegrini 313 e Hipolito Yrigoyen 932 de esta Ciudad.

Rengldn 39: Prestacion del servicio de enlace punto a punto para unir los Centros de
cémputos de Avda. Cordoba 1345 y Avda. Julio A. Roca 530 de esta Ciudad.

Renglon 40: Prestacion del servicio de enlace punto a punto para unir los Centros de
computos de Avda. Cérdoba 1345 e Hipdlito Yrigoyen 932 de esta Ciudad.

Rengldn 41: Prestacion del servicio de enlace punto a punto para unir los Centros de
cémputos de Yerbal 31y Avda. Julio A. Roca 530 de esta Ciudad.

Renglon 42: Prestacion del servicio de enlace punto a punto para unir los Centros de
computos de Yerbal 31 e Hipdlito Yrigoyen 932 de esta Ciudad.

8.2 Caracteristicas de los servicios

Los enlaces contratados deberan contar con las siguientes caracteristicas:

Enlaces LAN to LAN.
Transporte entre extremos mediante capa 2.

Tunelizacion Q in Q (IEEE802.1Q), que permita multiplexar las distintas VLANSs del

Consejo de la Magistratura.

No se aceptara la utilizacion de enlaces aéreos como solucion técnica para la Gltima milla.

Deberan contar con los siguientes anchos de banda:
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CARACTER

ANCHODE
BANDA

30

Prestacion del servicio de enlace punto a punto para unir los Centros de
Computos de Avda. Ing Huergo 1172 e Hipdlito Yrigoyen 332 del
Consejo de la Magistratura de la CABA. con un ancho de banda

500 Mbps

H

Prestacion del servicio de enlace punto a punto para unir los Centros de
Computos de Avda. Pedro de Mendoza 2689 e Hipélito Yrigoyen 232 del
Consejo de la Magistratura de la CAB.A., con un ancho de banda

500 Mbps

32

Prestacion del servicio de enlace punto a punto para unir los Centros de
Computos de Cerrito 760y Avda. Julio A. Roca 530 del Consejo de |a
Magistratura de la CABA., con un ancho de banda minimo de ..

500 Mbps

33

Prestacion del servicio de enlace punto a punto para unir los Centros de
Computos de Cerrito 760 e Hipolito Yrigoyen 932 del Consejode la
Magistratura de la CABA., con un ancho de banda minimo de ..

500 Mbps

Prestacian del senicio de enlace punto a punto para unir los Centras de
Computos de Lavalle 368 y Avda. Julio A Roca 530 del Consejode la
Magistratura de la CABA., con un ancho de banda minimo de ..

500 Mbps

35

Prestacion del servicio de enlace punto a punto para unir los Centros de
Computos de Lavalle 1646 piso 1y Avda. Julio A Roca 530 del Consejo
de la Magistratura de la C.ABA., con un ancho de banda minimo de .

500 Mbps

36

Prestacion del servicio de enlace punto a punto para unir los Centros de
Computos de Talcahuano 750 y Avda. Julio A Roca 530.del Consejo
de la Magistratura de la C.AB.A. con un ancho de banda minimo de .

500 Mbps

37

Prestacion del servicio de enlace punto a punto para unir los Centros de
Computos de Tucuman 1331y Avda. Julio A Roca 530 del Consejo de
la Magistratura de la C.AB.A., con un ancho de banda minimo de .

200 Mbps

38

Prestacion del servicio de enlace punto a punto para unir los Centros de
Computos de Carlos Pellegrini 313 e Hipolito Yrigoyen 932 del Consejo
de la Magistratura de la C.AB.A. con un ancho de banda minimo de .

500 Mbps

39

Prestacian del sericio de enlace punto a punto para unir los Centros de
Computos de Avda. Cérdoba 1345 y Avda. Julio A Roca 530 del
Consejo de la Magistratura de la CAB.A., con un ancho de banda
minimo de .

500 Mbps

40

Prestacion del servicio de enlace punto a punto para unir los Centros de
Computos de Avda. Cérdoba 1345 e Hipalito Yrigoyen 932 del Consejo
de la Magistratura de la C.AB.A. con un ancho de banda minimo de .

500 Mbps

4

Prestacion del servicio de enlace punto a punto para unir los Centros de
Computos de Yerbal 31 y Avda. Julio A Roca 530 del Consejo de la
Magistratura de la CABA., con un ancho de banda minimo de .

500 Mbps

42

Prestacion del servicio de enlace punto a punto para unir los Centros de
Computos de Yerbal 31 e Hipélito Yrigoyen 332 del Consejode la
Magistratura de la CABA., con un ancho de banda minimo de .

500 Mbps
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8.2.1 Acuerdo de nivel de servicio
8.2.1.1 Meétricas de los servicios

Se deberan cumplir las siguientes caracteristicas de los servicios de telecomunicaciones para

otorgar un cierto nivel de conformidad:

Disponibilidad de los enlaces Anual
Disponibilidad de los enlaces Mensual

Tiempo Minimo Medio entre Fallas Mensual 30 horas

Tiempo Minimo entre Fallas Mensual 20 horas

Tiempo Maximo de Restauracion del Servicio Mensual

8.2.1.2 Disponibilidad de los enlaces

La disponibilidad de cada enlace debera ser de al menos 99,70 % medida en términos anuales y

del 99,20 % en términos mensuales.

El porcentaje de satisfaccidn se refiere a cada uno de los enlaces, sin desagregar por servicio
TCP/UDP (DNS, HTTP, SMPT, etc.)

8.2.1.3 Tiempo Minimo Medio entre Fallas

El Tiempo Minimo Medio entre Fallas (MTmBF) por mes sera de 30 horas.

8.2.1.4 Tiempo Minimo entre Fallas

El Tiempo Minimo entre Fallas (TmBF) por mes sera de 20 horas.

8.2.1.5 Tiempo Maximo de Restauracion del Servicio

El Tiempo Méximo de Restauracion del Servicio (TMRS) por mes sera menor a 4 horas.
9. ESPECIFICACIONES TECNICAS RENGLONES 43 AL 68

9.1 Servicios a proveer
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Prestacion de los siguientes servicios:

Rengldn 43: Provision del servicio de enlaces de conexion a la red WAN MPLS Principal
en el edificio de Avda. Cabildo 3067 del Ministerio Publico Fiscal de la C.A.B.A

Rengldn 44: Provision del servicio de enlaces de conexion a lared WAN MPLS Principal
en el edificio de Bartolomé Mitre 1735 del Ministerio Pablico Fiscal de la C.A.B.A.

Rengldn 45: Provision del servicio de enlaces de conexion a la red WAN MPLS Principal
en el edificio de Chacabuco 151/55 del Ministerio Publico Fiscal de la C.A.B.A.

Rengldn 46: Provision del servicio de enlaces de conexion a lared WAN MPLS Principal
en el edificio de Tuyu 86 del Ministerio Publico Fiscal de la C.A.B.A.

Renglén 47: Provision del servicio de enlaces de conexion a lared WAN MPLS Principal
en el edificio de Avda. Paseo Coldn 1333 del Ministerio Publico Fiscal de la C.A.B.A.
Rengldn 48: Provision del servicio de enlaces de conexion a lared WAN MPLS Principal
en el edificio de Combate de los Pozos 155 del Ministerio Publico Fiscal de la C.A.B.A.

Rengldn 49: Servicio de enlaces MPLS principal en el edificio de Av. Coronel Cardenas
2707 para las dependencias del Ministerio Publico Tutelar de la C.A.B.A.

Rengldén 50: Servicio de enlaces MPLS principal en el edificio de Av. Varela 3301 para
las dependencias del Ministerio Publico Tutelar de la C.A.B.A.

Renglén 51: Servicio de enlaces MPLS principal en el Local de la Estacion Plaza de los
Virreyes, de la Linea E, para las dependencias del Ministerio Publico Tutelar de la
C.AB.A.

Rengldén 52: Servicio de enlaces MPLS principal en el edificio de Combate de los Pozos
155 para las dependencias del Ministerio Pablico Tutelar de la C.A.B.A.

Renglén 53: Servicio de enlaces MPLS principal en el edificio de Beruti 3457 para las
dependencias del Ministerio Publico Tutelar de la C.A.B.A.

Rengldén 54: Servicio de enlaces MPLS principal en el edificio de Hipolito Yrigoyen 932

para las dependencias del Ministerio Pablico Tutelar de la C.A.B.A.

Renglén 55: Servicio de enlaces MPLS principal en el edificio de Florida 15 para las
dependencias del Ministerio Publico Tutelar de la C.A.B.A.
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Renglon 56: Servicio de enlaces MPLS principal en el edificio de Perd 143 para las
dependencias del Ministerio Publico Tutelar de la C.A.B.A.

Rengldén 57: Servicio de enlaces MPLS principal en el edificio de Av. Paseo Coldn 1333

para las dependencias del Ministerio Pablico Tutelar de la C.A.B.A.

Renglon 58: Servicio de enlaces MPLS principal en el edificio de Hipdlito Yrigoyen 440
para las dependencias del Ministerio Pablico Tutelar de la C.A.B.A.

Rengldén 59: Servicio de enlaces MPLS complementario en el edificio de Av. Coronel
Cardenas 2707 para las dependencias del Ministerio Pablico Tutelar de la C.A.B.A.

Renglén 60: Servicio de enlaces MPLS complementario en el edificio de Av. Varela
3301 para las dependencias del Ministerio Publico Tutelar de la C.A.B.A.

Rengldén 61: Servicio de enlaces MPLS complementario en el Local de la Estacion Plaza
de los Virreyes, de la Linea E, para las dependencias del Ministerio Publico Tutelar de la
C.AB.A.

Renglén 62: Servicio de enlaces MPLS complementario en el edificio de Combate de los
Pozos 155 para las dependencias del Ministerio Publico Tutelar de la C.A.B.A.

Renglén 63: Servicio de enlaces MPLS complementario en el edificio de Beruti 3457
para las dependencias del Ministerio Publico Tutelar de la C.A.B.A.

Renglén 64: Servicio de enlaces MPLS complementario en el edificio de Hipdlito
Yrigoyen 932 para las dependencias del Ministerio Publico Tutelar de la C.A.B.A.

Rengldn 65: Servicio de enlaces MPLS complementario en el edificio de Florida 15 para
las dependencias del Ministerio Publico Tutelar de la C.A.B.A.

Rengldén 66: Servicio de enlaces MPLS complementario en el edificio de Pert 143 para

las dependencias del Ministerio Publico Tutelar de la C.A.B.A.

Renglén 67: Servicio de enlaces MPLS complementario en el edificio de Av. Paseo
Coldn 1333 para las dependencias del Ministerio Pablico Tutelar de la C.A.B.A.

Renglén 68: Servicio de enlaces MPLS complementario en el edificio de Hipdlito
Yrigoyen 440 para las dependencias del Ministerio Publico Tutelar de la C.A.B.A.

9.2 Caracteristicas de los servicios
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Se deberd proveer un servicio enlaces de telecomunicaciones para vincular las distintas
dependencias del Consejo de la Magistratura, del Ministerio Publico Fiscal y del Ministerio
Pablico Tutelar de la CABA, de modo de conformar una red WAN Principal mediante tecnologia
MPLS (una Red por Renglon, topologia tipo multipunto-multipunto), con puntos de conexién
segun las especificaciones técnicas que se detallan en el presente pliego y las locaciones
especificadas en cada Renglén, todas en el &mbito de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.
Adicionalmente se debera proveer una red WAN Complementaria mediante tecnologia MPLS

para el Ministerio Publico Tutelar, todo conforme las siguientes planillas:

ANCHO DE
BANDA

RENGLON CARACTER

Provision del servicio de enlaces de conexion a la red WAN MPLS
43 principal en el edificio de Avda. Cabildo 3067 del Ministerio Publico 100 Mbps
Fiscal., con un ancho de banda minimo de

Provision del servicio de enlaces de conexion a la red WAN MPLS
44 principal en el edificio de Bartolomé Mitre 1735 del Ministerio Publico 200 Mbps
Fiscal, con un ancho de banda minimo de

Provision del sericio de enlaces de conexian a la red WAN MPLS
45 principal en el edificio de Chacabuco 151/55 del Ministerio Publico 100 Mbps
Fiscal, con un ancho de banda minimo de

Provision del servicio de enlaces de conexion a la red WAN MPLS
46 principal en el edificio de Tuyu 86 del Ministerio Pablico Fiscal de la 100 Mbps
C.ABA, conun ancho de banda minima de

Provision del servicio de enlaces de conexion a la red WAN MPLS
47 principal en el edificio de Avda. Paseo Colon 1333 del Ministerio Publico| 200 Mbps
Fiscal de la CABA. conun ancho de banda minimo de

Provision del servicio de enlaces de conexion a la red WAN MPLS
48 principal en el edificio de Combate de los Pozos 155 del Ministerio 100 Mbps
Publico Fiscal de la CABA., con un ancho de banda minima de
Senicio de enlaces MPLS principal en el edificio de Av. Coronel
49 Cardenas 2707 para las dependencias del Ministerio Publico Tutelarde| 30 Mbps
laCABA., conun ancho de banda minimo de

Senvicio de enlaces MPLS principal en el edificio de Av. Varela 3301
50 para las dependencias del Ministerio Pablico Tutelar de la CABA, con| 30 Mbps
un ancho de banda minimo de

Senicio de enlaces MPLS principal en el edificio de la Estacion Plaza
51 de los Virreyes, de la Linea E para el local del Ministerio Publico Tutelar| 30 Mbps
de la CAB.A., conun ancho de banda minimo de
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ANCHO DE
BANDA

52

Senvicio de enlaces MPLS principal en el edificio de Combate de los
Pozos 155 para las dependencias del Ministerio Publico Tutelar de la
CABA., conun ancho de banda minimo de

50 Mbps

53

Servicio de enlaces MPLS principal en el edificio de Beruti 3457 para
las dependencias del Ministerio Publico Tutelar de la CABA, con un
ancho de banda minimo de

30 Mbps

Sernvicio de enlaces MPLS principal en el edificio de Hipolito Yrigoyen
932/6 para las dependencias del Ministerio Publico Tutelar de la
C.ABA, conunancho de banda minimo de

50 Mbps

95

Senvicio de enlaces MPLS principal en el edificio de Florida 15 paralas
dependencias del Ministerio Publico Tutelar de la CABA., con un
ancha de banda minimo de

200 Mbps

96

Senvicio de enlaces MPLS principal en el edificio de Perd 143 para las
dependencias del Ministerio Pablico Tutelar de la CABA, con un
ancho de banda minimo de

100 Mbps

57

Servicio de enlaces MPLS principal en el edificio de Av. Paseo Colon
1333 para las dependencias del Ministerio Pablico Tutelar de la
C.ABA., conun ancho de banda minimo de

100 Mbps

58

Sernvicio de enlaces MPLS principal en el edificio de Hipolito Yrigoyen
440 para |as dependencias del Ministerio Publico Tutelarde laCABA,
con un ancho de banda minimo de

100 Mbps

59

Senvicio de enlaces MPLS complementario en el edificio de Av. Coronel
Cardenas 2707 para las dependencias del Ministerio Publico Tutelar de
la C.ABA., conun ancho de banda minima de

30 Mbps

60

Senvicio de enlaces MPLS complementario en el edificio de Av. Varela
3301 para las dependencias del Ministerio Plblico Tutelar de la
CABA., conun ancho de banda minimo de

30 Mbps

61

Servicio de enlaces MPLS complementario en el edificio de |la Estacion
Flaza de los Virreyes, de |a Linea E para el local del Ministerio Publico
Tutelarde la CABA, conun ancho de banda minimo de

30 Mbps

62

Semvicio de enlaces MPLS complementario en el edificio de Combate
de los Pozos 155 para las dependencias del Ministerio Publico Tutelar
de la CAB.A. conun ancho de banda minimo de

50 Mbps

63

Senvicio de enlaces MPLS complementario en el edificio de Beruti 3457
para |as dependencias del Ministerio Publico Tutelar de la CABA., con
un ancho de banda minimo de

30 Mbps
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Senvicio de enlaces MPLS complementario en el edificio de Hipolito
Yrigoyen 932/6 para las dependencias del Ministerio Pablico Tutelar de
laC.ABA, conun ancho de banda minimo de

50 Mbps

65

Senvicio de enlaces MPLS complementario en el edificio de Florida 15
para las dependencias del Ministerio Publico Tutelar de la CABA., con
un ancho de banda minimo de

200 Mbps

66

Senvicio de enlaces MPLS complementario en el edificio de Perd 143
para |las dependencias del Ministerio Pablico Tutelar de la CABA. con
un ancho de banda minimo de

100 Mbps

67

Servicio de enlaces MPLS complementario en el edificio de Av. Paseo
Coldn 1333 para |las dependencias del Ministerio Publico Tutelar de la
C.ABA., conun ancho de banda minimo de

100 Mbps

68

Senvicio de enlaces MPLS complementario en el edificio de Hipolito
Yrigoyen 440 para las dependencias del Ministerio Publico Tutelar de la
C.ABA, conunancho de banda minimo de

100 Mbps

9.3 Requerimientos generales

Para el disefio de la solucion, se podran considerar indistintamente, y segln conveniencia de

cada caso, los siguientes tipos de vinculos:

Terrestres (fibra Optica o par de cobre).

Aéreos (radio enlaces que operen en frecuencias autorizadas y aprobadas para

operar sin interferencias en el area geogréafica predeterminada).

Mixtos por combinaciones de los mencionados.

9.4 Descripcion de los servicios

La velocidad de transmision de datos de cada vinculo sera la descripta en cada renglon.

La Red WAN de Enlaces MPLS debera conformarse a través de un servicio de fibra dptica que

permita interconectar, en topologia multipunto-multipunto, las distintas sedes de los organismos,

de acuerdo con las especificaciones y capacidades indicadas en cada renglon.

El servicio debera estar basado en tecnologia MPLS-VPN conforme a la RFC 2547 del IETF,

operando en capa 3 del modelo OSI, y permitiendo la interconexion IP segura entre todas las
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dependencias mediante la asignacion de instancias de enrutamiento virtual independientes. Esta
arquitectura debera garantizar el aislamiento completo del trafico entre redes privadas virtuales
de distintos clientes y un nivel de seguridad y privacidad equivalente a las redes FR/ATM,
asegurando que el trafico IP propio de cada red privada virtual no sea visible ni enrutable hacia

otros clientes.

Cada enlace debera contar con ancho de banda garantizado, no sujeto a esquemas de sobre-
suscripcion, asegurando la disponibilidad plena del caudal contratado en todo momento. Los
recursos del backbone IP/MPLS asignados a la red del organismo deberan ser dedicados, de
modo que no existan variaciones en la velocidad efectiva de transmision, y deberdn permitir la
configuracion con o sin priorizacion de trafico, conforme a las necesidades operativas del

organismo.
El servicio debera cumplir, como minimo, con las siguientes caracteristicas técnicas y operativas:

e Debera prestarse sobre una infraestructura de fibra Optica terrestre, sin utilizacion de
tecnologias inaldmbricas, satelitales ni ADSL como solucién de ultima milla.

e La red deberd encontrarse implementada sobre un backbone IP/MPLS propio del
proveedor, asegurando independencia operativa, control integral del trafico y
cumplimiento de los niveles de servicio establecidos en el presente pliego.

e El servicio deberé ser totalmente transparente y compatible al protocolo IP (IPv4 e IPVv6),
permitiendo el transporte de cualquier tipo de aplicacion IP corporativa (voz, video, datos,
servicios de autenticacion, replicacion, etc.).

e Se debera asegurar la continuidad del servicio ante fallas mediante una infraestructura de
backbone redundante, implementada en anillos de fibra Optica con mecanismos
automaticos de restauracién y desvio dindmico de rutas, a fin de maximizar la
disponibilidad del servicio.

e Cada enlace debera contar con direcciones IP privadas provistas por el adjudicatario,
conforme a las politicas de direccionamiento del servicio.

e Conectividad simétrica, garantizando igual velocidad de subida y bajada.

e Escalabilidad, permitiendo la ampliacion de la capacidad contratada sin necesidad de
modificacion fisica del vinculo de fibra Optica en la Gltima milla.

e Debera soportar calidad de servicio (QoS) bajo esquemas DiffServ (Differentiated

Services) o equivalentes, reconociendo y priorizando marcas DSCP definidas por el
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cliente para la clasificacion del tréfico y la priorizacion de aplicaciones criticas (\VVolP,

videoconferencia, servicios transaccionales, etc.).

9.5 Acuerdo de Nivel de Servicio

9.5.1 Meétrica de los servicios

Se deberdn cumplir las siguientes caracteristicas de los servicios de telecomunicaciones, para
obtener un determinado nivel de conformidad:

Disponibilidad de los enlaces Anual
Disponibilidad de los enlaces Mensual

Tiempo Minimo Medio entre Fallas Mensual 30 horas

Tiempo Minimo entre Fallas Mensual 20 horas

Tiempo Maximo de Restauracion del Servicio Mensual 4 horas

e Ladisponibilidad de cada enlace deberéa ser del 99,70% medida en términos anuales, y de
99,20% en términos mensuales.

e EI MTU minimo debe ser de 1500 bytes para interfaces menores o iguales a 100 Mbps, y
Jumbo Frames para interfaces superiores.

e Eventualmente podra solicitarse para los vinculos de red WAN que el proveedor brinde
un MTU de 1600 bytes, el cual no debe suponer costo alguno para el organismo.

e Latasa de pérdida de paquetes debe ser inferior al 0,01% del total.

e El Tiempo Minimo Medio entre Fallas (MTmBF) por mes sera de 30 hs.

e El Tiempo Minimo entre Fallas (TmBF) por mes sera de 15 hs.

e El Tiempo Maximo de Restauracion del Servicio (TMRS) serd menor a 5 hs.
10. REPORTES

Con excepcion de los servicios contratados en los renglones 23, 24, 25, 26, 27 y 28 de la presente
contratacion, a los efectos de lograr un efectivo control por parte del Consejo de la Magistratura
de los niveles de calidad de servicio acordados, cada Adjudicataria debera facilitar un mecanismo

de reportes e informes adecuados y en tiempo real sobre:

e Servicios: (graficos de uso del servicio, trafico).
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o Fallas: listado de fallas, fecha y hora de inicio, fecha y hora de finalizacion, servicio
afectado (enlace), fecha y hora de notificacion de la falla, motivo de la falla, observacion.

e Utilizacion de linea: porcentaje de uso de la linea en bps, frames, etc., tanto de trafico
entrante como saliente comparado con el ancho de banda total disponible. Cada
organismo deberd contar con una plataforma que le permita monitorear el consumo de

ancho de banda por vinculo en tiempo real.

e Disponibilidad: Porcentaje de satisfaccion desagregado por servicio, calculado tomando

en cuenta:
o tTS = Tiempo total de servicio
o tSE = Tiempo total de servicio efectivo

o tTI=tTS -tSE (Tiempo total de indisponibilidad).
11. ESPECIFICACIONES TECNICAS RENGLON 69

11.1 Servicios a proveer

Prestacion del Servicio de Acceso a Internet Principal en el edificio sito en Avda. Julio A. Roca
530 de esta Ciudad, el que deberad contar con un ancho de banda de 300 Mbps el que debera

incluir una IP puablica fija.

11.2 Reqguerimientos Generales

No se aceptara la utilizacion de tecnologias del tipo ADSL o enlaces aéreos como solucion

técnica para la Gltima milla.

11.3 Caracteristicas del servicio de Internet

La adjudicataria debera proveer un servicio de acceso a Internet en el edificio sito en Av. Julio
A. Roca 530 de esta Ciudad, de un ancho de banda de 300 Mbps como minimo, cuyo nivel de
servicio sea el especificado en el punto 11.4 del presente Pliego de Especificaciones Técnicas, el

que debera incluir una IP publica fija.

El ancho de banda disponible en el vinculo sera de 300 Mbps como minimo. La transmision

sera digital, no admitiéndose lineas analdgicas.
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11.4 Acuerdo de Nivel de Servicio

11.4.1 Métricas de los servicios

Los servicios deberan cumplir con las siguientes métricas:

Disponibilidad de los enlaces Anual ' 99,50 %

Disponibilidad de los enlaces Mensual 99,20 %

Tiempo Minimo Medio entre Fallas Mensual ’ 30 horas

Tiempo Minimo entre Fallas Mensual 20 horas

.Tiempo Maximo de Restauracién del Servicio Mensual | 4horas

11.4.1.1 Disponibilidad de los enlaces

La disponibilidad de cada enlace debera ser de al menos 99,50 % medida en términos anuales y

del 99,20 % en términos mensuales.

El porcentaje de satisfaccion se refiere a cada uno de los enlaces, sin desagregar por servicio
TCP/UDP (DNS, HTTP, SMPT, etc.)

11.4.1.2 Tiempo Minimo Medio entre Fallas

El Tiempo Minimo Medio entre Fallas (MTmBF) por mes sera de 30 horas.

11.4.1.3 Tiempo Minimo entre Fallas

El Tiempo Minimo entre Fallas (TmBF) por mes sera de 20 horas.

11.4.1.4 Tiempo Maximo de Restauracién del Servicio

El Tiempo Méximo de Restauracion del Servicio (TMRS) por mes sera menor a 4 horas.
12. FORMA DE INSTALACION

Se proveera la conexion correspondiente en cada edificio y se dejard en condiciones de
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funcionamiento.

Con excepcion de los servicios contratados en el renglon 3 de la presente contratacion, el
equipamiento a utilizar se instalara en los Centros de Computos especificados, a donde llegaran
los vinculos, se conectara cada router a los concentradores Ethernet existentes y se dejaran en

condiciones de funcionamiento.

En el caso de los servicios contratados en el renglén 3 de la presente contratacion, la
Adjudicataria instalara el vinculo en el equipamiento propio del organismo que indigue la

Direccion General de Informatica y Tecnologia del Consejo de la Magistratura.

12.1 Acometidas al sitio

Todas las acometidas a los edificios, tanto aéreas como las subterrdneas, se ejecutaran en los

lugares que expresamente autorice:

En el caso de los renglones 1, 2, 23 al 25, 29 al 42 y 69, la Direccién General de Informaética y

Tecnologia del Consejo de la Magistratura de la C.A.B.A.

En el caso de los renglones 3 al 14 y 49 al 68, el Departamento de Tecnologia y Comunicaciones
del Ministerio Publico Tutelar de la C.A.B.A.

En el caso de los renglones de los renglones 15 al 22, 26 al 28 y 43 al 48 el Departamento de

Infraestructura de Redes y Servicios Informaticos del Ministerio Publico Fiscal de la C.A.B.A.

Todos los costos relacionados con la instalacion, tales como cableados, materiales o cualquier
tipo de tareas necesarias para poner en marcha el servicio contratado, recaeran exclusivamente

sobre la firma Adjudicataria.

En el caso de que fuera necesaria la instalacion de mastiles, torres u otro elemento de soporte,

estos deberan ser provistos por el adjudicatario, sin cargos adicionales.

12.2 Canalizaciones

Sera responsabilidad de la Adjudicataria la ejecucion de las canalizaciones desde el punto de
acceso al edificio hasta el encuentro con las canalizaciones internas. Para el caso de los cableados
internos se utilizardn en general canalizaciones existentes cuyo recorrido se indicara en

oportunidad de la Visita Técnica correspondiente.
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12.3 Cableado

La Adjudicataria proveerd la totalidad de cables, conectores y demas elementos accesorios

necesarios para la correcta instalacion y funcionamiento de los servicios contratados.

La Adjudicataria debera identificar todo el cableado ejecutado en cajas de pase, en bandejas
verticales en cada planta, en bandejas horizontales cada 6 metros y a la salida o llegada a

cualquier punto de interconexion.

La Adjudicataria debera ejecutar por su cuenta las protecciones eléctricas y atmosféricas, asi

como la conexidn a la puesta a tierra.

Los oferentes deberan detallar ampliamente el método y equipamiento propuesto para concretar
la conexion requerida, el que se considerard incluido en la oferta. La misma debera especificar

explicitamente si el enlace tiene tramos aéreos externos.

Los oferentes deberan informar cuales deben ser las condiciones de adecuacion de las
instalaciones para la operacion de los equipos, indicando en detalle: las medidas, pesos,

consumos, niveles de tensidn y frecuencia, sus tolerancias respectivas y condiciones ambientales.

12.4 Equipamiento de telecomunicaciones

La Adjudicataria debera proveer todo equipamiento de telecomunicaciones necesario para
cumplir con los servicios requeridos, provistos en modalidad de comodato para cada uno de los
enlaces, los cuales deberan estar incluidos en la cotizacion mensual del abono correspondiente,

y no podran ser ejecutados como un costo desagregado al servicio.

Con el fin de evaluar convenientemente cada Oferta, los Oferentes se deberan acompafar
a la misma una descripcion de las caracteristicas técnicas del equipo ofrecido en cada

vinculo a los efectos de convalidar sus especificaciones.
13. MANTENIMIENTO

La Adjudicataria deberd prestar el servicio de mantenimiento técnico preventivo y correctivo
durante las 24 horas de los 365 dias del afio, incluyendo:

1) la provision de repuestos;

2) mano de obra;
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3) supervision técnica, y todo otro elemento que garantice la correcta prestacion del servicio a

partir de su efectiva puesta en marcha y mientras dure la vigencia del vinculo contractual.

Los cargos por mantenimiento técnico preventivo y correctivo estaran incluidos en el abono

mensual correspondiente.

El plazo para la reposicion del servicio serd, como méaximo, el especificado para el TMRS
correspondiente al servicio de que se trate, indicado en el Acuerdo de Nivel de Servicio

respectivo, contado a partir del momento de la notificacion fehaciente de la falla producida.

Se considerara fuera de servicio cuando no se cumpla con cualquiera de las pautas de tasa de

error establecidas en el Acuerdo de Nivel de Servicio correspondiente.

La Adjudicataria debera comunicar fehacientemente el procedimiento para realizar los reclamos,
el cual debe incluir la posibilidad de hacerlo en forma telefénica y via portal web, asi como el

procedimiento que debera seguir para realizar los mismos.

La Adjudicataria debera contar con un centro de asistencia al usuario, donde puedan evacuarse
consultas en forma telefénica y por correo electrénico, cuyo horario sera igual al indicado para

el servicio de mantenimiento.
14. RECEPCION DEL SERVICIO
La recepcion de las instalaciones que sirven como soporte para la prestacion del servicio, tendra

lugar una vez que el adjudicatario haya cumplido satisfactoriamente con:

e Instalacion del enlace con todo su equipamiento, incluida la provision del(los) equipo(s)

de telecomunicaciones necesario(s), en caso de que corresponda.

e Puesta en estado operativo de la totalidad de los equipos y servicios requeridos para el
enlace y el(los) equipo(s) de telecomunicaciones necesario(s).

e Configuracion del(los) equipo(s) de telecomunicaciones necesario(s) y delegacion de su

administracién al Responsable Técnico del Organismo correspondiente.

e Configuracion del servicio de acuerdo con las necesidades del Organismo

correspondiente.

e Ensayos, mediciones y prueba del enlace. En particular, deberé certificar la tasa de error
de la instalacion.
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e Presentacion de un esquema con identificacion de cableado y equipos.
15. DEFINICIONES

15.1 Tiempo Minimo Medio entre Fallas (MTmBF)

Es una constante que define el tiempo medio minimo aceptable entre dos fallas consecutivas. Se
debera cumplir “MTBF > MTmBF” donde el “Tiempo Medio entre Fallas” (MTBF) se define

como:

Z TEF

MTEF=

a

Donde:
n = namero de fallas ocurridas en el mes.
TBFi = Tiempo transcurrido entre la falla nimero (i) y la falla nimero (i-1).

TBF (Tiempo entre fallas): define el tiempo entre dos fallas consecutivas.

15.2 Tiempo Minimo entre Fallas (TmBF)

Es una constante que define el tiempo minimo aceptable entre dos fallas consecutivas.

FTi (Tiempo de la falla): momento de ocurrencia de la falla. Puede definirse como:

Eait+ Ej."
FTi=

Siendo:

Eji (j: 1..3) alguno de los tiempos E1i, E2i 0 E3i, el primero que se haya podido determinar para

la falla nimero (i) donde E1, E2, E3 y E4 son eventos medidos en afio, mes, dia, hora y minuto,
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que corresponden a:

E1 = Determinacion efectiva de falla.

E2 = Notificacion al proveedor por parte del cliente.
E3 = Respuesta del proveedor.

E4 = Solucion efectiva de la falla.

Debe cumplirse que TBFi > TmBF,

15.3 Tiempo Méaximo de Restauracion del Servicio (TMRS)

Es una constante que define el tiempo méximo de restauracion del servicio aceptable.
15.4 _Latencia

Es la medida de tiempo transcurrido entre la emisién de un ping sobre un determinado enlace y
el momento de recepcion de la respuesta, medida en horarios no pico, a través de paquetes ICMP
(ping) enviados desde el nodo origen hacia el nodo de destino, estando el enlace definido por su

direccion IP de origen y su direccién IP de destino.

Debe medirse en valores promedio del tipo Round Trip Delay o RTD (tiempo que transcurre

desde gue el nodo emisor envia un paquete y es recibido por el nodo receptor).

15.5 Jitter o Variaciéon del Retardo

Es la variacion en el tiempo en la llegada de los paquetes, causada por congestion de red, pérdida
de sincronizacion o por las diferentes rutas seguidas por los paquetes para llegar al destino (en
términos simples es la diferencia entre el tiempo en que llega un paquete y el tiempo que se cree
que llegara el paquete). Define con qué regularidad llegan los paquetes al receptor, expresado en

milisegundos (ms).

15.6 Entrega de paquetes

Es la confiabilidad en la entrega de un paquete de datos, de extremo a extremo, sin que exista
retrasmisiones y con la condicion de que el paquete de datos no sufra corrupcién.

15.7 Porcentaje de Pérdida de paquetes (IP Packet Loss Ratio)
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Se define como la relacion porcentual méxima admitida entre paquetes perdidos y paquetes
enviados, es decir que es el tanto por ciento maximo de paquetes que pueden ser descartados por

la Red IP MPLS y que, por lo tanto, no son entregados al otro extremo de la comunicacion.
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