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4,2. Bl cuidado de Ia seguridad de las personas en el Poder Judicial de la Ciudad

Auténoma de Buenos Aires

En el 2012, el Consejo de la Magistratura comenzé con una fuerte politica de
seguridad para las personas que trabajan y actfan en el Poder Judicial de la Ciudad

Auténoma de Buenos Aires.

Este esquema de trabajo se reforzé durante el periodo 2013-2015 y se proyecta
intensificar y adecuar a las necesidades continuas del personal y las nuevas tecnologias

en el afio entrante.

( En particular, puede ponerse de resalto que se implementaron los circuitos
cerrados de television (CCTV) en los distintos edificios de este Poder Judicial de la
Ciudad Autonoma de Buenos Aires, y se avanzd en la adquisicidn de equipamiento de

seguridad especifico y a la altura de los tilltimos avances tecnologicos.

Cabe sefialar que los referidos CCTV se encuentran actualmente instalados en
los edificios sitos en Av. Pte. Roque Saenz Pefia 636, Beazlejf 3860, Hipdlito Yrigoyen
932, Libertad 1042/1046, Tacuari 138 y en la actual sede del Consejo de la Magistratura
ubicada en Av. Julio Roca 502/532, Av. Julio Roca 538/546 y 550 y Bolivar 173/175 y
177.

En 2016 se deberd prever el mantenimiento del sistema de seguridad descripto
que ya se encuentra instalado y se pretende seguir ampliando y reforzando los mismos

( en los distintos edificios de este Poder Judicial.

Por otra parte, recientemente se implementd un monitoreo central en el edificio
sito en Av. Pte. Roque Séenz Pefia 636 que permite el conirol de todos los demads
sistemas, lo que implicé una inversién importante que redunda en un refuerzo de la

seguridad general y en la centralizacion del sistema implementado,

Asimismo, cada edificio cuenta con personal de seguridad en los ingresos, ya sea
por adicionales de la Policia Metropolitana o por contratacion de personal de agencias

de seguridad.

En particular, corresponde destacar que este aflo se ha suscripto una adenda al
convenio de cooperacién para la prestacion del servicio de seguridad y vigilancia fisica -
y electrénica, con destino a las dependencias y bienes que se encuentran bajo la Orbita
el Consejo de la Magistratura de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires con el
Gaobierno de la Ciudad.

T
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El precitado convenio habilita a este Consejo de larMégistratura a ufilizar el
servicio de seguridad y vigilancia fisica y electrénica, contratado a través de la
Licitacién Pablica N° 298/2011 con fundamento en la necesidad de este Organismo de
contar con el servicio de seguridad y vigilancia destinado a dar cobertura a sus bienes y

areas dependientes,

El servicio comprende la utilizacién de veinte mil (20.000) horas mensuales pero
ademas se estipuld que la prestacion del servicio se realizard, en forma paulatina, hasta
la cantidad total de treinta mil (30.000) horas mensuales, por las firmas que
correspondan segun la asignacion de zonas adjudicadas, en las distintas dependencias

del Poder Judicial de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

Esta politica de seguridad es acompafiada de la implementacion de botones
antipanico en todas las Salas de Audiencia y la provision de seguridad privada

permanente.

Finalmente, a fin de dar cumplimiento a la Resolucién 415 del Gobierno de la
Ciudad Auténoma de Buenos Aires, se contraté un profesional idéneo para el

mantenimiento del sistema integral anti-incendio y alarmas.

En virtud de lo antes expuesto, deberd preverse la erogaciéon que significa el
mantenimiento y la mejora continua de la seguridad de este Poder Judicial y la
actualizacién de los profesionales en la materia a fravés de jornadas y congresos que
abran puerta a una justicia que alcance los canones internacionales en la materia y den

lugar a un mejor servicio para la comunidad.

5. CONSOLIDAR EL ACCESO A LA JUSTICIA

El sistema de justicia ha evolucionado afio tras aflo con el propdsito de
proporcionar a los ciudadanos un conocimiento pleno de los derechos y de las
herramientas existentes en nuestro sisteina que les permitan la reivindicacion de

aquellos que han sido en cierta medida vulnerados.

Es asi que el disefio y desarrollo de las instituciones cumple un rol fundamental

para garantizar un acceso igualitario a la justicia.
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En la inteligencia de facilitar el acceso a la justicia de los habitantes de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires, y con el fin de dar a conocer, promocionar y difundir la
estructura, composicion, actividades y servicios de este Poder Judicial, el Consejo de la
Magistratura fij6 para el 2015 una serie de actividades institucionales para hacer

realidad estos propésitos.
5.1. Gestion Judicial

Los principales destinatarios de las politicas de gestion judicial y de acceso a la
justicia son los usuarios del sistema judicial. En virtud de ello, el eje de estas politicas
debe centrarse en garantizar el pleno ejercicio de los derechos de los justiciables

instituyendo un sistema de justicia eficaz.

A su vez, resulta importante reafirmar la necesidad de optimizar nuestro sistema
de datos estadisticos e informacién especializada que permita detectar el estado de
situacion actual, determinando asi las necesidades y demandas de los habitantes a
efectos de planificar las acciones que permitan un progreso en la gestidén en funcidn de

1o detectado en los indices mencionados.

En igual sentido, cabe destacar que se trabajard para perfeccionar las politicas de
mejora continua que se han aplicado en los Gltimos afios, mediante el andlisis de la
informacion recabada y compilada que nos permite implementar cambios positivos en la
calidad del servicio de justicia. Ello, en el entendimiento de que la mejora de la gestion
no sélo se construye desde la propia experiencia sino que resultan sumamente valiosas
las experiencias vinculadas a la mejora en la gestién judicial que nos aportan los
poderes judiciales de otras jurisdicciones, las organizaciones no gubernamentales y los

organismos internacionales,

5.2. Cooperacion Local, Nacional e Internacional

El Poder Judicial de 1a Ciudad Auténoma de Buenos Aires es un organismo cuya
puesta en marcha data de poco mas de una década, podemos afirmar que todavia queda
mucho por aprender, por hacer y por capitalizar de la experiencia y el conocimiento de
aquellos que administran justicia a lo largo de nuestro pais y en el exterior,
incorporando aquellos conocimientos que nos permitan consolidar y adoptar practicas

beneficiosas para nuestra Justicia local.
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En ese entendimiento, mejorar la gestion institucional implica un compromiso
que se construye con el valioso aporte de las esferas tanto local como nacional e
internacional. Ampliar la visién hacia otras realidades nos permite conocer el trabajo de
otras jurisdicciones, organizaciones no gubernamentales y organismos internacionales
de modo de aprender de sus experiencias y adoptar asi practicas beneficiosas para
nuestra justicia local.

En linea con dicha politica, en los tltimos afios este Consejo ha suscripto
convenios de colaboracién con diversos poderes judiciales, tanto nacionales como

internacionales y se propone continuar ampliando la dindmica en ese mismo sentido.

En el 2016 impulsaremos actividades en virtud de los convenios suscriptos

poniendo en marcha acciones que permitan alcanzar los objetivos planteados.

De esta manera, se consolidara el vinculo con organismos que pueden realizar

aportes en tematicas vinculadas, entre otras, a:

- Qestion Judicial de Calidad
- Acceso a la Justicia de personas con discapacidad
- Acceso a la Justicia de personas en situacion de vulnerabilidad social

- Acceso a la Justicia en relacidn a las cuestiones de género

Al respecto, resultard pertinente realizar tareas ligadas a la capacitacidn,
recopilacién deé informacion, elaboracién de propuestas sobre proyectos de ley,
interrelacion con organismos publicos en cada una de las temaéticas, debiéndose en
consecuencia prever los gastos referidos a pasajes, alojamiento, representacion

institucional y aquellos derivados de los mismos,

En ese contexto, se ha proyectado continuar durante el 2016 con esta linea de
trabajo que nos permite analizar y aprender de las experiencias ajenas, con el claro

objetivo de Hevar adelante la maxima optimizacioén de nuestro sistema judicial.

Asimismo, en aras de lograr la maxima optimizacion de nuestro sistema judicial,
en ¢l 2016 se plartea el desafio de llevar adelante distintas actividades entre las que

pueden mencionarse:
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- Creaci6n del Foro de Estadisticos Judiciales

- Capacitacién, entrenamiento y actualizacién de los Recursos Humanos del
area

- Asistencia a encuentros, seminarios y jornadas a nivel local, nacional ¢
internacional, viajes institucionales y de representacion

- Creacidn de la Red de Acceso a la Justicia
5.3, Editorial Jusbaires

Tal como se mencioné anteriormente, en 2013 se cre6 y en 2014 se puso en

funcionamiento Ia “Editorial Jusbaires”.

La Editorial tiene como objetivo editar, publicar y distribuir la produccién
editorial que resulte de las labores propias del Poder Judicial de la Ciudad Autdénoma de
Buenos Aires, como asi también de actividades académicas o de investigacion. Facilita
asi el acceso a los ciudadanos a las normas, jurisprudencia y doctrina juridica de la
Ciudad de Buenos Aires; brinda a los abogados recursos de calidad para que cumplan
eficazmente con su labor profesional; y posibilita a los Magistrados y demés miembros
del Poder Judicial, divulgar sus producciones académicas para ponerlas a disposicidén

del ptblico.

Las publicaciones son editadas en formato impreso y digital, facilitando el
acceso de los ciudadanos a las normas, la jurisprudencia y la doctrina como fuentes del

derecho.

Es necesario destacar que el desarrollo ‘de la plataforma web a través de
ww.editorial jusbaires.gov.ar permite un facil acceso y procedimiento de descarga de los
libros digitales en forma gratuita, cumpliendo con la finalidad de brindar un servicio
para difundir las fuentes del derecho, acercar la Justicia a los vecinos y confribuir a una

sociedad mds plural y democrética.

Asimismo, a fin de garantizar que las publicaciones respefen los criterios de
originalidad, interés ptblico y calidad académica y rigor cientifico, se conformé un
Consejo Editorial representado por el Presidente de este Consejo de la Magistratura, los
Presidentes de las Camaras de Apelaciones en lo Penal, Contravencional y de Faltas y

Contencioso Administrativo, invitando asimismo para su infegracion al Presidente del
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Tribunal Superior de Justicia y a los Titulares de las tres ramas del Ministerio Publico

de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

Asi, se puso en marcha la centralizacion en la Editorial Jusbaires de todas las
publicaciones que se realicen en el Poder Judicial de la Ciudad Auténoma de Buenos
Aires, excluidos el Tribunal Superior de Justicia y el Ministerio Piblico.

Es de destacar que ¢l Consejo de la Magistratura portefio presentd su Editorial
Jusbaires en las ediciones 2014 y 2015 de la Feria del Libro de Buenos Aires, ocasidn
en la cual el Presidente de este Consejo de la Magistratura sefiald que 1a Editorial "es
una idea que nacié para darle una herramienta indispensable y plural al Poder Judicial
de la Ciudad. Parte de fortalecer las instituciones tiene que ver con abrirse a la

comunidad y que la justicia sea un medio de solucién de los conflictos sociales y sea

mds accesible a los ciudadanos". Ademds considerd que "es wn orgullo y satisfaccion

porgue estamos cumpliendo con el deber y la obligacion que tuvimos al momento de ser

elegidps para representar a cada estamenio en el Consejo de la Magistratura'.

En atencidon a lo expuesto, deberd efectuarse la previsidn. presupuestaria
correspondiente para poder hacer frente a las distintas ediciones y publicaciones de
libros y para la participacion de la Editorial Jusbaires en las Ferias del Libro que se

lleven a cabo el proximo aiio.
5.4. 42° Feria del Libro de Buenos Aires y 26° Feria del Libro Infantil y Juvenil

En linea con una politica que tiene como eje fundamental el disefio, elaboracion
y difusion de los instrumentos y de las acciones que mejor contribuyan a la divulgacién
de la estructura, de las funciones, de las competencias, de los servicios y de las
actividades de la Justicia local. También, se efectuan aquellas tenientes a difundir
informacion acerca de los derechos de los ciudadanos, los medios y herramientas

legales para garantizarlos.

En este marco, se resolvié participar activamente en todas aquellas actividades
que convoquen gran afluencia de piblico de manera tal de lograr un canal directo de
comunicacion entre los habitantes y todos los organismos que componen nuestro Poder
Judicial local, a saber: Tribunal Superior de Justicia, Consejo de la Magistratura,
Ministerio Publico Fiscal, Ministerio Publico de la Defensa y Ministerio Publico
Tutelar.
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De esta forma, en la busqueda del fortalecimiento institucional y la planificacién
estratégica, a pattir del 2012 se decidié que el Consejo de la Magistratura de la Ciudad
Auténoma de Buehos Aires participe en la Feria Internacional del Libro de Buenos

Aires, mediante la instalacidn de un stand y diferentes actividades de difusion.

b

En tal sentido, el Poder Judicial participé por primera vez en la Feria
Internacional del Libro 2012, fruto de la cual la Fundacién “El Libro” le otorgé el
primer premio en la categorfa “organismos oficiales” al stand de este Consejo, por la
labor realizada y la variedad de recursos utilizados en un espacio reducido, resultando

refinado y atractivo.

A raiz de las exitosas experiencias previas, en especial en cuanto a fener un
contacto cercano y personalizado con aquellos que visitaron la exposicion, a quienes se
les brindé todo tipo de informacién concerniente al Poder Judicial portefio, entendi6

fundamental la participacion del Organismo en la Feria del Libro en 2014 y 2015.

Asimismo, a partir de 2014 este Consejo de la Magistratura decidi6 participar en
la Feria del Libro Infantil y Juvenil mediante el desarrollo de actividades acordes al
pUblico asistente a la misma. Ello involuerd, entre otras la realizacién del Programa “Un
cuento Justo para nifios y nifias”, actividades lidicas y el desarrollo de diferentes
actividades de difusién que pongan de relieve los valores de la justicia y los derechos

del nifio.
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Debe destacarse que la Feria del Libro Infantil es una de las pocas ferias del
mundo dedicadas integramente a la difusion del libro entre nifios y jovenes en la que
participan cerca de 100 expositores y la visitan mas de 300.000 personas.
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Durante 2015, el Consejo de la Magistratura amplié su participacion en
actividades de este tipo en las cuales confluye un pablico numeroso lo que permite
establecer un canal de comunicacion directo entre fos habitantes y los organismos que

componen nuestro Poder Judicial.

En tal sentido, fue parte de las cuatro ediciones de la Feria Internacional del
Libro: la 41° Feria del Libro Internacional del Libro, la 25° Feria del Libro Infantil y

Juvenil de Buenos Aires, la Feria Expo Empleo Joven y la Feria Restart.

En linea con lo antes expuesto, en 2016 nos proponemos multiplicar las
actividades de difusion de nuestra justicia teniendo como eje la utilizacion de
herramientas tecnoldgicas que hagan mds atractiva nuestra propuesta y convoquen
mayor cantidad de pablico. A tal fin, se buscard superar los objetivos alcanzados en el
afio 2015, difundir nuestra justicia local en el stand institucional a mayor cantidad de
visitantes posible y disefiar multiples actividades interactuando con todas las dreas
afines de nuestro Consejo y con el resto de los organismos del Poder Judicial.

Corresponde remarcar que, como se dijo, la participacidén del Consejo de la
Magistratura en estas actividades comprende la instalaciéon de un sfand como asi
también de distintos productos del merchandising a distiibuir: afiches y folletos
informativos; pins, bolsas y lapiceras institucionales; compilaciones normativas en
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formato digital e impresas; constituciones de la Ciudad Autdnoma de Buenos Aires,
entre otras.

Todo ello comprende el trabajo coordinado entre las distintas dreas del Consejo
de la Magistratura en cuanto a las previsiones necesarias, al armado de las
contrataciones correspondientes y al compromiso de todos los agentes a cargo de

transmitir y atender las consultas de los visitantes de los stands.
5.5. Premio Autonomia del Poder Judicial de la Ciudad de Buenos Aires

En el afio 2015 el Consejo de la Magistratura impulsd la realizacion de la 1°
Edicién del concurso anual denominado “PREMIO AUTONOMIA DEL PODER
JUDICIAL DE LA CABA”,

En esa oportunidad, se convocd a la comunidad artistica a participar del
concurso de fotografia cuyo tema central fue “Justicia en foco”. El objetivo del mismo

tuvo en miras generar un vinculo de integracién con el mundo cultural y artistico.

La edicién anual del Premio Autonomfa del Poder Judicial de la CABA
constituye una herramienia de enlace entre la justicia local y la comunidad artistica

fomentando el acceso a la justicia como eje fundamental.

Asimismo, permite instaurar el evento dentro del calendario de actividades de
( este Poder Judicial, contribuyendo a su identificacién y promoviendo la participacion de

mayor cantidad de participantes cada afio.

Por lo expuesto, debera contemplarse la erogacién para hacer frente a Ja edicion

2016 del mencionado concurso.
5.6. Jornadas

En aras de profundizar el intercambio de experiencias de gestién institucional

con' otros niveles de la administracion publica y de la administracién de Justicia de

orden local, nacional o internacional, en el 2016 se realizardn una serie de jornadas con
distintas teméaticas que resulten valiosas para los objetivos de formacidn y capacitacion
judicial y que, a su vez, afiancen las relaciones institucionales de este Consejo de la

& Magistratura con otros organismos,
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La politica de realizar jornadas académicas de formacion y capacitacion tiene
una larga tradicion en el Consejo de la Magistratira de la Ciudad de Buenos Aires,
razdn por la cual tanto el Consejo propiamente dicho -y sus comisiones permanentes-,
como asi también las Secretarias, organizan este tipo de eventos como parte de su
programacion anual de actividades, sobre y en relacidn a las dreas de sus competencias

especificas.

En los ultimos afios, este Consejo ha llevado adelante una fuerte politica en esta
linea y tal serd el camino a seguir durante el 2016 y los afios venideros.

5.7. Publicaciones

En funcidn del crecimiento y expansion que experimenta el Poder Judicial de la
Ciudad y las condiciones para el fortalecimiento de su autonomia, se continuara con la

estrategia de difusion y divulgacion de sus actividades e informacidn institucional.

En este sentido, se prevé la produccidén de material informativo y de difusion de
las actividades con el objetivo de profundizar el conocimiento de la ciudadania sobre
sus derechos y facilitar el acceso a la Justicia. Ello porque se entiende que sin acceso a
la informacién no es posible el ejercicio del control ciudadano ni la participacion social,
condiciones esenciales para la consolidacion del sistema democratico, representativo,

republicano y federal.
En particular, en 2016 se realizaran, entre otras, las siguientes publicaciones;

o Constitucion de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

e  Guia Judicial de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

e Publicacion de la labor de los Magistrados del Fuero Penal,
Contravencional y de Faltas de la Ciudad Auténoma de Buenos

Adres.

@+

Folletos institucionales que contenga todo tipo de informacion
institucional, desde la estructura, composicién, ubicacién y
funciones de los érganos que componen nuestro Poder Judicial, hasta
las competencias, tipos de procedimientos y servicios juridicos

gratuitos con los que contamos.
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e Publicacién de la Memoria institucional de los fueros Contencioso
Administrativo y Tributario y Penal, Contravencional y de Faltas y
del Consejo de la Magistratura de la Ciudad Auténoma de Buenos
Aires.

o  Publicacion del Libro “Compilacion Normativa”,

¢  Publicacion del Libro “Anuarios Estadisticos”.
5.8. Revista Pensar Jushaires
En el afio 2014 el Consejo de 1a Magistratura de la Ciudad Auténoma de Buenos

Aires presentd “Pensar JUSBAIRES”, la primera publicacién del Poder Judicial

portefio, en sus versiones digital y grafica.

Tal como lo sefialdé en esa oportunidad el Presidente del Consejo de la
Magistratura, el desarrolto de la Revista consistié en un “nuevo logro posible gracias al
trabajo mancomunado de todos los integrantes del Consejo de la Magistratura de la
Ciudad, que se fija y planifica objetivos y los transforma en realidad” y tal como
definio, la revista refleja “un espacio plural de ideas que brinda a la civdad un lugar

para expresar el pensar juridico y para reflexionar sobre las instituciones”.

De esta forma, la revista se postula como un medio que garantice calidad,
pluralidad y proximidad y, ademads, como una estructura de servicio no solo para los
profesionales, puesto que “pensar JUSBAIRES” es una apuesta intelectual, pero
también una apuesta politico social porque creemos que el derecho debe servir para que

la convivencia humana sea cada vez mads justa, digna y su sistema de justicia al servicio




Poder Judicial de fa Ciudad de Buenos Aires
Consejo de la Magistratura

de la democracia. Es un instrumento que nos permite divulgar el pensamiento de

nuestros juristas v un espacio abierto al didlogo y al debate.

En razon de ello, habrd de preverse la erogacion presupuestaria correspondiente
para el afio 2016.

5.9. Difusién en Medios Masivos del Spot Institucional e Instalacién de un Centro

Telefénico de Orienfacion para la linea 4014-6729

En congruencia con las politicas de acceso a la justica, se proyecta para ¢l afio
entrante, la difusién en medios masivos del spot institucional elaborado con motivo de
la Feria Internacional del Libro 2015 en el que se visualizan distintas situaciones de
conflicto y se comunica la existencia de los Puestos de Orientacién y Acceso a la
Justicia (véase punto 5.16. de este Informe) y su teléfono de contacto para que los

ciudadanos puedan efectuar consultas.

Complementariamente, se proyecta la creacion de un centro telefénico de
orientacion, con recursos humanos propios, ubicado en el edificio del Consejo de la
Magistratura para la recepeion de los llamados a la actual linea de contacto 4014-6729
que sera rotativa. Para la atencién de los llamados se designaran dos agentes en el

horario de 8 a 15 horas.

5.10. Implementacion del Tablero de Gestion en Juzgados del fuero Penal,

Contravencional y de Faltas de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires

Para el 2016 se plantea la necesidad de llevar adelante la implementacién del
Tablero de Gestion en Juzgados del fuero Penal, Contravencional y de Faltas de la
Ciundad Auténoma de Buenos Aire. Ello implica llevar adelante un relevamiento de
procesos en seis juzgados, la confeccion de un manual de calidad en cada uno de ellos y
la formulacién de los respectivos indicadores de gestién.

Asimismo, se promovera el fortalecimiento del modelo de gestién judicial local
a través de la visita de magistrados y funcionarios a jurisdicciones avanzadas en el

desarrollo de sistemas profesionales de gestién judicial.

A su vez, se fomentard la modernizacién y transparencia del sistema judicial, se
definird la instalacién de un Puesto de Orientacién y Acceso a la Justicia en el edificio

sifo en Roque Séenz Pefia 636.
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5.11. Programa “La Justicia va a la Escuela”

Durante el 2016 se continuaré con la implementacion del Programa “La Justicia
va a la Escuela” a fin de lograr llegar a la mayoria de las escuelas de la Ciudad

Auténoma de Buenos Aires,

Al respecto, cabe destacar que se continuatéd con las actividades desarrolladas
durante los Gltimos afios que tienen como objetivo comenzar en las escuelas secundarias
con la concientizacion de los derechos y sus formas de acceso. Debe destacarse, que
resulta de vital importancia que los adolescentes conozcan las herramientas que brinda
nuestra Poder Judicial para el pleno ¢jercicio de los derechos de todos como asi también

para la resofucion de los conflictos.

El programa en cuestién incluye la realizacidn de visitas guiadas de los alumnos
a nuestros tribunales, realizacién de un concurso plastico para ilustrar nuestra
constitucion, simulacros de juicios con alumnos, capacitaciones y charlas instructivas

sobre la mediacién como método de resolucion de conflictos, entre otros.

5.12. Programa “El Poder Judicial en los asentamientos habitacionales

transitorios”

El principal objetivo del programa es aproximar la Justicia de la Ciudad
Autonoma de Buenos Aires a los habitantes de los asenfamientos habitacionales
fransitorios, dada su condicion de vulnerabilidad ante el precario conocimiento en
relacion a la forma de ejercer sus derechos, deberes y garantias constitucionales.

Durante el 2016 se dara mayor proyeccion buscando que la Justicia de la Ciudad
esté presente en cada uno de los asentamientos habitacionales. Por ello, se prevé la
capacitacion para los agentes que se encargardn de transmitir la informacién a los
habitantes y la elaboracién y entrega de material ilustrativo,

5.13. Programa de Acceso Comunitario a la Justicia

En linea con el Programa “El Poder Judicial en los asentamientos habitacionales

transitorios”, el Programa de Acceso Comunitario a la Justicia tiene como objetivo
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impulsar acciones que favorezcan el acceso a la Justicia en los batrios més vulnerables

de la Ciudad Autéonoma de Buenos Adires.

De esta forma, se busca dotar a la poblacion de informacion, herramientas y
derivaciones que le permita no sélo resolver conflictos sino empoderarse en términos de
derechos.

La propuesta para 2016 se orienta al desarrollo de charlas con perspectiva de
derechos en las distintas organizaciones de las Villas y Asentamientos precarios de la

Ciudad de Buenos Aires.
5.14. Centro Comunitario de Justicia en La Boca

Este afio, el Consejo de la Magistratura de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires
y el Ministerio de Justicia y Seguridad portefio suscribieron un convenio especifico con
el objetivo de impulsar la realizaciéon de una prueba piloto de un “Centro Comunitario
de Justicia”, en el barrio de La Boca. En tal sentido, en 2016 se implementard en marco

de dicho Convenio el “Proyecto Piloto Centro Comunitario de la Boca”,

El centro multicompetencia que se propone crear constituird una nueva forma de

gestion de los conflictos y de abordaje de algunos de los problemas de la comunidad
local, con la finalidad de reducir el delito y el encarcelamiento, disminuir la tasa de
reingreso de infractores al sistema judicial, aumentar la confianza de la comunidad en la

actuacion de la administracién de justicia y mejorar la seguridad,

Por medio de este acuerdo, el Consejo y el Ministerio se comprometieron a
integrar un equipo de trabajo conjunto a fin de llevar adelante las tareas de investigacion
e implementacién que requiere el proyecto. Entre éstas, se dispuso la necesidad de
realizar un diagndstico de las expectativas de la comunidad respecto al servicio de
justicia; relevar la actividad de los organismos piiblicos y civiles en el barrio; conformar
un registro interno; identificar a los lideres y organismos congregantes para sumatlos;
difundir el proyecto, escuchando propuestas y evaluando las modificaciones necesarias;
tejer lazos con organismos asistenciales y asociaciones; delinear el plan final,
incluyendo devoluciones de los actores consultados; determinar los lugares para instalar
la prueba; capacitar a los operadores judiciales; y disefiar instrumentos para evaluar la

efectividad del proyecto.
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El convenio estipula que la prueba piloto funcionard de acuerdo con los
principios de informacién, compromiso de la comunidad, cooperacién, articulacion,
justicia personalizada y rendicién de cuentas. Los objetivos generales acordados
incluyen: facilitar el acceso a la justicia y mejorar la asistencia a las victimas
(promoviendo la gratuidad, proximidad, inmediatez y resolucion rapida de los
conflictos); flexibilizar los procedimientos (apuntar a procesos desformalizados, orales,
amigables y eficientes); lograr apoyo y compromiso de la comunidad con Ia iniciativa;
trabajar con la comunidad en la prevencion y solucionar los problemas antes de que se

generen los conflictos; y mejorar la tasa de cumplimiento de las medidas alternativas.

En linea con lo expuesto, el Proyecto redundard en el mejoramiento de la
administracion de justicia en el 4mbito local y sus relaciones con la comunidad, a través
del impulso de una nueva forma de gestion de los conflictos y el abordaje de algunos

problemas de la comunidad local.

Cabe destacar que la eleccidn del barrio de La Boca, ubicado en la Comuna 4, se
funda en las caracteristicas demograficas que posee que lo ubican en un rango medio en
cuanto a poblacién, distribucién por sexo, densidad poblacional y extensién territorial,

en comparacion con los restantes barrios.
5.15, Programa de Difusién e Inclusién en Comedores Infantiles

En el marco del Programa de Difusién e Inclusién en Comedores Infantiles que
lleva adelante este Consejo de la Magistratura, se promueve un proyecto para €l 2016
que tiene como fundamento principal su extensién anual, el apoyo institucional y
econdmico a la altruista labor radicada en la participacion en comedores infantiles,
hogares de trdnsito, escuelas carenciadas, centros de primera infancia, casas del nifio y
¢l adolescente, centros de accién familiar, etc, a fin de brindar informacién sobre el
acceso a la justicia en la Ciudad Auténoma de Buenos Aires y fomentar un
acercamiento con los nifios, nifias, adolescentes y adultos con una perspectiva juridico-

social,
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5.16. Proyecto de Mediacién Escolar

La Mediacion Escolar tiene como misidén trabajar con nuevas habilidades,
técnicas, mecanismos y actividades pedagdgicas para prevenir la conflictividad en la

convivencia escolar, y al mismo tiempo, perfeccionare la calidad educativa.

Desde tal perspectiva, resulta necesario atender a esta problemética desde este
Poder Judicial, a partir del desarrollo de estrategias que favorezcan una convivencia
escolar democratica que permita comprender el problema como inherente a las
relaciones entre personas y promover su resolucion en forma pacifica como objetivo

primordial de todos los integrantes de [a comunidad educativa.

En consecuencia, durante el 2016 se presentaran iniciativas a fin de que se dé a
conocer la iniciativa de la mediacién escolar cuya finalidad primordial es la de dar a
todos los miembros de la comunidad escolar herramientas y competencias para prevenir

y gestionar conflictos que son corrientes en todas las escuelas.

5.17. Puestos de Orientacion y Acceso a la Justicia en los Tribunales de la Cindad

Auténoma de Buenos Aires
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Ios Puestos de Orientacion y Acceso a la Justicia en los Tribunales de la Ciudad

Auténoma de Buenos Aires son un servicio que presta el Consejo de la Magistratura,
como parte de sus politicas piblicas tendientes a promover la difusién de los derechos

ciudadanos y fortalecer el acceso a la justicia de la poblacién.

Este Conscjo de la Magistratura entiende que los Puestos de Orientacién son
necesarios porque son dependencias especializadas para orientar a la poblacion,
esencialmente, a aquellos grupos sociales que se hallan en situacion de vulnerabilidad y

que por este motivo encuentran barreras para el acceso a la justicia.

Cabe agregar que los Puestos de Orientacién tienen la particularidad de contar
con personal especializado en diversas materias como: discapacidad, Lenguaje de Sefias

Argentino, género y las mejores practicas para la atencion al publico.

En particular, en los Puestos de Orientacién se pueden realizar consultas
respecto de: '

- Ubicacién y horarios de las dependencias de los Tribunales, Cdmaras
de Apelaciones del Fuere Penal, Contravencional y de Faltas y del
Fuero Contencioso, Administrativo y Tributario.

- Ubicacion y horarios de las dependencias del Ministerio Piblico de la
Ciudad Autonoma de Buenos Aires: Fiscalias, Defensorias y
Asesorias Tutelares.

- Informacién sobre las 4reas administrativas del Consejo de la
Magistratura de la Ciudad.

- Informacién referente a las causas ingresadas en el Fuero Penal,

7 Contravencional y de Faltas y en el Fuero Contencioso,

// S Administrativo y Tributario.
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- Ubtcacién y horarios de las mesas de entradas de las &reas
administrativas y de los Tribunales del Poder Judicial de la Ciudad.

- Orientacion y guia para la realizacion de denuncias ante el Ministerio
Puablico de la Ciudad: Defensoria, Fiscalia y Asesoria Tutelar.

- Orientar al pliblico que va a participar en una Audiencia en calidad de
testigo, victima o imputado.

- Informacion vinculada a la celebracion de las Audiencias: fechas,
horarios, suspensiones y cancelaciones.

- QOrientacioén en casos de violencia doméstica o de género.

- Informacién sobre los organismos e instituciones donde se brinda
asistencia y patrocinio legal gratuito. ,

- Informacién sobre las oficinas y dependencias del Poder Ejecutivo
local, particularmente con el Ministerio de Desarrollo Social y las
dreas que se encuentran bajo su Orbita: Nifiez y Adolescencia;
Servicios Sociales Zonales, Asistencia Social Inmediata, Afencién

Integral a la Mujer y Politicas Sociales en Adicciones.

Actualmente, los Puestos de Orientacion se ubican en la Planta Baja del edificio
de los Tribunales del Fuero Penal, Contravencional y de Faltas sito en la calle Tacuari
138, de esta Ciudad y es la intencién instalarlos en todos los edificios del Poder Judicial
de la Ciudad.

Cabe agregar que los Puestos de Orientacion atienden al piblico los dias hébiles

de 8 a 15 horas y se puede acceder a ello;

- Por teléfono, llamando al 4014-6729, de 8 a 15 horas.
- Por cotreo electrdnico; orientacion(@jusbaires.gov.ar

- En forma personal: Concurriendo al edificio de la calle Tacuari 138 PB, de 8
a 15 horas.

Asimismo, resulta pertinente, esbozar el andlisis cuantitativo y cualitativo de la

demanda recibida:

- Distribucién porcentual segiin el canal de la consulta
El Puesto de Orientacidn recibié 161 consultas de las cuales el 94% se realizaron
en forma presencial, el 4% a través de correo electrénico y el 2% en forma

telefénica.
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Canales de Consulta

4% 2%

B Presencial
B E - mail

&2 Telefonica

Elaboracion propia - Fuente: Modulo JusCABA 2015

- Distribucién porcentual de las consultas segiin el tipo de categoria

Distribucién Porcentual de las Consultas

B Ases. Jur. Gratuito

H Gestidn Audiencias
HJuz. Nacf. Ejec.

B Mediacién CMCABA

® Personas Detenidas
 Radicacién Causa

H Registro de Aspirantes

H Sec. Camara CAyT

# Sec. CAmara PCyF

1% ' Tramites en GCABA
1%
# UOD - MPF

Elaboracién propia - Fuente: Mddulo JusCABA 2015

Nétese que en la categoria Varios se encuentran una serie de organismos ¢
instituciones que fueron agrupadas debido a que el valor porcentual de las consultas es

menor a 1%.

5.18. El anadlisis estadistico sobre el Poder Judicial de la Ciudad Auténoma de’

\ Buenos Aires y su iniciativa en materia de “Acceso a la Justicia”

B
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5.18.1. Percepciones y mejoras en el Acceso a la Justicia

Desde el 2012, el Poder Judicial de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires se
propuso indagar sobre los niveles de “Acceso a la Justicia™ y generar un diagndstico
sobre su actual funcionamiento para luego poder implementar acciones que coadyuven

al aumento de las oportunidades de acceso a la Justicia por parte de los ciudadanos.

Al respecto, resulta pertinente destacar que existe un consenso tedrico
generalizado en cuanto a que la administracidon de Justicia es una funcién inherente del
Estado y se instituye como obligacién de facilitar a los ciudadanos el acceso a los

medios de resolucion de conflictos de indole jurisdiccional.

Conviene especificar que el término “Acceso a la Justicia” hace referencia a las
posibilidades de las personas de obtener una respuesta satisfactoria a sus necesidades
juridicas por medios exfrajudiciales y/o a través de la participacion de un proceso

judicializado.

5.18.2. La Visién de los Operadores de Justicia, de los usuarios del sistema de

Justicia y de la ciudadania en general

Independientemente del marco normativo, se entiende que todo abordaje debe
plantear si las actuales condiciones sociales esta garantizado el ejercicio y uso de los
derechos y libertades prescrifos por las leyes.

En esa linea, resulta importante partir de un concepto operativo de “Justicia” que
contemple garantizar en forma eficiente el ejercicio del mayor ntimero de derechos y
libertades de los individuos y disponer la implementacién de los instrumentos jurfdicos
u operativos que correspondan para hacer frente a situaciones y causales de desigualdad

e inequidad,

En tal sentido, es importante destacar que suelen existir barreras culturales que
impiden el acceso al sisterma de imparticion de Justicia, entre las que se encuentra el
desconocimiento del derecho. Por ello, emerge como responsabilidad prioritaria -del
Estado en general y del Poder Judicial en particular- dar difusion de los derechos para

brindar orientacién juridica y engendrar confianza en el sistema juridico,
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Fn este orden de ideas, se han determinado cuatro marcos muestrales para el

desarrollo de una Encuesta de Acceso a la Justicia:

1.- Los operadores del sistema judicial de ambos fueros;

2.- Los usuarios del servicio (personas involucradas en procesos judiciales);
3.- Usuarios expertos (abogados);

4.- Usuarios inexpertos (publico en general).

5,18.3. Valoracién y Resultados de la Encuesta de Acceso a Ia Justicia

En primer lugar debe sefialarse que es la primera vez que desde el sector publico
se ha llevado a cabo una encuesta sobre la percepcién de la ciudadanfa acerca del acceso

a lajusticia.

A su vez, "debe destacarse que se ha contemplado la diversidad en las
dimensiones de andlisis y puntos de vista desde el inicio de su disefio en 2012 y los
resultados que se han publicado en 2015 constituyen una base empirica que permite
trabajar con miradas renovadas y hace posible gestionar los cambios necesarios para

garantizar el pleno acceso a la Justicia por parte de la ciudadania,

Como se mencioné en el acdpite anferior, el universo de estudio de la
investigacion disefiada comprende distintos puiblicos objetivo. En este primer avance, se
realizé la encuesta a la ciudadania en general y se han propuesto los siguientes éjes
tematicos:

- Relevar la cultura legal de la ciudadanfa entendida como el conocimiento ¢
internacionalizacién de las leyes, actitud frente al conflicto e identificacion
en particular de una posible naturalizacién del mismo y disposicion para
denunciar y/o reclamar el cumplimiento de derechos.

- Examinar la confianza en el sistema de administracion de Justicia, a partir de
las percepciones o representaciones que la ciudadania tiene sobre ciertos
atributos del sistema de Justicia y de sus operadores: independencia,
imparcialidad, igualdad ante la ley, posibilidades actuales de obtener
respuestas que respeten el principio de igualdad por parte del Poder Judicial
y consideraciones sobre 1a eficiencia del sistema judicial.

- Analizar la accesibilidad del sistema judicial a partir de la opinién general de

. la poblacién sobre la posibilidad de utilizarlo sin barreras de tipo econémico,

V\ social o cultural.
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- Indagar sobre el conocimiento del sistema de administracion de Justicia de la
Ciudad Auténoma de Buenos Aires por parte de la poblacidén, de su

existencia, de sus érganos y de sus competencias,

La encuesta en cuestion nos permitié indagar de esta forma sobre la percepcion
de la ciudadania sobre la accesibilidad a la justicia. Esa opinion influye sobre el acceso,
pero no debe confundirse con el acceso en si mismo; la opinidn sobre la accesibilidad
forma parte de los factores culturales que dificultan o facilitan el acceso efectivo,

mientras que este Gltimo es un concepto integral que abarca otros elementos.

Y de los resultados obtenidos se desprende como una de las conclusiones mas
relevantes que los ciudadanos no tienen presente todas las posibilidades de las que
dispone para acceder al Poder Judicial, sea por falta de conocimiento o por falta de

visibilidad y comunicacion de los canales de acceso.

Asimismo, debe destacarse que existe un fuerte rechazo a evitar recurrir a
cualquier dmbito externo de solucién de conflictos y que pocos tienen presente a la
mediacién como un método alternativo de solucién de conflictos, Ello, da indicio de que

existe una naturalizaciton del conflicto en nuestra ciudad,

En punto a la cultura legal de la ciudadania, de los resultados obtenidos se
desprende que hay un alto nivel de conocimiento de fos tres objetivos perseguidos por
las leyes, aunque se observa con mayor frecuencia la identificacion de las leyes en su
funcién de defensa y acceso a los derechos que con la regulacidon de castigos y

establecimientos de obligaciones de las personas.

En razén de los resultados obtenidos en la Encuesta de Acceso a la Justicia,
durante el afio 2015 hemos profundizado los canales de difusion y atencion para lograr
una mayor cercania con los usuarios del sistema judicial, canales que en 2016
deberemos ampliar para la atencion de los déficit encontrados y asf poder dar un salto
cualitativo y cuantitativo en la percepeidn positiva por parte de la sociedad, puesto que
no se trata Gnicamente de garantizar el acceso a la justicia sino también de generar

confianza y solucionar conflictos latentes.

A su vez, se avanzara en la realizacion de las Encuestas de Acceso a la Justicia

para los ofros tres marcos muestrales determinados y se disefiardn nuevas encuestas para
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testear si la tarea desarrollada en los ultimos afios ha tenido impacto a fin de vislumbrar

el camino correcto para alcanzar nuestras metas.

Para concluir, cabe remarcar que la realizacién de estas encuestas reflejan un
avance indubitable de este Poder Judicial puesto que permiten que abramos los ojos

para atender las demandas reales de la sociedad.

Nunca deja de ser importante recordar que cada vez que nos alegjamos de la
realidad concreta cacmos indefectiblemente en el mundo abstracto de los conceptos.
Desconocer la realidad constituye sin duda el mayor impedimento para alcanzar la
verdad, no ya la verdad juridica, sino simplemente la verdad, desvaneciéndose asf toda
idea de justicia para caer hremediablemente en lo que irdnicamente von lhering
denominaba el “cielo de los conceptos juridicos”. Alli donde “los conceptos no
soportan el contacto con el mundo real. Donde es el reino de los pensamientos y de los
conceptos abstractos que se han venido gestando a partir de eflos mismos con total

independencia de la realidad. Por eso rehilyen todo contacto con el mundo terrenal”.

5.18.4. Encuestas de Calidad scbre las Oficinas de Audiencias y Atencién al
Ciudadano

Con el objetivo de analizar el impacto de las Oficinas de Audiencias y Atencidon

a los Ciudadanos, se realizd una encuesta de calidad de las mismas. Respondieron la

( ' " encuesta, 30 de los 31 juzgados existentes en el fuero Penal Contravencional y de
Faltas.

El 96,7% de los juzgados opinaron que se produjeron mejoras con relacion a la
administracién de las salas de Audiencia, con especial mencién respecto a la
administracién de los espacios, al estado general de las salas y a la actitud proactiva del

personal de la oficina.

En punto al funcionamiento del mddulo de Audiencias del sistema de Gestion
JUSCABA el 76.7% manifesté no tener dudas, mientras que el 23.3% menciond tener
dudas sobre su funcionamiento. Estos tltimos, expusieron que tuvieron inconvenientes

concretos para ajustar la operatoria, como por ejemplo la falta de tipologias de

Audiencia o la imposibilidad de cerrar las audiencias cuando otro juzgado fue quien la
-t genero.
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Respecto a la atencidon de los agentes que se desempeiian en las Oficinas de
Audiencias y Atencion al Ciudadano, se detectd que la actitud proactiva y la disposicidén
del personal para satisfacer los requerimientos de los juzgados tiene un alto nivel de
efectividad ya que el 96.7% respondioé que el personal de la oficina encuentra solucion a
los problemas que les han planteado.

Sin perjuicio de lo antes expuesto, es interesante considerar que las cuestiones
vinculadas con los objetos (estado general de las salas, limpieza, estado del mobiliario,
sistema de Gestion JUSCABA, y el funcionamiento de los equipos) son las que

obtuvieron menores calificaciones, aun siendo positivas.

En razén de lo antes expuesto, durante 2016 deberd prestarse atencion a estas

cuestiones, por lo que debera preverse el gasto presupuestario que conllevara.

5.18.5. Proyecto: Obtencién del indice de Calidad Objetiva del servicio prestado
mediante el Proceso de Mediacion como método alternativo de solucion de
conflictos

Los objetivos del proyecto son:

o Generar un sistema de indicadores estadisticos cuya elaboracion periddica
permita monitorcar y mejorar el servicio prestado por el Poder Judicial de la

Ciudad Auténoma de Buenos Aires,

¢ Medir la Calidad Objetiva de los procesos desarrollados en la prestacion del
servicio brindado por el Poder Judicial de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires
a través de la construccién del indice de Calidad Objetiva del servicio de

Mediacion.
5.19. Otras Actividades de Planificacion
5.19.1. Plan de Gobierno Abierto
Durante 2016 se llevard adelante el Plan de Gobierno Abierto. En dicho plan se

establecen los mecanismos necesarios para garantizar la mayor transparencia de gestion,

permitir el acceso total a la informacién, fortaleciendo los canales de participacion
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ciudadana y con el tnico propésito de consolidar una Administracién de Justicia atn

mas transparente, accesible y receptiva.

El proyecto consiste en la implementacién de los cuatro principios de Gobierno
Abierto: transparencia, rendicién de cuentas, participacion y uso de las tecnologias de la

informacion y Ia comunicacion (TICs).

Asi, estd en proceso de creacidn un portat web denominado “JusBaires Abierto”
que permitird dar a conocer las acciones que lleva adelante el Poder Judicial portefio.
Mediante esta herramienta se ordenard, visualizara y actualizara la informacién que

produce y releva el 6rgano judicial, para hacerla mas accesible a la sociedad.

Por ejemplo, entre otra informacién, se publicardn el presupuesto aprobado y
ejecutado; las compras y contrataciones; las remuneraciones de los jueces, de los
consejeros y funcionarios; los convenios con ofros organismos; el orden del dia y las
filmaciones de los Plenarios de Consejeros -se pretende difundir las sesiones en vivo-;
los informes de gestion; la informacion vinculada a los concursos y material relativo a

los fallos de los Jueces.

A su vez, el proyecto incluye, la utilizacién de redes sociales y otros

instrumentos para mejorar el acceso a la informacidn.

Asimismo, a fin de asegurar la participacion social en la discusion, formulacién
y monitoreo de las politicas judiciales, se creard un formulario online donde las
personas podran dejar sus consultas, reclamos y propuestas. También se publicara un
1'egiét1'0 de audiencias pablicas y se incentivara la participacion de la sociedad en las
causas judiciales de trascendencia pliblica, en cardcter de amicus curiae. Por otra parte,
se celebraran reuniones con las organizaciones no gubernamentales interesadas en temas

judiciales.
5.19.2. Programa “l.azos”

Se incorporara el Poder Judicial de la Ciudad al programa “Lazos” del Gobierno
de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, para la insercién en el d&mbito laboral de
jovenes en situacion de vulnerabilidad.

i
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Este programa es una actividad propuesta y desarrollada por la Direccidn
General de Niflez y Adolescencia ministerio de Desarrollo Social del Gobierno de la
Ciudad, que busca promover la igualdad de oportunidades y la inclusién social de
adolescentes y jévenes en situacion de vulnerabilidad social, a través de practicas de
formacion socio-educativas-laborales en espacios de inclusion ofrecidos por
organizaciones de la sociedad civil, privadas, publicas y empresas, en un verdadero y

profundo trabajo de gestion asociada.
5.19.3. Juegos como forma de Concientizacion sobre el Acceso a la Justicia

En la misma linea de accidn, con el objetivo de lograr a través de un hecho
ladico la difusién de los valores de la Constitucién local y la concientizacion sobre el
acceso a la justicia, se disefid un prototipo de juego de mesa “Tenés Derechos”, pensado
‘para lograr dicho objetivo de manera amena y entretenida.

El proyecto comprende tres etapas: un prototipo en formato mesa; otro de indole

virtual y un tercer tipo de juego adaptado para Smart-phones.
5.19.4. Micro informativo del Poder Judicial

A los efectos de lograr una mayor y mejor vinculacion entre la ciudadania de la
Ciudad Auténoma de Buenos Aires y su Poder Judicial, y en el marco del convenio de
Cooperacién celebrado con la Universidad de Buenos Aires, se impulsara la inclusion
de un micro informativo del Poder Judicial de la Ciudad, con el objeto de abordar las
principales innovaciones que estd realizando el Poder Judicial de la Ciudad:
Observatorio de Género, Transferencia de Competencias, Responsabilidad Social,
Acceso a'la Justicia, Justicia Vecinal, etc. en la grilla de programacion de la Radio de la
UBA.

5.19.5, Formacion Avanzada

En el mismo camino de difusion del Poder Judicial de la Ciudad, se encuentra en
vias de celebrarse un Convenio de Cooperacién que permita realizar actividades de
interés reciproco entre el Consejo de la Magistratura de la Ciudad y la Universidad
Cat6lica Argentina, particularmente en el drea de la formacion de los futuros

profesionales de la comunicacion y el periodismo.
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También se impulsara la incorporacidon del Consejo de la Magistratura a las
Asociaciones Internacionales de Administracién de Justicia, tales como la National
Association for Court Management; la International Association for Court

Administration y la National Center for State Courts.

En el mismo sentido, con el objetivo de fortalecer los vinculos del Poder Judicial
Local con las representaciones diplométicas de paises extranjeros, impulsaremos la
incorporacion de los agentes del Poder Judicial de la Ciudad al programa [-SPACE, que
brinda a profesionales, estudiantes y ptiblico en general informacion especifica sobre

legislacion y politicas, administracion de Justicia y Derechos Humanos.
5.19.6. ONGs

En cuanfo a la relacion con las organizaciones no gubernamentales, con el
objetivo puesto en el fortalecimiento del vinculo del Consejo con aquellas vinculadas a
temas de administracidn de Justicia, se realizara un relevamiento de todas las ONG de
esta indole -asi como de los convenios celebrados por el Consejo. de la Magistratura de
la Ciudad de Buenos Aires-, propendiendo a impulsar una ronda de reuniones con cada
una de ellas, no para generar un espacio de conocimiento mutuo y potenciar cualquier

oportunidad de trabajo en conjunto.
5.19.7. Instituto de Derecho Piiblico de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires

Se continuara el trabajo iniciado tendiente a desarrollar el Instituto de Derecho
Piblico de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires en conjunto con la Facultad de
Derecho de la Universidad de Buenos Aires y el disefio de jornadas orientadas a un
tema especifico no jurisdiccional, con la participacién de especialistas en aspectos
interesantes para ser discutidos en nuestro orden local, como ser los objetivos y
responsabilidad de los Tribunales y su gestion y flujo de casos, liderazgo y
comunicacion de los Juzgados; recursos presupuestarios y finanzas; gestion de recursos
humanos; educacién y entrenamiento; y desarrollo y gestion de tecnologias de la

informacion.

/]6. AFIANZAR LA PLENA AUTONOMIA DE LA CIUDAD DE BUENOS AIRES
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6.1 \Transferencia de Competencias
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6.1.1. Twplementacién y Seguimiento de las Politicas de Transferencia de

Competencias

Este Consejo de la Magistratura tiene previsto un espacio permanente para
fomentar la implementacion y seguimiento de las politicas de transferencia de
competencias que avance sobre el proceso de traspaso de la Justicia Nacional Ordinaria

y/o de sus competencias al Poder Judicial de la Ciudad.

En este sentido se trabaja en forma integrada con representantes del Tribunal
~ Superior de Justicia; del Ministerio Publico de la Defensa; del Ministerio Pablico
Fiscal; de la Asesoria General Tutelar y participan en algunos debates el Colegio

Publico de Abogados de la Capital Federal y las asociaciones de magistrados locales.

A su vez implica dedicar esfuerzo permanente para la elaboracién y el desarrollo
de actividades para sensibilizar a los actores del proceso de transferencia de
competencias judiciales en la necesidad del pleno ejercicio de las facultades
jurisdiccionales de la CABA (Consejo de la Magistratura de la Nacidn, Poder Fudicial
de la Nacion, Congreso Nacional, Ministerio de Justicia y DDHH de la Nacidn,
Legislatura de la CABA, Secretaria de Justicia de la CABA, Colegio Publico de
Abogados de la Capital Federal), el andlisis y elaboracién de normas para adecuar el
ordenamiento local a los requerimientos de las nuevas competencias que se transfieran,
la colaboracién con la elaboracién y sancién de esa normativa y la vinculacién
institucional con otros actores del proceso de transferencia de competencias a fin de
coordinar las acciones tendientes a la optimizacidn del proceso de traspaso de Justicia

y/o de competencias.

Por citar algunos ejemplos de proyectos de normas, nacionales y locales, se han

desarrollado:

a. Ley local que acepta la transferencia de competencias penales
dispuesta por la Ley Nacional N° 26.702.

b. Ley nacional que dispone la transferencia de las competencias
correccionales remanentes a la Justicia local (tres anteproyectos que

prevén alternativas de transferencia de recursos)

c. Ley nacional que dispone la transferencia de la Justicia Nacional de
Menores a la Justicia local (tres anteproyectos que prevén alternativas de

transferencia de recursos}
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d. Ley local que crea y organiza los Tribunales de Vecindad.

e. Ley local que establece las reglas. de procedimiento para la Tusticia de
Vecindad,

f. Ley nacional que modifica las Leyes N° 48, 4.005 y 17.454.

Durante 2014 y 2015 se intensificaron las gestiones para obtener la aprobacion
de Ia ley local de aceptacion de la transferencia de competencias prevista en la Ley
Nacional N° 26.702.

Ademds se promovié la difusién del Proyecto de Coddigo Procesal para la
Justicia de Familia de 1a CABA, y su entrega en el ambito del Foro Federal de Consejos
de la Magistratura y Jurados de Enjuiciamiento (FOFECMA).

Asimismo, se elaboraron distintos proyectos de leyes nacionales, los que fueron
puestos a su disposicidn de los legisladores para avanzar en el tramite parlamentario de

los mismos. Entre cllos, pueden mencionarse:

o Proyecto de Ley sobre transferencia de competencias correccionales
remanentes.

¢ Proyecto de Ley de Transferencia de Competencias y de Recursos de la
Justicia Penal Nacional de Menores al Poder Judicial de la CABA.

o Proyecto de Ley por el cual se constituye al TSJ de la CABA en el
Tribunal Superior de las causas a efectos del Recurso Exfraordinario
Federal (son tres proyectos de ley que modifican las Leyes Nacionales
N° 48 y 4005 y el Codigo Procesal en lo Civil y Comercial de la
Nacidn).

e Proyecto de Ley de Transferencia de Competencias correspondientes a
los Tribunales de Vecindad.

o Proyecto de Ley de Transferencia de los Juzgados Nacionales en lo Civil

con competencia en materia de Familia.

También se elaboraron distintos proyectos de leyes locales que fueron cursadas a

los diputados de la Ciudad. Estos proyectos son:

NS
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o Proyecto de Ley de Creacion y Organizacién de los Tribunales De
Vecindad.

o Proyecto de Ley sobre Reglas de Tramitacion de los conflictos de
vecindad de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

e Proyecto de Ley de aceptacion de la Transferencia de Competencias
Penales de la Ley Nacional N° 26.702.

En 2016, se prevé continuar con la transferencia de las competencias remanentes
de la Justicia Nacional en lo Correccional al Poder Judicial de la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires, la transferencia de la Justicia Nacional de Menores al Poder Judicial de la
Ciudad Auténoma de Buenos Aires, la fransferencia de la Justicia Nacional en lo Civil
de Familia al Poder Judicial de la Ciudad Autdénoma de Buenos Aires y la transferencia
de la Justicia Nacional del Trabajo al Poder Judicial de la Ciudad Auténoma de Buenos
Aires.

6.1.2. Informe Preliminar de Dimensionamiento sobre ¢l Impacto Cuantitativa de

la Tercera Transferencia de Competencias Penales

Durante 2014 y 2015 este Consejo de la Magistratura se propuso realizar un
Informe Preliminar de Dimensionamiento sobre el Impacto Cuantitativo de la Gltima
transferencia de Competencias Penales realizada. Fn tal sentido, para dimensionar el
impacto cuantitativo de la tercera trasferencia de competencias penales resultaba
necesario contar con una adecuada serie temporal de los delitos incluidos en el
convenio. Dado que los ingresos al fuero Penal del Poder Judicial Nacional se
encuentran recopilados en varias fuentes, el primer desatio fue la recoleccién y
conciliacion de esas bases de datos, con el objeto de producir un cimiento factico fuerte
para las estimaciones. A dichos efectos, se requirié informe al Ministerio de Seguridad
Nacional y se oficié a la Secretaria de Estadisticas del Consejo de la Magistratura

Nacional.

A partir de las bases de datos analizadas, realizé una estimacion del ingreso total
de los delitos incluidos en el tercer convenio de transferencia progresiva de
competencias penales, dentro de un rango aproximado de entre 45.000 y 47.000 causas,

segln la siguiente conceptualizacion por etapas de transferencias de competencias:
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Duelo (articulos 97 al 103, Cédigo Penal);
Abuso de armas {artiulos 104y 105, Cédigo Penal);

Violzcion de domidlio {Titula 1, Capftalo I, articulos 1502l 152, Codiga
Peral); .

Incendioy otros estragos [ari culos 186.3) 189, Cédigo Penal)

Tenendiz, porlaci6n y provision de armas de guerra de uso vl

Etapal [condicional, previstos {n el articulo 189 bis, acdpites 2y 4, Codigo Penal) [543 6% 2823 2924 %%

Impedimento u chstrucddn de contacto, tipificado por Ley 24.270

Peqzlizacion de Actos Discriminatorios, conforme lo dispuestoenla Ley

23.592;

Delitos y Contravendones en el Deporte y en Especticulos Deportivos,

conforme lo dispuesto en fas Leyes 20,655y 23,184y sus modificatenas, en

los aspectos que resulten aplicables 3 lajurisdiccion local,

Fentsdo yresistendia conra la aulonded (arboutes 237,238, 238,240,241, 242y
243 16digo Penal);

Fals & denuncia de detios cuyz competenda se encuenire trenskridaala Civded
Fotinoma de Buenes Ares (adzulo 245, Codigo Penal),

Usurpaciénde atoridad, tulos uhonores {artulos 246Tncis0s 1., 2.y3.,y247,
Codigo Penaly,

Fhuso de ayigridad yviokadbn deles daberes delos fnconanos pibioes
(attrulos 248, 248 bis, 249, 250,251, 252 1° pArahy y 253, Codigo Penal);
\folatifn de selios ydocumentos (artculos 254 y 255, Cédigo Penal);

Cohecho ybatco deinfuencias {articubos 256, 255 bis, 257,258, 258 s y 259,
Cédigo Penzh);

Mehersaddn de cawda'es pdbicos (artculos 266 al 264, Cédigo Penaly,
Negodationes incompatbles con el efercicio de funciones poblcas (atzulo 265,
Cédigo knal);

Exarciones itegales {artizutos N'CS al 268, Codigo Penal),

Endquecimienta iliske de Funtonanios yempleados (artoulos 263 (1), 268 @)y
2,61{3), Chdign Penal);

Etapa2{) Ptevaricato {artzulos 269 al 22, Gédige Penat); 134 15% - 1897 §.062 29%
Denegacién yretardo de jusEcia (arthules 273 y 274, Cédigo Penai),
Falsotesimonio (artieu'ss 275 Y276, Codyo Penal);

Evasién y quebranlamients de pena fartculos 280, 281 y281 bs, Cédigo Penal),

Faksifcacidn de sellos, Embre: ymaicas {arfeulos 288, 289 inciso 1,280y291,
(444, Penal),

Fakifeacidn de documentos (artuies 292 a1 298, Cadigo Pena).

Detics tontralaTberad de babaj yasotacsn (atculs 168y 159, Cédino
Pedal);

Estata piocesal ecaecida en procesos judiciales ramitados ante kos ibunales de
1a Civdad Addnoma de Buenes Kres, {artculo 172, Cédigo Penal),

Detavdacidn (artzulo 174 inciso 5., Codigo Penal), slempre que elhacho se
comefere contra fa Admin'stracién PibEca de ta Civded Auténoma de Buenos
Fires
Defio contra a sequridad del brdnsite (artwok 193 Hs, Cédiao Penal);
Desamedo de autos sin aulerizacion, conforme lo prescripo en el artzulo 13dela ’
Ley25.761;

Proftasis, en relzgién 8 ks deflos Epifcades porla Ley 12.334;y
Ftapa3 |lesiones{articulos 82l 94, Codigo Penat); 634 4% 28.887 29.503 25%
Estupefacientes, con ajusta a Lo pravisto en el arthulo 34 de fa Ley23.737
conforme fa redaction de la Ley 26,052 {artr-ulos 5 indisos ¢}, e y pénafos
penitimoyi¥mo, 1429, Ley 23.737 y suministro infel o Ireguiar da
medicamenios, aitiuts 204, 204 bis, 204 ter y204 quar, Cédigo Penzl,

Etapa 4 14% 17% 6.193 8148 0%

Aunque dos puntos temporales no sean suficientes para la realizacién de las
pruebas estadisticas necesarias para la formulacion de conclusiones solidas, en este
primer y preliminar andlisis se pudo observar una relativa estabilidad de los datos que

permitirfa resaltar algunas observaciones, resumidas en el siguiente cuadro.

| Q/\})i




Poder Judicial de la Ciudad de Buenos Aires
Consejo de fa Magistratura

total
. 45.000 47.000
(aproximado)
Etapa 1 2.823 2.984
Etapa 2 7.097 6.062 13% 16%
Etapa 3 28.887 29.808 63% 64%
Etapa 4 6.193 8.146 14% 17%

6.1.3. Codigo Procesal Modelo para Ia Justicia de Familia de la Ciudad Auténoma

de Buenos Aires

En las XIV Jornadas del FOFECMA realizadas en Salta a fines de 2014 se llevd
a cabo la presentacién del Codigo Procesal Modelo para la Justicia de Familia de la

Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

La presentacion de este Codigo fue fruto del extenso trabajo realizado en miras a
la importancia del mismo en el ambito de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires que a

su vez sirve como modelo para replicar en otras provincias.

Puede destacarse que el Cddigo Procesal Modelo para la Justicia de Familia de
C.A.B.A, consta de un titulo preliminar y tres libros. En el primero de éstos se
desarrollan cuestiones generales, en el segundo sobre la tipificacién de los procesos y,
por Ultimo, en el tercero se abarcan los procesos especiales. Asimismo, debe sefialarse
que el novedoso Codigo Procesal Modelo establece nuevos paradigmas como la
oralidad y la filmacion, y entre algunos de los nuevos institutos procesales, el Cddigo
incorpora el principio de colaboracidn probatoria, el proceso monitorio y la ejecucion
provisoria. Asi se intenta pasar de un garantismo formal hacia un garantismo funcional

que tiene como principal objetivo el de facilitar ef acceso a 1a Justicia.

En 2015 el Proyecto de Cddigo Procesal para la Justicia de Familia de la CABA
fue tomado en consideracion para la elaboracion de su equivalente en las provincias de

Mendoza y Corrientes.

Durante 2016 debera frabajarse en la implementacion y la difusion del Codigo
Procesal Modelo para la Justicia de Familia de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.
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Ello implicard el desarrollo, de jornadas y talleres, como la capacitacién permanente de

los operadores juridicos.

6.1.4. Planes de Implementacion y Seguimiento de las Politicas de Transferencia de
Competencias para 2016

Durante el 2016, se prevé llevar adelante, entre otras, las siguientes actividades:

- Jornadas de Transferencia de Competencias Penales a desarrollarse en la

Legislatura de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires,

- Jornadas sobre Justicia Penal de Menores en la Ciudad Auténoma de Buenos

Alres.

- Jornadas sobre el Proyecto de Codigo Procesal para la Justicia de Familia de la

Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

- Jornadas/Talleres para el Andlisis y Debate del Codigo Procesal Modelo para la

Justicia de Familia de la Ciudad Autdnoma de Buenos Aires,

- Jornada de Presentacion del Codigo Procesal Modelo para la Justicia del Trabajo
de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

A su vez, se seguird impulsando la elaboracién normativa aplicable en esta

materia dentro del ambito de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires. A saber:

- Se trabajara sobre un Proyecto de Cédigo Procesal Modelo para la Justicia del
Trabajo de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

- Se desarrollard un Proyecto de Ley de Creacién del Sistema de Conciliacion
Laboral Obligatoria para la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

- Se elaborara un Proyecto de ley de creacidn del Tribunal Electoral de la Ciudad
Autdénoma de Buenos Aires.

6.1.5, Régimen y Justicia especializada en materia Penal Juvenil e Implementacion
de Competencias Penales Juveniles

N7




Poder Judicial de In Ciadad de Buenos Aires
Consejo de la Magistratina

La Republica Argentina ha suscripto diversos compromisos internacionales, en
los cuales se ha comprometido a proteger de manera especial los derechos de los nifios,
nifias y adolescentes que son victimas de delitos como de aquellos que sean imputados

de cometer delitos penales.

Asimismo, la Constitucién de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires reconoce en
su articulo 39 a los nifios y nifias como sujetos activos de sus derechos, garantizandoles

su proteccion integral, asi como el deber de ser informados, consultados y escuchados.

Por su parte, el Comité Internacional de Derechos Humanos, en su Opinion
Consultiva NC 17 del 28 de agosto de 2002, parrafo 109, sostuvo que: “los menores de
18 afios a quienes se atribuya la comision de conductas previstas como delictuosas por
la ley penal, deberdn quedar sujetos, para los fines del conocimiento respectivo y la
adopcion de las medidas pertinentes, sélo a érganos judiciales especificos distintos de

los correspondientes a los mayores de edad”.

El criterio de especialidad no se ve cubierto con la simple asignacién de la
competencia penal juvenil a cualquier tipo de tribunal sino que requiere una dedicacion
funcional, por parte del juez que conoce el caso, acorde a las especiales caracteristicas

de los sujetos procesales involucrados.

A su vez, la Ley 114 de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, establecié el
régimen normativo de proteccion infegral para los derechos de los nifios, nifias y
adolescentes y dispuso que éstos tienen derecho a un tribunal que se exprese en forma
adecuada al nivel cultural de las nifias, nifios o adolescentes y no cualquier tribunal estd

en condiciones de cumplir con esa manda.

Por su parte, en el articulo 12 de la norma citada, incorpora como parte
integrante de la ley las "Reglas Minimas de las Naciones Unidas para la Administracién
de la Justicia de menores {Reglas de Beijing) Resolucion N° 40/33 de la Asamblea
General", las "Reglas de las Naciones Unidas para la proteccion de los menores
privados de libertad Resolucion N® 45 /113 de la Asamblea General", y las "Directrices
de Naciones Unidas para la prevencion de la Delincuencia Juvenil (Directrices de
Riad)".

Legislativamente, s¢ ha previsto un sistema que establece en forma expresa esa
garantfa, razén por la cual, es dable inferir que se daba por supuesto al sancionar la
referida ley que los nifios, nifias y jovenes deberfan ser juzgados por tribunales

especializados en nifiez y adolesceneia.
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En tal linea, mediante Ley 2451 se sancioné el Régimen Procesal Penal Juvenil
de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, el cual establece la especialidad de los
magistrados; y por otra parte, su cldusula transitoria postula que, hasta tanfo sean
creados los juzgados, fiscalias y defensorias con competencia especifica en materia
penal juvenil, serdn competentes los actuales integrantes del Poder Judicial y del
Ministerio Péblico de la Ciudad.

En particular, el articulo 11 de la Ley 2451 estipula que “Nadie puede ser
encausado ni juzgado por jueces o comisiones especiales. La potestad de aplicar la ley
en los procedimientos penales, juzgando y haciendo ejecutar lo juzgado, corresponde
exclusivamente a los/as Jueces/zas y Tribunales especializados en materia Penal

Juvenil”.

De esta forma, la Ley 2451 ha previsto Tribunales especializados en materia
penal juvenil, en virtud de lo cual la nocién de “competencia” alude a un deslinde
genérico del trabajo jurisdiccional, la “especializacion” que se requiere para el
conocimiento y gestion de conflictos en los que estan involucradas personas menores de
dieciocho afios de edad es de un grado mayor, lo cual implica un conocimiento

profundizado y un entrenamiento en la materia.

El Legislador local brindé una solucién a la problemadtica analizada mediante la
reforma a la Ley Organica del Poder Judicial (Ley 7), modificada por la Ley 3318, que
dispuso en su articulo 49 que: “tres (3) de los treinta v uno (31) juzgados de primera
instancia en lo Penal, Contravencional y de Faltas impartivdn j’usticia en materia penal

Juvenil hasta tanto se constituya la Justicia Penal Juvenil”.

De esta manera, considerando lo prescripto por el articulo 49 de la Ley 7,
modificada por Ley 3318, a fin de dar cabal cumplimiento a la manda del Legislador,
este Consejo de la Magistratura entendié que correspondia adoptar medidas concretas

de asignacion de la competencia en materia penal juvenil, a los juzgados existentes.

Ello, en vista a que resulta imperioso dar cumplimiento al requisito de
especialidad que ordena el Régimen Penal Juvenil vigente en el 4mbito de la Ciudad, se
realizé un “Encuentro de Trabajo para el fuero Penal, Contravencional y de Falias” al
que concurrieron jueces y representantes de las tres ramas del Ministerio Publico y
donde se acordd undnimemente la necesidad: de la puesta en maircha de Ia

implementacion de los juzgados antes detallados.
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De acuerdo a lo consensuado y teniendo en cuenta que inicialmente esta materia
no tendria una carga de trabajo excesiva, se propuso que se especialicen solo dos (2.-)
juzgados del fuero hasta la efectiva aprobacion por la Legislatura del tercer convenio de
competencia.

Luego de un arduo trabajo de capacitacion especifica, en atencién a que una de
las funciones de este Consejo de la Magistratura es la de “garantizar la eficaz
prestacion del servicio de administracidn de justicia (...} y lograr la satisfaccion de las
demandas sociales sobre la funcién jurisdiccional del Estado”, teniendo presente la
necesidad de ponderar el interés superior del nifio y el compromiso internacional
asumido por el Estado Argentino en miras a la proteccidon de los nifios, nifias y
adolescentes en funcién de su especial situacién de vulnerabilidad y desarrollo, y
conforme a lo establecido en el articulo 49 de la Ley 7 modificada por Ley 3318, se
determind que los Juzgados N° 3 y 11 del fuero Penal, Contravencional y de Faltas
ejercerdn la competencia en materia penal juvenil.

A tal fin, en 2016 se promoveran entre ofras acciones:

a) Actualizar la bibliografia especializada con destino a las bibliotecas de los

magistrados penales juveniles.

b) Promover la firma de un convenio con el BID para brindar asesoramiento y
capacitacién en materia de prevencidn de delitos en jovenes, en atencion a
que ecste organismo multilateral cuenta actualmente con un programa

especifico en la materia.

¢) Promover la firma de convenios de asistencia y colaboracidén con facultades
de Derecho, Psicologfa y otras afines (publicas y privadas) con el objeto de
disponer del mayor aporte posible de especialistas reconocidos, para resolver

situaciones particulares en esta problemaética.

Por ofra parte, no resulta menor prever las erogaciones presupuestarias que
demanda la continuidad de la reciente delegacion de la competencia en materia penal
juvenil a los Juzgados N° 3 y 11 del fuero Penal, Contravencional y de Faltas, Eilo,
involucra no sélo la dotacion de personal para los mismos sino su capacitacién

permanente y la estructura necesaria para que desempefien la tarea encomendada.

A su vez, deberd estarse a las nuevas necesidades que puedan derivar en la
creacion de una Sala competente para entender en materia penal, juvenil, con todas las

consecuencias econdmicas que ello acarre.

—




EEN

Poder Judicial de Ia Ciudad de Buenos Aires
Consejo de fa Magistratura

6.2. Juicios por Jurados

La Constitucién Nacional ha previsto al juicio por jurados como instituto o

instancia cardinal del proceso penal a los efectos de dirimir los juicios.

En este sentido, el articulo 24 de la Constitucion establece que “e/ Congreso
promoverd la reforma de la actual legisiacion en fodos sus ramaos, y el establecimiento

del juicio por jurados”.

En esta linea, y a la luz de las atribuciones propias de la Ciudad Autdénoma de
Buenos Aires, su Constitucién establece en el articulo 81 que la Legislatura “con el vofo
de la mayoria absoluta del total de sus miembros: ... 2. Sanciona los Codigos
Contravencional y de Faltas, Contencioso Administrativo, Tributario, Alimentario y los
Procesales, las leyes generales de educacion, bdsica de salud, sobre la organizacion
del Poder Judicial, de la mediacién voluntaria y las que requiere el establecimiento del

Juicio por jurados™.

Estando el juicio por jurados expresamente contemplado en los textos
constitucionales, el debate referido al mismo en nuestro pais y en las provincias que lo
componen, ha dejado de estar centrado en la discusion acerca de la conveniencia o no de
dicho régimen sino en la forma de operativizarlo a través de normas que reglamenten su

funcionamiento.

Se ha comprendido que la justificacion politico-moral de este instituto se afinca
en el régimen democrético de gobierno y en la necesidad de garantizar la participacion
directa de los ciudadanos en la administracién de justicia en cuestiones que repercuten
en el interés general y la paz social y que conllevan el ejercicio del poder punitivo del
Estado.

Este Consejo de la Magistratura en aras de cumplir con la manda constitucional,
se aboca al estudio del impacto, alcance y costos derivados de su implementacion del
juicio por jurados en la Ciudad, de proponer talleres, jornadas, seminarios y actividades
de sensibilizaciéon destinados a los operadores judiciales y a la ciudadania en general y,

mas concretamente, disefiar y poner en marcha simulacros y pruebas piloto,

Por esta razdn, durante los 0ltimos afios se han realizado distintos de simulacros

de juicioppor jurados respecto de aquellas competencias penales transferidas a la Justicia
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de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, con participacién y presencia de la

cindadania.

La realizacion de simulacros de juicios por jurados permite analizar los
resultados de dicha experiencia, sus dificultades y los desafios que plantea, como
también impulsar el debate de quienes participen o lo presencien y recoger sus

percepciones.

Resulta pertinente resaltar nuevamente que el objetivo de estos juicios por
jurados es concientizar sobre esta herramienta prevista en la Constitucion Nacional
desde 1853 y que ya estd en préctica en algunas provincias, como Neuquén y Buenos
Aires. Hs muy importante involucrar a la ciudadania en el proceso penal y ampliar la
participacion ciudadana en la Ciudad, cuya Constitucién plantea esa participaciéon como

herramienta para resolver los problemas de la sociedad.

En esta linea, el Consejo de la Magistratura estd construyendo una herramienta
de consenso para que esta practica se instrumente en [a Ciudad, en conjuncién con la
bisqueda permanente de mejorar la calidad de la justicia a través'de la participacion

ciudadana.

Sobre el punto, el juez de Camara en lo Penal Econdémico, Edmundo Hendler,
dijo que "“hace 40 afios esto parecia una utopia” y considerd que “estos simulacros son
muy dtiles y surgen en un momento en que la prdctica estd cobrando adeptos en la

Argentina”.

En particular, en 2015 el Consejo de la Magistratura de fa Ciudad Auténoma de
Buenos organizo el seminario “La experiencia del juicio por jurados en la Provincia de
Buenos Aires y su implementacién en la Ciudad Auténoma de Buenos Aires”, El cierre
del encuentro, estuvo a cargo del Presidente del Consejo de la Magistratura y del

Gobernador de la provincia de Buenos Aires Daniel Scioli.

Durante su exposicion, el Presidente del Consejo de la Magistratura sefiald:
"Estamos en un tiempo donde no quisimos eludir el debate al acceso a la Justicia en la
Ciudad. Consideramos que es muy importante involucrar a la ciudadania en el proceso
penal y ampliar la participacién popular en la Ciudad, cuya Constitucion plantea esa

participacion como herramienta para resolver los problemas de la sociedad”.

Durante la jornada también expusieron el ministro de Justicia de la provincia, el
Presidente del Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad; el Defensor General portefio,

el Defensor del Pueblo de la Ciudad, y Jueces de Primera Instancia y de la Cdmara del
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Fuero Penal, Contravencional y de Faltas de la Ciudad, a la par de estar presentes
Jueces, camaristas, fiscales, defensores, legisladores portefios y funcionarios de la
provincia de Buenos Aires. '

Durante 2016 se prevé seguir trabajando en esta linea y se encuentra en proceso
el armado de un libro en el que se vuelquen los resultados de las experiencias
desarrolladas durante los Gltimos afios y presentarlo en jornadas y congresos.

Por otra parte, debe ponerse de resalto que el Consejo de la Magistratura de la
Ciudad Auténoma de Buenos Aires envi6 a la Legislatura portefia un proyecto que
impulsa la instauracion del Juicio por Jurados en el distrito. La iniciativa fue elaborada
por una Comisién Redactora ad Honorem, conformada por juristas, académicos,

consejeros y legisladores, que funciond en el dmbito del Consejo.

6.3. Justicia Vecinal

El Consejo de la Magistratura, dentro del marco de la gestién administrativa del
Poder Judicial que estd bajo su orbita en la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, tiene
entre sus objetivos instrumentar, mediante los medios y herramientas mas eficaces, el
debido acceso a la justicia por i)arte de los administrados, con el objeto de fortalecer la
justicia y velar por el efectivo acceso a la jurisdiccion, debido, entre otros temas, a los

de bajos niveles de formulacién de denuncias en los diversos fueros.

En tal sentido, y a la luz de la manda Constitucional local, plasmada en la
Clausula Transitoria Duodécima que prevé la creacion de los Tribunales Vecinales,
¢stos se convierten en una forma mas de acceder a los servicios brindados por la
Jurisdiccion formando parte del universo de mecanismos alternativos para la resolucion

de conflictos.
Durante el afio 2016 se tiene en miras:

- Continuar con las tareas para la elaboracion de un informe estadistico sobre las
causas que tienen hoy los juzgados de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, a
los fines de determinar cuales de etlos -y en qué volumen- son susceptibles de
formar parte de una eventual Justicia Vecinal, de acuerdo a los parametros
clasicos en esta materia y la amplitud que a la futura norma le estan otorgando

los proyectos de ley que se encuentran en estudio en la Legislatura local.
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- Organizar jornadas y cursos de capacitacién para la profundizacion de la

Justicia Vecinal.

- Organizar un simulacro de un caso ante la Justicia Vecinal utilizando los
puntos en comin de los proyectos de ley y los principtos generales que manda

nuestra Constitucion de la Ciudad.

6.4. Programa de Responsabilidad Social en la Justicia

En 2012 se suscribieron dos convenios con la Facultad de Ciencias Econdmicas
de la UBA en temas relacionados con la Responsabilidad Social, la Gerencia Social, el
capital social y los procesos de planificacidn, dentro del Convenio Marco de Asistencia

Técnica vigente.

A partir de la firma de los mismos, se realizé la presentacion y puesta en marcha
del Programa de Responsabilidad Social en la Justicia a través de una Jornada de
Capacitacién inaugural de seis encuentros, que contd con una primer Conferencia

Magistral a cargo del experto internacional Bernardo Kliksberg,

Mediante el concepio de Responsabilidad Social se ha reforzado el respeto por la
&tica, las personas, la comunidad v el ambiente, en la gestion y la toma de decisiones

estratégicas, apuntando a una forma integra y comprometida de administracion.

A lo largo de estos afios se desarrollaron las primeras acciones del Programa
realizando una evaluacion y andlisis del avance de los Proyectos llevados adelante para
concluir, a partir de los resultados de los mismos, la etapa de diagnosis y dar inicio a la
formulacién de los nuevos programas y contribuir a la consolidacién de la identidad y
formulacién de politicas pablicas de cardcter permanente en el ambito de la justicia

local referentes a la Responsabilidad Social.

Resulta atinado poner de resalto que en este Programa se desarrollan

transversalmente tres actividades:
1. La Responsabilidad Social en el ejercicio de la Justicia
2. La Administracién Socialmente Responsable del Poder Judicial

3. Las practicas de Voluntariado y el fomento del emprendedorismo social




