Poder Judicial de la Ciudad de Buenos Aires
Consejo de 1a Magistratura

Buenos Aires, M de swardode 2016

DICTAMEN CFIPE N° 34 2016

VISTO
La Actuacién N° 2100/16 sobre un “Programa para acercar el Poder Judicial de la

Ciudad Auténoma de Buenos Aires a la comunidad” denominado “La Justicia con Vos” y,

CONSIDERANDO:

Que, mediante la Actuacién referenciada en el VISTO la Sra. Secretaria de
Asuntos Institucionales de este Consejo, Lic. Ana Casal, propone la implementacién de un
Programa para acercar el Poder Judicial de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires a la
comunidad, “La Justicia con vos”, con el fin de contribuir a lograr la satisfaccion de las
demandas sociales sobre la funcion jurisdiccional del estado;

Que el Programa prevé contar con la participacién de todas las instituciones
del Poder Judicial para que salgan al encuentro de la comunidad, con el propésito de que los
vecinos conozean directamente por parte de sus actores los distintos roles que éstos cumplen
en el sistema de justicia, a través de acciones especificamente disefiadas;

Que sus objetivos especificos son promover la utilizacién de los servicios de
todas las instituciones que integran el Poder Judicial y mejorar el conocimiento de los
habitantes sobre sus derechos y sobre los medios disponibles para la resolucién de sus

problemas juridicos en el &mbito de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires;

Que, en el marco expuesto, se propone la realizacion de diferentes actividades
¢ra de los estrgdos judiciales v de sus dias y horarios de atencién habitual;

uefestas actividades se realizardn en lugares en donde se desarrolla la vida




Poder Judicial de 1a Ciudad de Bucnos Aires
Consejo de la Magistratura

Que, de esta forma, se prevé que todos log, servicios que brinda el Poder

N

Judicial al publico en general se concentren en un determinado punto de la Ciudad,

brindando asesoramiento, orientacion y potenciando las herramientas que ofrece el sistema
EY

a g

judicial para la solucién de conflictos;

Que, en forma paralela, se promoveran procesos de formacion comunitaria en
derechos y el aumento del conocimiento sobre el Poder Judicial de la CABA, tanto a
distancia como generando acciones especificas en distintos eventos en los que participe el
Consejo;

Que, a la propuesta en examen, se acompafia un Anexo en el que se describen
los objetivos generales y especificos, las estrategias, la organizacién y coordinacion del
programa, sus destinatarios, las lineas de accién y el cronograma, que se agrega como
ANEXOQ 1y forma parte integrante del presente;

Que, en la lfnea descripta este Consejo ha desarrollado programas similares
tales como “Unidad Mdvil de Acceso a la Justicia” con el fin de replicar las estructuras de
acceso a la justicié, participacion ciudadana y difusién institucional que exitosamente se
desarrollan en aquellos eventos en que participa el Consejo de la Magistratura, una seccidn
educativa en la pagina web del Consejo con el fin de concientizar de manera creativa y con
recursos didacticos ya elaborados un acercamiento a una nueva franja etaria, entre otros;

Que la finalidad perseguida es la de transmitir y ensefiar a los ciudadanos sus
derechos y obligacidnes, las vias de acceso a la justicia, la conformacidén del Poder Judicial
local, su realidad institucional, el traspaso de competencias jurisdiccionales del ambito
nacional de la ciudad, y también lograr un acercamiento de los funcionarios judiciales para
lograr un mejoramiento y revalorizacidn de la justicia de la Ciudad;

Que el proyecto sindica como objetivos especificos los de ampliar el acceso a
la justicia de adultos, jovenes y nifios de todos los sectores de la Ciudad, compartir los
distintos proyectos y programas que el Consejo de la Magistratura ya viene realizando en
pos de la educacidn, fomentar la participacion ciudadana mediante recursos didacticos
innovadores, aumentar los canales de comunicacion entre la institucién y la ciudadania,
difundir entre los ciudadanos los valores de la justicia y de los derechos y acrecentar la

difusion del Consejo de la Magistratura;
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Que la propuesta refuerza la obligacion del Estado de proveer informacién y
orientacion tendiente a que los ciudadanos conozcan sus derechos y puedan accionar los
mecanismos institucionales para asegurar su debido ejercicio;

Que el articulo 1° de la Ley 31 establece que el Consejo de la Magistratura
de la Ciudad de Buenos Aires tiene dentro de sus funciones la de garantizar la eficaz
prestacién del servicio de administracién de justicia; '

Que en virtud de ello el Consejo de la Magistratura debe desarrollar politicas
ptiblicas tendientes al conocimiento por parte de los ciudadanos de sus derechos y deberes;

Que, la coordinacién y organizacién del Programa estarfa a cargo de la
Secretaria de Asuntos Institucionales del Consejo;

Que, en tal sentido y conforme lo prevé la Ley 31 en su articulo 51, una de las
misiones de la Comisién de Fortalecimiento Institucional y Planificacion Estratégica es:
“Generar los espacios institucionales orientados a ampliar la paf‘ticipacién ciudadana en el
sistema judicial de la Ciudad” y “Llevar adelante los programas y actividades relacionadas
con la ampliacién del acceso a la justicia”;

Que en virtud de lo expuesto, esta Comisién encuentra propicio proponer al Plenario
de Consejeros la implementacién del “Programa para acercar el Poder Judicial de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires a la comunidad” denominado “La Justicia con Vos”;

Por ello, v en ejercicio de las atribuciones conferidas por el Art. 114 de la

Constitucién de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires y la Ley N° 31,

LA COMISION DE FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL y
PLANIFICACION ESTRATEGIA
PICTAMINA:

con Vos”;

Articulo 2°:
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la Justicia” a la presidencia de la Comisién de Fortalecimiento Institucional y Planificacion
Estratégica, o a quien €sta designe, como asi también la aprobacion de la estrategia de
comunicacién y metodologia de trabajo del Programa “La Justicia con Vos”;

Articulo 3°: Registrese, y elévese a la Secretaria Legal y Técnica a sus efectos.

DICTAMEN CFIPE N° i{ /2016

Terrazzuolo
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ANEXO T

Programa La Justicia con vos

1, Objetive general .
1.1. Acercar el Poder Judicial de la Ciudad de Buenos Aires a la comunidad.

2. Objetivos especificos

2.1. Promover la utilizacion de los servicios de todas las instituciones que integran el
Poder Judicial de la Ciudad de Buenos Aires,

2.2. Mejorar el conocimiento de la comunidad sobre sus derechos y sobre los medios
disponibles para la resoluciéon de sus problemas juridicos en el ambito de la
Ciudad de Buenos Aires.

3. Estrategias

3.1. Participacion comunitaria. Tanto los lugares, dias y horarios seleccionados para
el despliegue de las actividades, como sus caracteristicas —juegos interactivos,
presentacién de materiales graficos y multimedia, charlas con temas especificos,
convocatoria a personalidades ptiblicas del arte y del deporte, entre otras- serdn
implementados buscando la participacién activa de la comunidad.

3.2. Informacién para la gestién. Se desarrollaran herramientas para la recopilacién
de informacién sobre las necesidades juridicas de la comunidad, a fin de utilizarla
como insumo para mejorar la calidad de las actividades.

3.3. Comunicacidén orientada a objetivos. Se elaboraran materiales comunicacionales
y un sitio web especificamente destinados al cumplimiento de los objetivos
propuestos y a informar sobre la marcha del Programa.

4. Organizacion

La coordinacién y organizacion del Programa estard a cargo de la Secretaria de
Asuntos Institucionales del Consejo de Ia Magistratura de la Ciudad de Buenos Aires.
Se invitard a participar a todas las instituciones que conforman el Poder Judicial de la
Ciudad de Buenos Aires.

5. Destindtarios
Vecinas|y wecinos dedos distintos barrios de Ia Ciudad.
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Se desarrollardn actividades de promocién de los servicios que brinda a la
comunidad la Justicia de la Ciudad de Buenos Aires en los distintos barrios,
priorizando su realizacion en aquellos que presenten mayores indices de poblacién
vulnerable. Para el afio 2016 se establece que se realizaran al menos cuatro de
estas actividades, las que se desarrollardn en los barrios de Constitucion (Comuna
1), La Boca (Comuna 4), Bajo Flores (Comuna 7) vy Lugano (Comuna 8). En los
afios subsiguientes la seleccion estara a cargo del area coordinadora del Programa.
Estas actividades se desarrollardn los dias sabados por la mafiana a cfectos de
posibilitar la participacién de quienes no pueden acercarse hasta las oficinas del
Poder Judicial en dias hébiles.

6.2. Acciones preparatorias :

Las acciones preparatorias tienen como objeto la difusién de las actividades de
promocion a realizarse. Estas se realizardn desde, al menos, el mes anterior a la
realizacién de las actividades e incluirdn su difusién en los medios de
comunicacion locales y vecinales, en escuelas, centros de salud, Centros de
Gestion y Participacion y oficinas del Poder Judicial de 1a Ciudad asi como en las
organizaciones de la sociedad civil relevantes en cada uno de los barrios —clubes,
comedores, entre otras-.

6.4. Formacion y generacion de capacidades en la comunidad

Esta tercera linea de accion promueve procesos de formaciéon comunitaria en
derechos y el aumento del conocimiento de la comunidad sobre el Poder Judicial
de la CABA y sobre los medios disponibles para la resolucion de sus problemas
juridicos. Con este fin, ademas de la realizacién de actividades presenciales en los
barrios —que podran realizarse o no de forma conjunta con los eventos previstos
en la primera linea de accion- se podran organizar actividades a distancia y se
desarrollardn acciones en evenfos abiertos al publico en los que patticipe el
Consejo de la Magistratura de la Ciudad de Buenos Aires.

7. Cronograma

El cronograma sera establecido anualmente por el drea coordinadora del Programa.



