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: El Expediente DCC N° 138/11-0 s/ Contratacién del Servicio de Accesos

rnet; y
DO:

Que a fs. 4/15 la Direccion de Informatica y Tecnologia presentd las

técnicas y el presupuesto estimado para iniciar el procedimiento de contratacion

e gicceso a internet. Aclar6, que dentro del marco de un proyecto integral de

considerd que tales especificaciones técnicas proveeran a los usuarios del Poder

io acorde a sus necesidades.

Que asimismo, el drea de informatica informé que la contratacién incluye el
0 a internet primario y complementario para los centros de computos (primarios

ue seran destinados a los edificios de Hipdlito Yrigoyen 932, Libertad 1042/46,

y para doce Gl?)::sedes mas, detalladas a fs. 13.

Que a fs. 20 la Direccion de Compras y Contrataciones informod que el

29/08/11 opél'é ¢l vencimiento de la prérroga dispuesta por Res. OAyF Nros. 64/10, 194/10 y

I S
196/10, pard el servicio de acceso a Internet de todas las sedes.

Que conforme surge de las constancias de fs. 36/39, 73, 75/79,'81/87, 90/96,

el Ministerio, Piblico Fiscal, de la Defensa y de la Asesoria Tutelar, participaran de la presente

licitacion, efﬁé}l'a medida que se detalla en las respectivas afectaciones presupuestarias.

Cuatrocientgs Og

Que a fs. 97 obra el presupuesto oficial por la suma de Pesos Siete Millones
henta y Cinco Mil Seiscientos ($7.485.600) IVA incluido, de acuerdo al cuadro

de cotizacidﬁ; de f5. 61, para un contrato de veinticuatro (24) meses.

Que a fs. 108/117 obra el pliego de condiciones particulares, a fs. 119/136,

se adjuntd. €l listado de empresas a invitar confeccionado con las consultas del Registro
]nfornaatizexjc;i"o’iU?ico y Permanente de Proveedores del Sector Publico de la Ciudad Auténoma de

Buenos Aue'b Y l¢

cual la Direcci

s camaras del sector.

Que a fs. 137/138 se adjuntd Ja registracién presupuestaria preventiva y en la

'n de Programacién y Administracion Contable, tomo conocimiento del

compfomisb};ﬁdcﬁpirido para los ejercicios 2012 y 2013.

Que- intervino la Direccién General de Asunto Juridicos, dictaminando que

nada tiene due opservar sobre las especificaciones técnicas desde el punto de vista juridico. Sin
|

1

perjuicio deello,

i

observd cuestiones del punto 17 del Pliego de Condiciones Particulares,
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jar la redaccion “.. no se hubieran iniciado los trabajos ..” por “ no se hubiera

o en marcha el servicio”.

Que a fs. 150/153 la Direccion de Compras y Contrataciones procedié a

ificaciones sugeridas precedentemente, y adjunto el nuevo texto del pliego de

condiciones: part’%iculares._

.L
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Que en tal estado llega el expediente al Plenario.

I
b

28/08/11, y/las

Gieneral.

Que conforme lo expuesto a fs. 20, el servicio de acceso a Internet expird el
brotrogas. previstas fueron ejecutadas por actos emitidos por el Administrador

.. Que para asegurar la conectividad de las dependencias de! Poder Judicial

resulta indispens

compras, vejitas

Ciudad Autcf)i;lorr

able impulsar la presente contratacién de acuerdo al pliego de fs. 150/153.

) Que la Ley 2095, establecidé un sistema de normas para los procesos de
y contrataciones de bienes y servicios, aplicable a todo el Sector Pablico de le

a de Buenos Aires, incluyendo expresamente al Poder Judicial.

Que por Res. CM N° 810/2010 y sus modificatorias Res. CM Nros. 967/2010

y 104172010, sél

aprobo la Reglamentacion para el Poder Judicial de la Ciudad Autdnoma de

Buenos Airgs de la Ley N° 2095, cuyo art. 13 faculta a la Comision de Administracion

Financiera, -Infr
autorizaciondel

CMN° | 0&5?/2501

acstructura y . Tecnologia de la Informacién y Telecomunicaciones a la
lamado y.aprobacion de los pliegos particulares. Conforme lo dispuesto por Res.

0 la Comisidn no esta integrada, por lo tanto corresponde al Plenario impulsar el

pro cedimiento. ;
' i

26/2011 de ‘etap

Que por lo expuesto, resulta viable el llamado a Licitacion Publica N°

1 Gnica bajo la modalidad de compra unificada, debido a la participacion del

Ministerio }Jflblic,o, conforme lo dispuesto en los Articulos 25, 27, 31, 32 y cc de la Ley 2095,

que tiene por o

bjeto la instalacion, provision de equipamiento, puesta en funcionamiento y

mantenimiento d
de la Ciuclu@i/—\ut

e un servicio de acceso dedicado a internet para dependencias del Poder Judicial

|c’moma de-Buenos Aires.
i
i
i

{  Que se toma como referencia para la realizacion de la Licitacion Publica N°

26/2011, elé]'"liegjo de Bases y Condiciones Generales, aprobado por Res. CM N° 810/2010 y si;s
modificatotias Rées. CM Nros. 967/2010 y 1041/2010. |

i

1
Que el articulo 23 de la Ley 2095, prevé el uso del Registro Informatizado de

Bienes v Se:};é\wici%s (RIBS), por lo tanto, careciendo el Consejo de la Magistratura de nomenclador
para sus coﬁigrate_;iciones, resulta pertinente que la presente contratacién se realice conforme a los
prucedinﬁenips Habituales,'hasta que la Direccién de Compras y Contrataciones y la Direccion de
Informatica ;y'."l“ﬁcnologia, adopten las medidas necesarias para su puesta en funcionamiento,
conforme lo'iridi¢ado en el art. 7 de Ja Res. CM N° 810/2010,

i
t
i
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Que conforme lo estimado a fs. 61, el presupuesto oficial de la presente
contrataciéf; e d‘e Pesos Siete Millones Cuatrocientos Ochenta y Cinco Mil Seiscientos
($7.485.600): 1V A incluido.

Que en concordancia con lo dispuesto en el inciso g) del art. 86 del Anexo I
de la Res. CM N” 810/2010, el valor para la venta de los Phegos se fija en la suma de Pesos

'Cuailoclenlos LL arenta y Dos ($442).

r

. ‘Que en virtud de lo dispuesto en el articulo 93 del Anexo I de la Res. CM N°
810/2010, :esu]ta conveniente que el Director General de Control de Gestiéon y Auditoria Interna,

presencie eliaclo de apertura de ofertas, para realizar el control concomitante del proceso. A tal

efecto, se lo iebara notificar con una antelacion no menor a cinco (5) dias de la fecha de apertura.

: QQue la presente convocatoria debera publicarse en el Boletin Oficial de la
Ciudad Autonoma de Buenos Aires y en un periddico de difusién masiva nacional por el término
de dos (2) dlas con diez (10) dias de anticipacién a la fecha de apertura de ofertas, conforme lo
dispone el aillculo 98 del reglamento, de acuerdo al modelo de publicaciéon que como ‘Anexo 11

forma pane de la presente resolucidén. A tales efectos, resulta conveniente disponer que la

‘publicacion ! s:e“] eahce en el periédico La Nacién, en la modalidad que resulte mas econdmica.

Que de la misma manera, debera anunciarse el llamado a contratacién en la
cartelera de | ]a Umdad Operativa de Adquisiciones ubicada en Leandro N. Alem 684 1° piso de

ésta Cludad y en a pagina de internet del Poder Judicial (www. ulsbalres gov.ar).

Por ello, en ejercicio de las atribuciones conferidas por el articulo 116 de la

Constituci(’);jjde Ja Ciudad Auténoma de Buenos Aires, y la Ley 31,

EL CONSEJO DE LA MAGISTRATURA
DE LA CIUDAD AUTONOMA DE BUENOS AIRES
RESUELVE:

Art. 1% Autorizar el llamado a Licitacion Pablica N° 26/2011 de etapa Gnica, bajo la modahdad
de compra-; Eﬁﬁiiﬁcada para instalacién, provision de equipamiento, puesta en funcionamiento y
mantemmlento de un servicio de acceso dedicado a internet, destinado a las dependencias del

Poder Iud1c1al de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires, con un presupuesto oficial de Pesos

Siete Mlllo.pc;,s C1

Art. 2% Apre 0 bcu

.de la L10|tacmn I

Resolucion. :

Art. 3°; Api"'ob'ﬁ

atrocientos Ochenta y Cinco Mil Seiscientos ($7.485.600) [IVA incluido.

el Pliego de Condiciones Particulares y el Pliego de Especificaciones Técnicas

Ublica N°26/2011, que como Anexo I y 1l integran respectivamente, la presente

el modelo de aviso para su publicacién en el Boletin Oficial de Ia Ciudad

Autdénoma de. Buenos Aires y en el periddico La Nacidn, que como Anexo III integran la presente

Resolucion, ;'

Art. 4° Instruir 3 la Direccién de Compras y Contrataciones para que remita invitaciones a no

menos de ¢ineo (

i

5) posibles oferentes.
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Art. 5°; Esthblecer el valor para la adquisicién de los Pliegos necesarios para presentar la oferta
en la Licitagion Piiblica N° 26/2011, en Pesos Cuatrocientos Cuarenta y Dos (§ 442).

Art. 6% Es_léblecer el dia 17 de febrero de 2012, a las 12:00 horas, como fecha para la apertura
piblica de ofettas. ! '

Art. 7° Insiruirfa la Direcciéon de Compras y Contrataciones a realizar la publicacion en el
Boletin Oﬁ_érfial de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, en el periédico La Nacidn, los anuncios

en la carle]'l%é;‘m de la Unidad Operativa de Adquisiciones y en la pagina de Internet del Podér

Judicial.

-Art. 8% Re‘g_js’lrc‘se, publiquese en el Boletin Oficial de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires y
en ¢l peridciico .a Nacioh por dos (2) dias, con diez (10) dias de anticipacion a la fecha de
apertura deéjol‘ei’tas, anunéiese en la Cartelera de la Unidad Operativa de Adquisiciones (Av.
Leandro N Ai“lem 684 — 1° piso) y en la pagina de Internet del Poder Judicial
ww.jusb:miﬁcs.g_ov.ar, comuniquese a la Oficina de Administracién y Financiera, a la Direccién
de Compra;s’iy Q!)ntrataciones, a la Direccion General de Control de Gestion y Auditoria Interna
ala Secret:é’ria !.Ic Coordinacién y a la Direccion de Informatica y Tecnologia, cumplase vy,

oportunameénte, archivese.

RESOLUCION|NT80 12011

Horacio G. Corti
Presidente
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Res. M N°. T 40 2011
o ANEXO I

LICITACION PUBLICA N° 26/2011

PLIEGO DE CONDICIONES PARTICULARES

. GENERAEIDADES
]" LA CONTRATACION
. CONSULTTA DEL PLIEGO
. ADQUISIGION DEL PLIEGO
. RENGLQNFE A COTIZAR
. VISITA A INMUEBLES
.FORMA 1)r COTIZACION
.PLAZO Dr MANTFNIMIENTO DE LA PROPUESTA ECONOMICA
: DICTAMEN DE. LA COMISION EVALUADORA. ANUNCIO. IMPUGNACION
: CRITER[O IDE EVALUACION Y SELECCION DE LAS OFERTAS
. ADJUB] CACI(’)N
: PLAZQ::DE INSTALACION Y PUESTA EN SERVICIO
: PLAZO;DF ICONTRATACION
. PRORROG{\ DEL CONTRATO
. FORMA 1)1: PAGO
: PENAL]EDADES
: RFSCISION DEL CONTRATO
. PFRSONA DE LA ADJUDICATARIA
. PRESFNTACION DE 1L.AS OFERTAS
i APERTURA DE LAS OFERTAS
: P]:Du)@s DE ACLARACIONES Y/O INFORMACION
22. REUNlON fNFORMATIVA
ANEXO A i PLANILLA DE COTIZACION
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PLIEGO DE CONDICIONES PARTICULARES
1. GENERALIDADES

El presente. pliegp de Condiciones Particulares tiene por objeto completar, aclarar y perfeccionar
- del Pliego de Bases y Condiciones Generales para la contratacidn de Bienes y
aprobado por Resolucion CM N° 810/2010 (Anexo III), para la presente

las estipulacioies
T
Servicios (PCG)

contratacion,

LLA CONTRATACION
blica N° 26/2011 es una licitacion de etapa Unica bajo la modalidad de Compra

i42° d

jpamiento, puesta en funcionamiento y mantenimiento de un servicio de acceso

2. OBJETO DE
La Licitacién Pa
Unificada (Arl

provision de equ

e la I.,éy N° 2095) y tiene por objeto la contratacion de la instalacion,

dedicado a Intertiet para dependencias del Poder Judicial (4reas jurisdiccional y administrativa) y

del Ministerio Piblico de Ia Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

£

Técnicas podran ser consultados en la Direccidén de Compras y Contrataciones

3. CONSULTA
Los Pliegos d

JEL PLIEGO

Bases y Condiciones Generales, de Condiciones Particulares y de
Especificaciories
del Consejo ‘de la Magistratura de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, sita en Av. Leandro N.
Alem 684, Piso I° frente de esta 'Ciudad, en el horario de 11:00 a 17:00 horas.

4. ADQUISICION DEL PLIEGO

Sélo se tendian en cuenta las propuestas presentadas por las firmas que hayan abonado, previo a

la apertura de las
Los Plicgos.pod
Magistraturd, de
febrero de 2012,

ofertas del acto licitatorio, el arancel correspondiente al valor de los pliegos.

an adquirirse en la Direccion de Compras y Contrataciones del Consejo de la

lunes a viernes de 11:00 a 17:00 horas y hasta las 12:00 horas del dia 17 de
previo depdsito de la suma de Pesos Cuatrocientos Cuarenta y Dos ($ 442) en

la Cuenta Gc'a:rric.me N° 769/8, a nombre del Consejo de la Magistratura, en el Banco de la Ciudad
Sucursal N° 53, sita en Av. Cordoba 675, de esta Ciudad.
Se deberd acompaiiar en forma obligatoria el comprobante de compra del pliego licitatorio.

de Buenos Atres,

5. RENGLONES A COTIZAR

% Renglén 1: Prestacion del servicio denominado “Servicio de Acceso a Internet Principal” para el

Poder Judici}ﬁl y gl Ministerio Publico de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, de conformidad

con las especificaciones establecidas en el presente Pliego de Condiciones Particulares y en el
| Pliego de Esjnc;:ciiicaciones Técnicas de la Licitacion Publica N° 26/2011.

Renglon 2: Prestacion del servicio denominado “Servicio de Acceso a Internet Complementario™

para el Poder Judicial y ¢l Ministerio Piblico de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, de

con'ibrmidaci[ coh las especificaciones establecidas en el presente Pliego de Condiciones

Particulares ) enlel Pliego' de Especificaciones Técnicas de la Licitacion Publica N° 26/201 1.

6. VISITA A INIV[UEBLES
Los oferentés podran realizar una revisién preventiva de los inmuebles en donde se proyecta

ejecutar las instdlaciones y prestaciones, a fin de informarse debidamente de las condiciones del
+ i

o+
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postbles inconvenientes que se opongah al normal desenvolvimiento de los

trabajos a ejecutdr y todo cuanto pudiera influir para ¢l justiprecio ofertado.

El Consejoide la
las ofertas, ' de

imprevisionés en

Magistratura facilitara las visitas hasta cinco (5) dias antes de la apertura de

{modo- tal que el adjudicatario no podra alegar posterior ignorancia y/0

las condiciones en que ejecutara y cumplira el contrato.

Eldiay hma‘ de la visita debera ser previamente convenido con la Direccién de Informatica y
Tecnolog,}a de lunes a viernes de 10:30 a 12:00 horas y de 14:30 a 17:00 horas, al teléfono 4014-

6160/1.

|
|
i

7. FORMA DE COTIZACION
Las propueéfﬁ@ e"c':onémicas deberan ser formuladas en peses.

Deberén plesem:;t se por duplicado, firmadas en todas sus ho;as por el oferente o su representante

legal, conforme !

h planilla de cotizacién que como Anexo A forma parte del presente Pliego de

Condiciones! *Pdt thculare S.

No se '1dm1t‘u an
realizadas.

Podran cotizarse!

cotizaciones en moneda extranjera, considerandose inadmisibles las ofertas asi

uno o ambos renglones. No se admitiran cotizaciones por parte de cada rengién.

8 PLAZO DE MANTENIMIENTO DE LA PROPUESTA ECONOMICA
Los oferent% deberdn mantener las ofertas por el término de treinta (30) dias, contados a partir de

la fecha de aperty
L
las ofertas, éstas

Si el oferenté no:

ira de las ofertas. Al vencimiento de los plazos fijados para el mantenimiento de

se prorrogan automaticamente por igual plazo.

mantuviera el plazo estipulado en el parrafo anterior, sera facultad del Consejo

de la Magistratura considerar o no las ofertas asi formuladas, segiin convenga a sus propios

intereses,

9. DICTAMEN ‘DE LA COMISION EVALUADORA.ANUNCIO. IMPUGNACION

El chlamen de
forma fn,hambnte
Adqmswlones,
publicara en! cl B
Las unpugnz__&ag_lorg
Resoiucir’ml(i‘f}\:/] h
Conforme Ios Art
Art. 17° del PCG
dias a cont:ap de
seleccidn. .

La 1mpugna$lfbn

| Evaluacién de las Ofertas (Dictamen de Preadjudicacién) se comunicara en
a todos los oferentes y se anunciara em la Cartelera de la Unidad Operativa de

.b1cada en Av. Leandro N. Alem 684,ipiso 1°, de esta Ciudad. Asimismo, se .

pletin Oficial y en la Web'del Consejo de la Magistfatura www jusbaires.gov.ar

es al Dictamen de Evaluacion se haran conforme el Art. 99° del Anexo I de la
N® 810/2010 y al Art. 18° del PCG.

5. 106° in fine y 109° in fine del Anexo [ de la Resolucion CM N° 810/2010 y al |
los interesados podran formular las impugnaciones dentro del plazo de tres (3)
5de la notificacion del acto administrativo que concluye el procedimiento de

r:le los pliegos se realizara conforme el Art. 17° in fine del PCG, estableciéndose

como G'lrarma de Impugnacion al Pliego (Art. 14°, Inc.e) del PCG) un porcentaje del tres por

ciento (3 %) del é)resupuesto oficial de la presente Licitacion Publica.
i

10. CRITE RIO PE EVALUACION Y SELECCION DE LAS OFERTAS

En Lumphmlentm de lo dispuesto en el Articulo 107° del Anexo I de la Resoluciéon CM N°
810/2010, Ia Common de Evaluacion de Ofertas solicitard informacién al Registro
Inform‘mmdo Imco y Permanente de Proveedores del Gobierno de la Ciudad Auténoma
de Buenoa AH’Eb (R LU.P.P.), a la Oficina Nacional de Contrataciones, dependiente de la
Secretarm dc‘ ‘t Gestion Piiblica de la Jefatura de Gabinete de Ministros de la Nacién

‘i

|
i
N
!
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(www.argel-i:tinacompra.gov.ar) y/o a cualquier otro organismo del ambito de la Ciudad,
nacional o] Prov ncial q;w l4 Comisién estime necesario, respecto de si existen antecedentes
relacionados con las firmhs oferentes, como asimismo si ha recaido algin tipo de sancién y/o
penalidad contra las mismas.

La adjudicz@iéu se realizard a la oferta mas conveniente a los intereses del Consejo de la
Magistratura. Para cllo, una vez apreciado el cumplimiento de los requisitos y exigencias

estipulados: ;i:n l

+, . . ..
1 normativa vigente y en los Pliegos de Bases y Condiciones Generales, de

Condiciones Particulares y de Especificaciones Técnicas, se consideraran el precio y la calidad de

los bienes’ y/o

condiciones de 14

11. ADJUDICA
Las adjudicacion

En consideracion
M

servicios ofrecidos, conjuntamente con la idoneidad de! oferente y demas

propuesta.

CION
es se haran por rengléon completo.
a qiie una de las funciones del “Servicio de Acceso a Internet Complementario”

(Renglén 2)es reemplazar al “Servicio de Acceso a Internet Principal” (Rengldn 1) en caso de

falla, las préstaci

adjudicacitn de

12. PLAZGDE:

ones no podran ser brindadas por el mismo adjudicatario. En consecuencia, la

ambos renglones no podra recaer sobre el mismo oferente.

INSTALACION Y PUESTA EN SERVICIO

El plazo de instalacion y puesta en marcha del servicio, serd de un maximo de noventa (90) dias

corndos, a partir,
El Consejo de la

el servicio operal

13. PLAZOF-;D'E
Las prestaciones

unico de cointrat

de Ja recepcion de la correspondiente Orden de Compra.
Magistrafura emitird un Parte de Recepcion Definitiva por sitio instalado y con

ivo.

CONTRATACION
tendran una duracién de veinticuatro (24) meses. El contrato tendrd un plazo
acion, el que regird a partir del dia siguiente a la fecha del primer Parte de

Recepeion Definjtiva de la instalacion y puesta en marcha del primer sitio operativo.

El Consejo di la

manera parcial.

Magislrafura podra determinar que el inicio de las prestaciones sea efectuado de

El vencimiento del plazo contractual estipulado en el primer parrafo producira la extincién

de Ia loti{]_iﬂa'l

1 del vinculo contractual con la adjudicataria, incluyendo aquellas

instalaciones realizadas ¢on posterioridad a la fecha del Parte de Recepcion Definitiva del

primer sitio, op¢

ativo y/o eventuales ampliaciones contractuales.

14. PR(’)R[‘:"‘OG? DEL CONTRATO
El contrato aludido en el punto anterior podrd ser prorrogado en las mismas condiciones, a

exclusivo juicio Lic este Consejo, por un periodo de doce hasta (12) meses de duracién, opcion

que s¢ formaliza

4 con una anticipacién minima de quince (15} dias corridos con anterioridad a

su finalizacién. La prorroga del contrato podra rescindirse sin causa por parte del Consejo y no

generard derecho a indemnizacion para el Adjudicatario.

15. FORMA DE PAGO

El cargo de insta

lacion se pagara en funcion de los respectivos Partes de Recepcion Definitiva de

instalacion y pdesta en.marcha por cada sitio operativo, conforme el Pliego de Bases y

Condiciones,Generales.
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16. PENAIDA

La Direccion de

contralor del gra

tratura

iudad de Buenos Aires
“2011, Buenos Aires Capital Mundial del Libro*.

.
go del abono serd mensual, en funcién los sitios efectivamente instalados y

rme a lo estipulado en el Pliego de Basés y Condiciones Generales.

DES

Informatica y Tecnologia del Consejo de la Magistratura sera la encargada del

ido de cumplimiento contractual por parte de las firmas adjudicatarias, utthizando

las helramlentais informaticas actualmente instaladas y utilizadas por el personal de la

depcndencna para monitorear los servicios informaticos y de comunicaciones (servicios de red,

accesos a [ntemet enlaces de comunicaciones, telefonia, 'etc.) que se prestan en todos los

-edificios pertene
Se aclara que
Conommlento pO
mismas pueden

CO]]‘SIdC]‘b OOTIVC':I

sientes al Poder Judicial de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

llas herramientas informaticas se encuentran disponibles para la toma de

r parte de las empresas participantes del proceso licitatorio. No obstante ello, las

sufrir cambios, actualizaciones y/o reemplazos por otras que la Direccidn

iente mientras dure el plazo contractual de la presente licitacion.

El nu.umplamlcnto en término de las obligaciones contractuales coloca al adjudicatario en estado

de mora y, p01 lo tanto, sujeto a la aplicacion, previo informe de la Direccidn de Informética y

Tecnolog gnhde 145 penalidades establecidas en la normativa vigente y en los siguientes puntos:
16.1. En los‘l‘c,as,g)s en que la disponibilidad del servicio no sea la requerida en los Pliegos de la

presente Licitaci

(*) El poruehta]e
la dl%pombllldad

f').n, se aplicard una penalidad de acuerdo al siguiente detalle:

2 Disponibilidad del SERVICIO %

i Factura

i ()

| Entre 100 y 99,5% 0%
Entre 99,49 % y 99,00 % 10%
Entre 98,99 % y 98,00 % 20%
Entre 97,99 % y 95,00 % 50%
Menor a 95% 100%

se aplicara a la facturacion mensual correspondiente al sitio en el que se afectd

del servicio.

16.2. Si no’ sc cuimplieran las métricas de Restauracion de Servicios, en casos de fallas atribuibles

al aci_]udlcatarlo,-‘se aplicar4 una penalidad de acuerdo a la siguiente tabla:

(*) El porcentd]e

cumphe] on ldb g

17. RESCISION

Restauracion del Servicio

% TFactura (%)

| Tiempo de Restauracion

‘Hasta 4 Horas 0%
Entre 4 Horas y 8 Horas 10%
intre § Horas y 12 Horas 20%
‘Tontre 12 Horas y 24 Horas 50%
Mas de 24 Horas 100%

> se aplicara a la facturacion mensual correspondiente al sitio en el que no se

letricas de Restauracidn de Servicios.

N DEL CONTRATO
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El Conscjo de 14 Magistratura podra rescindir el contrato de pleno derecho, cuando se produjera

alguna de lag sig
17.1. Cuando 1ra
no mediar csa

17.2. En caso dc

dias habiles,; en

calendario, o ma

ientes causales:
nscurrido el plazo al que se hace referencia el Punto 12 del presente Pliego y de
justificable, no se hubiera instalado y puesto en marcha el servicio.
interrupciones del servicio que afecten al 50% en un edificio determinado, en
el horario de 8:00 a 20:00hs, durante mas de 20 horas dentro del mismo mes

5 de 40.horas en un periodo de seis (6) meses.

17.3. Cuando las multag aplicadas en concepto de infracciones cometidas, alcanzaren en su monto

el diez por ciente

 (10%) del importe total del contrato original.

18. PERSONAL DE LA ADJUDICATARIA

Las adjudichtar

1s asumiran ante el Consejo de la Magistratura la responsabilidad total en

relacion a la conducta y antecedentes de Jas personas que afecten al servicio.

Estaran a cargo

de los adjudicatarios todas las erogaciones originadas por el empleo de su

personal, tales como jornales, aportes y contribuciones, licencias, indemnizaciones, beneficios
sociales, otias lL:l'og.au:iones que surjan de las disposiciones legales, convenios colectivos
individuales vigénles o a dictarse, o convenirse en el futuro y seguros.

Los adjudicdtarips tomardn a su cargo la obligacién de reponer elementos o reparar dafios y
okcasioncn al Consejo de la Magistratura por delitos o cuasidelitos, sean estos

perjuicios glie

propios o produ

[:idos por las personas bajo su dependencia, o los que pudieron valerse por la

prestacion d¢ los servicios que establece el pliego.

Los adjudic:&tarigms se haran responsables de los dafios y/o perjuicios que se originen por culpa,

dolo o negl‘iigenc
aquellas de las q
Adoptaran todas
de el, al persona
a las propiedade
esos dafios Id—e-la

a, actos u omisiones de deberes propios o de las personas bajo su dependencia o
ie se valga para la prestacion de los servicios.

las medidas y precauciones necesarias para evitar daiios al personal que depende
de este Poder Judicial, a terceros vinculados o no con la prestacion del servicio,
5, equipos ¢ instalaciones de esta Institucién o de terceros, asi puedan provenir

accion o inaccion de su personal o elementos instalados o por causas eventuales.

19. PRESENTACION DE LAS OFERTAS
Las ofertas deberan ser presentadas de lunes a viernes en el horario de 10:00 a 18:00 horas y

hasta las 12300
del Anexo 1. de |
Av. Leandro N.
Coordinacitn de
Publica N°26/2

oras del dia 17 de febrero de 2012, en sobre cerrado y conforme al Art. 102°
8 Resolucidon CM N° 810/2010, en la Mesa de Entradas de este Consejo, sita en
k\lem 084, entrepiso, de esta Ciudad, debiendo estar dirigidas a la Secretaria de
j Consejo de la Magistratura, e indicando como referencia la leyenda “Licitacion
11 Expediente CM N° DCC-138/11-0".

o
20. APERTURA DE LAS OFERTAS
La apertura,de ll)s sobres sera publica y tendra lugar el dia 17 de febrero de 2012 a las 12:00

horas, en la sede del Consejo de la Magistratura, Av. Leandro N. Alem 684, piso 7° frente,

Ciudad de Buends Aires, fecha y hora hasta las cuales se recibiran las propuestas econdmicas.

21. COMUNIC
ELECTRONIC
Complementanc
ambito de Ia C

ACIONES Y CONSULTAS. DENUNCIA DE DIRECCION DE CORREO
'O
o el Art. 6° del PCG, el oferente ademas de constituir domicilio legal dentro del

udad Autonoma de Buenos Aires, debera denunciar una direccion de corrco
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]

¢

elcctromu) €n idonde seran validas todas la comunicaciones efectuadas por el Consejo de la
Magjlsiratura dq conformidad con el Art. 4° del PCG.

Las consultas rela(:lonadas con la presente contratacion deberén efectuarse conforme lo establece
el Art. 8° dei I’GiG ‘hasta las 12:00 horas del dia 10 de febrero 2012.

1ON ”1NF()RMATIVA
La Direccin de Compras y Contrataciones realizaré el dia 3 de febrero de 2012, a las 16.00
horas uni

eumon informativa para que participen las empresas interesadas, la cual se
‘desqrrollan“en Av Leandro N. Alem 684, piso 1° frente de esta Ciudad.

]
3
i
i
i
i
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LICITACION PUBLICA N2 26/2011

PLIEGO DE CONDICIONES PARTICULARES

ANEXO A - PLANILLA DE COTIZACION

Abono Abono por Costo

Renglén ., . : Edificio Mensual 24 meses Instatacion |Precio Total
' Hipolito Yrigoyen 932
1

Libertad 1042
internet

Bartolomé Mitre 1725

Primario

Paseo Co!bn 1333

{ATem 684

Almafuerte 37

Enlace 1 " ;
+ JlAlsina 1826

HAv. de Mayo 654

Beruti 3345

Cabildo 3067

{iCombate de los Pozos 155

4lFlorida 15

: Lavalle 369

iMeéxico 890

AR. Saenz Pefia 636

ITacuari 138

SUBTOTAL Enlace 1

TINOC PRIMARIO  (H.
[Yrigoyei)

. 3INOC SECUNDARIO
Enlace 2 i ifLibertad)

SUBTOTAL Enlace 2

TOTAL RENGLON 1

TNOC | PRIMARIO  (H.

2 .; f|Yrigoyen)
: {INOC SECUNDARIO
Internet : il(Libertad)

TOTAL RENGLON 2

Complementario, .

MONTO TOTAL:
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ANEXO I

LICITACION PUBLICA N° 26/2011
PLIEGO DE ESPECIFICACIONES TECNICAS

. GENE RAI TIPADES

iENTos GENERALES

. ACUFRDO DE NIVEL DE SERVICIO

‘INSTALACION

NIMTENTO
: RECEP&?}]T@’)&- DEL SERVICIO
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PLIEGO DE ESPECIFICACIONES TECNICAS
t

1. GENERALIDADES

El adjudicatario idebera ser titular de licencia habilitante correspondiente para la prestacion del

servicio de't'lf'ansmisién de datos e internet, expedida por la Secretaria de Comunicaciones.

E! adjudicatario {debera tener en cuenta todos los trabajos que en las presentes especificaciones

técnicas se f:indiquen, incluyendo aquellos no mencionados pero que son necesarios para el
correcto fu t_]éio namiento del servicio contratado. _

Se hace sa;l‘)fcr que no se admitira especificar simplemente "segun pliego" o “cumple” como
idemiﬁcaci()j\ dé los bienes ofertados ni de los requisitos cuya acreditacion se exigen en el
presente llu_lyad(_i. No se admitira la transcripcién del Pliego y la palabra CUMPLE, para aplicar a
los requerimientos técnicos solicitados en el Pliego de Condiciones Particulares y este Pliego de
Especificacioncs; Técnicas: se debera acreditar el cumplimiento de los mismos indicando
detalladameiit¢ para cada punto de qué forma y con qué elementos y/o equipamiento responde a
lo soiicitaclbf,: adjuntando la documentacién técnica de respaldo correspondiente.

Debera, asimismo, incluirse en la oferta técnica un indice tematico dando cuenta de la ubicacion

de los folios en.
general todaio_lra
El adjudicatiirio
software, para

cspeciﬂcaddé‘ en

n el caso que u

donde se encuentran cumplimentados cada uno de los requisitos técnicos y en
documentacidn que se exija adjuntar a la propuesta técnica

proveera todo lo necesario, ya sean elementos de infraestructura, hardware o
a instalacién y puesta en marcha de los enlaces, aun cuando no fueran
cl presente pliego.

n oferente crea conveniente ofertar una solucion de prestaciones superiores, la

misma debei’{ﬁ-cqlmplir en un todo con estas Especificaciones Técnicas.

ENTOS GENERALES
1 utilizacién de tecnologia del tipo ADSL como solucion técnica para la Gltima

2. REQUERIM]
No se aceptira’l

milla.

Dado que uha de las funciones del Servicio Complementario, licitado en el Reng'lc')n 2, es

|

reemplazar.al setvicio principal en caso de falla, la Gltima milla del Servicio de Internet provisto
a cualquicra:de los edificios no podra ser compartida con el prestatario del Servicio de Acceso

dedicado a liiternet Principal, licitado en el Renglén 1.

3. ACU]EI{?DO DE NIVEL DE SERVICIO

El ancho de: b_aﬁda disponible en cada vinculo sera el que figura en las tabla incluidas en los
Anexos ] y:['I. 1d transmision sera digital, no admitiéndose lineas analogicas.

El ancho de"banda total del vinculo se debera distribuir entre acceso Nacional € Internacional,
debiendo u_s_:ignai]'se dinamicamente de modo que pueda asegurarse un “Commifted Information

Rate” (CIR%) para ambos casos, segiin las siguientes relaciones:

Bm_ac {minimo)
CIRwac (%'):—i g;l&?lac {minimo) =
' BWxotal
B,lﬁ{mr. {minimo)
CIR g (%

6) 3 '»idpalm {minfmo) =

| E&l"lf.lo_tal
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Donde:

B roTaL , es. la ,‘\j/ellocidad de transmision de datos del vinculo solicitado.

BI/I/NAC(I,,.’";,FE,) Y BWiNTminimoy 501 fos anchos de banda minimo Nacional e Internacional deseados,
Se entiende féque da suma de ambos nunca superara el ancho de banda total (BWygral ).

Se debera qﬁ:injphr en todo momento: CIR yacaninimey (%0) + CIR ivtiminimay (o) =100%

Se debera 4g§gzegu;ar W CIR wacminimey (%) = 65% y un CLR iy Tminimey (%6) = 35%.

-En el caso ide:que el anche de banda minimo destinado a uso internactonal no esté siendo usado

por el orgdfismo, dicho excedente debera asignarse dindmicamente al ancho de banda de uso
. o , Co .
nacional, aufnentando en consecuencia el CIRNac).

Se debera 19(:]1111 un servicio de hosting de DNS publico, el cual debera cumplir los mismos
niveles de seivicio que los solicitados para el enlace.

3.1. Caracteristicas de los servicios
L
Los servicios deberan cumplir con las siguientes caracteristicas:

t

Diponibild d fos enlaes Anual

Disponibilidad de los enlaces Mensual l 99,20 %
ﬁehpo Minimo Medio entre Fallas Mensual 30 horas

Tiempo Minimo entre Fallas Mensual 20 horas

99,50 %

#

" 4 horas

3.1.1. Disp%é;qu%lidadde los enlaces
La disponil?il':]iiic ad de cada énlace debera ser de al menos 99,50 % medida en términos anuales y
del 99,20 %'en ti*rnlinos mensuales.

“El porcentaéj%g de:?satisfaccién se refiere a cada uno de los enlaces, sin desagregar por servicio
TCP/UDP (E{)N s: HTTP, SMPT, etc). '

3.1.2. Tiem;[;f)joff Minimo Medio entre Fallas

N ini;mb Medio entre Fallas (MTmBF) por mes sera de 30 horas.

1

1
i ‘
Ainimo entre Fallas

3.1.3. Tiempo
El TiempoiM?ini’mq entre Fallas (TmBF) por mes serd de 20 horas.

3.1.4. Tiennf),o; Maximo de Restauracién del Servicio
o

i

aximo de Restauracién del Servicio (TMRS) por mes sera menor a 4 horas.
3.1.5. Deﬁrfl:iiciol,:']es:
Tiempo M'u'wmu Medio entre Fallas(MTmBF). Es una constante que define el tiempo medio
minimo acéﬁia‘bﬁ; entre dos fallas consecutivas. Se debera cumplir “MTBF > MTmBF * donde el
“Tiempo Me,dlo ‘Eent're Fallas” (MTBF) se define como:
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MTBF= .
.l n
donde:
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n = nimero de fallas ocurridas en el mes.

T8 = Tielfﬁp’p (

-anscurrido entre la falla namero (i) y la falla nimero (i-1).

TBF (Ticnﬁ‘)m CIjll're fallas): define el tiempo entre dos fallas consecutivas.

Debe cumplirse:
Tiempo Miiiimd
entre dos ;f:aflfl;é.ls c
FTi (Tiempi(:) ;dcd

Eai+

Fli=
2

Siendo Eji (_] s L
determinar .jp‘:ara 1
hora y minuto, qt
L1 = Delcriﬁinac
E2 = Notificacio

TBFi > TmBF, siendo:
entre Fallas (TmBF): Es una constante que define el tiempo minimo aceptable
Dnisecutivas.

la falla): momento de ocurrencia de la falla. Puede definirse como:

=)

3) alguno de los tiempos E1i, E2i 6 E3, el primero que se haya podido
a falla numero (i) donde E1, E2, E3 y E4 son eventos medidos en afio, mes, dia,
le corresponden a: '
ion efectiva de falla

1al proveedor por parte del cliente

E3 = RespLiQsta c%e] proveedor

E4 = Solucidn.cfectiva de la falla

1 Tiempoﬁf\f’:ljﬁximo de Restauracion del Servicio (TMRS) es una constante que define el

tiempo maximo ch—:’ restauracion del servicio aceptable.

4. REPORTES ’
A los efectos de lograr un efectivo control por parte del Conscjo de la Magistratura de los niveles

de calidad de sel

rvicio acordados, el adjudicatario debera facilitar un mecanismo de reportes ¢

informes adécuaclos y en tiempo real sobre:

Servicios: (grafi
Fallas: listhfélo d
(enlace), icé}aa y.‘
Utilizacion '(:fe 7
como saliente:co
Disponibilidud:

115 = Ticm"p}(). tof
tSE = Tic—:mlﬂ:p 10
171 = (TS - 1SE (1

os de uso del servicio, trafico).

e fallas, fecha y hora de inicio, fecha y hora de finalizacion, servicio afectado
hora de notificacion de la falla, motivo de la falla, observacion.

nea: porcentaje de uso de la linea en bps, frames, etc., tanto de trafico entrante
mparado con el ancho de banda total disponible.

Porcentaje de satisfaccion desagregado por servicio.

al de servicio

al de servicio efectivo

‘ilempo total de indisponibilidad)

5. FORMA'DE

INSTALACION

5.1. Acoméiﬁ_dz& al sitio. '

Se nstalardn lo
vinculos; se cor

condiciones te fi

s equipos en los Centros de Computos especificados, adonde llegaran los

\ectara cada router a los concentradores Ethernet existentes, y se dejaran en

uncionamiento.
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-Todas las qc/ometldas a los edificios, tanto aéreas como las subterraneas, se ejecutaran en los

lugares que cxp:
Magbtstratu;a.

Todos los;;%osm
cualquier tiii;m d
exclusivmnfej;?t'e S

En el caso de qu

esamente autorice la Direccién de Tnformatica y Tecnologia del Consejo de 1a
s relacionados con la instalacion, tales como cableados, materiales, etc. o
e tareas necesarias para poner en marcha el servicio contratado, recaeran
obre la firma adjudicataria.

e fuera necesaria la instalacién de maéstiles, torres u otro elemento de soporte,

estos deberan sex;

5.2. Canqliﬂit’iﬂ!‘ es

provistos por el adjudicatario, sin cargos adicionales.

v

Sera Iebp0115'71b111dad del adjudicatario la ejecucion de:las canalizaciones desde el punto de acceso

al edificio hasla

:| encuentro con las canalizaciones internas.

Para los cablmdds internos se utilizaran en general canalizaciones existentes.

5.3. Cablefldn
El ad JUdlCE\l'ElFlO

i,

proveera la totalidad de cables, conectores y demdis elementos accesorios

1.

necesarios para la correcta instalacion y funcionamiento de los servicios contratados.

Todo el cableadcl: serd identificado en cajas de pase, en bandejas verticales en cada planta, en

bandejas horvon
Las p[oteCCI(mLs
cuenta del aq!gud;

Los O'f‘erenté‘s fde‘

la conexion l-equ

expllmtdmente si

Ll ofc;tente deher

para la opef auo

!

tales cada:6 metros, y a la salida o llegada a cualquier punto de interconexion.
eléctricas y atmosféricas y la conexién a la puesta a tierra seran ejecutadas por

catario.

beran detallar ampliamente el método y equipamiento propuesto para concretar

erida, el que se considerara incluido en la oferta. La misma debera especnﬁcar

I

el enlace tiene tramos aéreos externos.
a mformar cudales deben ser las condiciones de adecuacion de las instalaciones
de los equipos, indicando en detalle: las medidas, pesos, consumos, niveles de

tension y h ecuenma sus tolerancias respectivas y condiciones ambientales.

6. MANT]‘NIM

El adjudlcatal 0
durante las 24 ho
obra; 3) qupelvm
a partir de su efe
mamennmento te
El plazo pala la

presente Ph_e 0, é

Se COnSiC]BI%a:;'E'i fi
error establééidac
El ad]ud]CdldIJO [
rigir

procedlmlenjqqt

que deberd |

Il adjudicﬂﬁitio

IENTO
jdebera prestar el servicio de mantenimiento técnico preventivo y correctivo

ras de los 365 dias del afio, incluyendo: 1) la provision de repuestos; 2) mano de

on técnica, y todo otro elemento que garantice la correcta prestacion del servicio

ctiva puesta en marcha y mientras dure la vigencia del contrato. Los cargos por

cnico preventivo y correctivo estaran incluidos en el abono mensual.

‘eposicion del servicio serd como maximo, el especificado para el TMRS en el

ontado a partir del momento de la notificacion fehaciente de la falla producida.

lera de servicio cuando no se cumpla con cualquiera de las pautas de tasa de

en el presente Pliego.. |

leberd comunicar fehacientemente lugar, teléfono y/o correo electrénico y a los
los reclamos el Consejo de la Magistratura de la C.A.B.A., asi como el

e debera seguir para realizar los mismos.

deberd contar con un centro de asistencia al usuario, donde puedan evacuarse

consultas en; fmma telefonica y por correo electronico, cuyo horario sera igual al indicado para el

servicio de manténlmlemo

)
i
7. RECEPCION

DEL SERVICIO

La 16061301011 de 1as instalaciones que sirven como soporte para la prestacion del servicio, tendra

lugar una vez qué el adjudicatario haya cumplido satisfactoriamente con;

- Instalacion’de |

hs enlaces con todo su equipamiento;
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Lot
. Provisién'de los routers.

|
i

« Puesta en c'sta o0 operativo de la totalidad de los equipos y servicios lequendos para los enlaces

y los loulers

+ Ensayos, vi‘nedluones y prucba del enlace. En particular, debera certificar la tasa de error de la

msta.iac:on,- :
. Conﬁg__,uraéién
Ciudad /\ulonon

L8

del serwcno de acuerdo a las necesidades del Consejo de la Magistratura de la

a de Bue‘nos Alres

. Plcsenlduon d! un esquema con identificacion de cableado y equipos.

La fecha dc vcne:m;cnto de] plazo contractual iniciado en funcion de la orden de compra inicial

producira 1a; extincion de la totalidad del vinculo con la adjudicataria, incluyendo aquellas

o o] .
habilitaciones deé

"

prestaciohes que se hubieran requerido con posterioridad.
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ANEXO 1

!
i
i

Anchos de'l)anda minimos de enlaces de Acceso Dedlcado a Internet Principales (Renglon

D nee

i
(BN

Anche de banda minimo sollchado para
Descd peldn del Servicio - ‘ Intarmat Principal

Enlace 1 (Mbpe) | Enlace 2 {Mbps)

5 Bl

s

93393993
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ANEXO II

Anchos;i'de] banda minimos de enlaces de Acceso Dedicado a Internet

Complciéntarios (Renglén 2)

PRI T : |

y P Ancho de banda minime selicitado |
Descripcion del Servicio para Internet Complementado (Mbps)

' 1 INOC PRIMARIO Hipdlito ingoyen
e | 932

© 2 RDC SECUNDARIO Lilrertad 1046
Y o o B
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ANEXO IH

MODELO DE PUBLICACION

R
RESOLYCION CM N° P80 2011

CONSEJO DE LA MAGISTRATURA
Direccidﬁ%@c@Comprasy Contrataciones

Accesos:Dedicados a Internet

Expediente CM N DCC-138/11-0
Licitacion Pablica N° 26/2011

Objlet(r‘ 3C0f}t1'atacién de la instalacion, provision de equipamiento, puesta ¢n
funcmndmlento y mantenimiento de un servicio de acceso dedu:ad() a Internet para
dependenmas del Poder Judicial (areas jurisdiccional y administrativa) y del Ministerio
Pablico de la (dead Autéonoma de Buenos Aires.

Consult,@.‘ Direccion de Compras y Contrataciones, sita en Av. Leandro N. Alem 684,

Piso 1° Eiﬁ*ente, de esta Ciudad, de lunes a viernes de 11:00 a 17:00 horas; o al teléfono

4011-1 357, o en la pagina web:www.jusbaires.gov.ar

A(iquisi;c:i:ir’i;n gle Pliegos: Direccidon de Compras y Contrataciones, de lunes a viernes, de
11.00 a I:-”/".OQ' horas, previo depésito del valor de los Pliegos en la Cuenta Corriente N°
769/8 eﬁ?j;ia sucursal 53 del Banco Ciudad de Buenos Aires, sita en Av. Coérdoba 675,
plesentalfao original y copia del taldén de depdsito para su adquisicion.

Valor delos Phegos §442.-

Presentagmni(le las Ofertas: hasta las 12:00 horas del dia 17 de febrero de 2012, en la
Mesa de Lnlmdas de este Consejo de la Magistratura, sita en Av. Leandro N. Alem 684,
Entreplqowcontraﬁ ente, de esta Ciudad.

~ Fecha y: Lug,ar de Apertura: 17 de febrero de 2012, a las 12:00 horas, en la sede de este
Conse]o Av ]Jeandro N. Alem 684, Piso 7° Frente, Ciudad de Buenos Aires.

Mario H. Jusid
Direccién de Compras y Contrataciones




