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DEMANDA: CAUSAS CON SOLICITUDES DE MEDIACION INGRESADAS AL CENTRO DEEDIACION Y
METODOS ALTERNATIVOS DE ABORDAJE Y SOLUCION DE CONFLICTOS ENZ3

1. Evolucion de las solicitudes de mediacion por semesentre los afios 2006 y 2013
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Elaboracién: Oficina de Estadisticas

Datos: Sistema de gestion de causas JUSCABA
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2. Caracterizacion de la demanda durante el Aio 2013

2.1 Causas con solicitud de mediacion por materia

Causas

Porcentaje
valido
Penal 2.617 ‘ 62,8% 63,8%

Materia . .
Cantidad Porcentaje

Contravencional 35,7% 36,2%

Total validos
S/D
Total

2.2 Audiencias solicitadas al 31/12/2013 por materia

Porcentaje
valido
Penal 4.169 62,5% 63,5%
Contravencional 2.393 35,9% 36,5%

Total validos 6.562 98,4% 100%

S/D 107 1,6%

6.669 100%

Materia Cantidad Porcentaje

! Se pueden solicitar n cantidad de audiencias guta causa.
Elaboracion: Oficina de Estadisticas

Datos: Sistema de gestion de causas JUSCABA
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materia

Contravencional
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2.3 Articulos involucrados en las causas con solicitude mediaciorf — Materia Penal

Articulo Frecuencia

Art. 149 bis - Amenazas 1.836 Articulos involucrados en las causas con solicitud de
:rrtt 1823'- D&ll)nosd 2 bis- LN 13.944 (1 limiento de los Deb d = mediacion -
. 1,2 inc. by d;2 bis- . ncumplimiento de los Deberes de .
Asistencia Familiar) 239 Materia Penal
Art. 181 inc. 1,3 - Usurpacion (Despojo) 169 Art. 183 - Dafios
Art. 150 - Violacién de Domicilio 68 % b,::izgzi:::r;.:rlz;r.li'eito
) - de los Deberes d
Art. 95y 96 - Lesiones en Rifia 51 JArt. 149 bis - Amenazas; N Asist:.,c‘?i F:m;:::);es,‘;%
Art. 14.346 L.N - (Ley de Proteccion al Animal) 15 S

Art. 184 inc. 5 - Dafios (agravado por el objeto) Art. 181 inc. 1,3 -

Usurpacion; 5,9%

~

Art. 189 bis - Tenencia de arma de fuego de uso civil
Art. 150 - Violacién de
Art. 3 - Organizacion/Propaganda Discriminatoria - LN 23.592 Domicilio; 2,4%
(Penalizacién de Actos Discriminatorios)
Art. 106 - Abandono de Personas

Art. 2 - LN 13.944 (Incumplimiento de los Deberes de Asistencia
Familiar)

Art. 107 - Abandono de Personas (agravado por el vinculo)
Art. 108 - Omisién de Auxilio
Art. 129 1 parr - Exhibiciones Obscenas

Art. 96 - Lesiones en Rifia
;1,2%

Penal

Otros; 2,3%

NN A

Art. 129 2 pérr - Exhibiciones Obscenas (agravado por la edad)

Art. 153 bis - Acceso sin autorizacién a un sistema o dato informatico
de acceso restringido

Art. 183 2° parrafo - Dafios Informéaticos 1

N R )

Art. 184 inc. 1 - Dafios (agravado por el fin del autor) 1

Presunta comisién Delito (competencia) 7

2 puede haber méas de un articulo involucrado encaaksa derivada a mediacion.
Elaboracion; Oficina de Estadisticas

Datos: Sistema de gestion de causas JUSCABA
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2.4 Articulos involucrados en las causas con solicitude mediaciéri — Materia Contravencional

Articulo Frecuencia

Art. 82 - Ruidos molestos
Art. 52 - Hostigar, maltratar, intimidar

Art. 80 - Ensuciar bienes de propiedad publica o privada
Art. 65 - Discriminar

Contravencional

Art. 56 - Espantar o azuzar animales

Art. 54 - Colocar o arrojar sustancias insalubres o cosas dafiinas en lugares publicos

Art. 69 - Afectar el funcionamiento de servicios publicos intencionalmente

Art. 84 - Ocupar la via publica c/fines lucrativos excediendo las medidas autorizadas

Art. 73 - Violar clausura impuesta por autoridad judicial o administrativa

Art. 57 - Obstaculizar ingreso o salida de lugares publicos o privados

Art. 114 - Incumplir obligaciones legales

Art. 78 - Obstruccion de la via publica

Art. 110 bis - Encubrimiento de actividades de baile o locales habilitados para el ingreso
masivo de personas

Art. 72 - Falsa denuncia

Art. 74 - Ejercer ilegitimamente una actividad para la cual se le ha revocado la licencia o
autorizacion

Art. 111 - Conducir con mayor cantidad de alcohol en sangre del permitido o bajo los efectos

de

estupefacientes

Art. 51 - Pelear. Tomar parte en una agresién en lugar publico o de acceso publico

Art. 53 - Agravantes (conductas descriptas en los articulos 51 y 52)
Art. 58 - Ingresar o permanecer contra la voluntad del titular del derecho de admision

Art. 79 - Cuidar coches sin autorizacion legal

Art. 87 - Usar indebidamente armas

Art. 95 - Acceder a lugares distintos segun entrada o autorizacion
Art. 96 - Omitir recaudos de organizacion y seguridad respecto de un espectaculo masivo

. 99 - Afectar el desarrollo del espectaculo

Presunta contravencion

To

tal

759
693

40
27
17

=
(2]

N
Il—\l—\l—\l—\l—\l—\Hl—\Hl—\l\)wawhmow

1.602

Articulos involucrados en las causas con solicitud de mediacié
Materia Contravencional

Art. 52 - Hostigar,
maltratar, intimidar
43%

Art. 82 - Ruidos molestos
47%

Art. 56 - Espantar ¢

animales
1%
otros Art. 54 - Colocar
2% sustancias insa
cosas dafiinas el
Aot €O Afmmtaw Al publicor

% Es posible que haya més de un articulo por caerdzada a mediacion.
Elaboracion: Oficina de Estadisticas

Datos: Sistema de gestion de causas JUSCABA
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2.5 Requirentes de las causas con solicitud de mediatio

Causas ‘
Tipo de requirente o] . Porcentaje Requirentes de las causas con solicitud de
Cantida Porcentaje valido mediacién

Ministerio Publico Fiscal

Juzgados

Total vélidos
S/D
Total

Elaboracién: Oficina de Estadisticas

Datos: Sistema de gestion de causas JUSCABA
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2.6 Fiscalias requirentes de las causas con solicitdd mediacion

Materia Materia

Rl I B— Rl . Maeda
-- | Contravencional | _Penal | S | Toml | %
UFSE - Unidad de Intervencion Temprana 256 368 630 16,89% Transporte Subtotal 1.341 2. 054 - 3.412 | 91,40%

Sudeste

UFN - Unidad de Intervencion Temprana 331 272 4 607 16.27% UFN - Equipo Fiscal G 6 0 37 099%

Norte ' UFN - Equipo Fiscal B 8 27 0 35 0,94%

glsitli - Unidad de Intervencién Temprana 283 194 1 478 12,82% UFO - Equipo Fiscal E 6 26 0 32 0,86%
- Uni i6 UFS - Equipo Fiscal B 6 22 0 28 0,75%

gFO Unidad de Intervencién Temprana 107 294 1 402 10.78% q P. : 0

U'f_j;te Unidad de it T UFSE - Equipo Fiscal A 4 23 0 27 0,72%
- Unidad de Intervencién Temprana

Sur P 93 126 0 219 587% UFO - Equipo Fiscal D 3 22 0 25 0,67%

UFN - Equipo Fiscal F 18 56 1 75 2,01% UFO - Equipo Fiscal C 7 15 1 23| 0,62%

UFS - Equipo Fiscal C 19 47 0 66 1,77% UFN - Equipo Fiscal D 2 17 2 21| 0,56%

UFS - Equipo Fiscal A 16 47 0 63 1,69% UFO - Equipo Fiscal H 6 15 0 21| 0,56%

UFN - Equipo Fiscal A 12 48 1 61 1,64% UFO - Equipo Fiscal A 3 17 0 20| 0,54%

UFE - Equipo Fiscal E 18 41 0 59 1,58% UFE - Equipo Fiscal D 2 14 0 16 0,43%

UFN - Equipo Fiscal C 18 41 0 59 1,58% UFO - Equipo Fiscal F 1 9 0 10 0,27%

UFE - Equipo Fiscal B 18 40 0 58  1,55% gsgésléggiad de Apoyo de Violencia 1 6 0 7 0.19%

UFE - Equipo Fiscal F

UEN Eq .p Fiscal H 15 42 L 58 1.55% Fiscal Coordinador - U.F.Sur 0 3 0 3 0,08%
- Equipo Fiscal

UFs Eq .p Fiscal E 20 38 0 58 1.55% Fiscal Coordinador - U.F. Oeste 0 2 0 2 0,05%
- Equipo Fisca 0

UFO Eq .p Fiscal B 10 46 0 56 1.50% Fiscal Coordinador - U.F.Sudeste 1 1 0 2 0,05%
- Equipo Fiscal

Urs Eq P e 1 41 0| 52| 139% UFSE - Equipo Fiscal B 1 1 0 2 0,05%
- Equipo Fisca

Urn Eq P e ° 42 0 51 137% UFSE - Equipo Fiscal E 0 2 0 2 0,05%
- Equipo Fiscal

Ure Eq P — 12 38 0 50 1,34% UFCU - Equipo Fiscal 1 1 0 0 1 003%
- Equipo Fisca

o Eq P s 14 35 0 49 131% UFCU - Equipo Fiscal 4 1 0 0 1 003%
- Equipo Fiscal

e Eq P S 7 39 1 41 126% UFSE - Equipo Fiscal D 0 1 0 1 003%
- Equipo Fisca

quipo ™ o 36 1] 46| 1,23% UFSE - Equipo Fiscal F 0 1 0 1 003%

UFS - Equipo Fiscal F 1 34 0 45 121% UFSE - Unidad de Apoyo de Violencia 0 1 0 1 0,03%

UFS - Equipo Fiscal G 16 29 0 45 1,21% Domeéstica °

UFS - Equipo Fiscal H 8 32 0

40 1,07% Total _ 400 ---- 0%
UFE - Equipo Fiscal G 0 28 o 3 102% L v | 3753%

Datos: Sistema de gestion de causas JUSCABA
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2.7 Juzgados requirentes de las causas con solicitud okediacion

. Materia
Juzgados requierentes :
Contravencional Penal S/ID Total %

JUZGADO 14 14 13,6%
JUZGADO 26 10,7%
JUZGADO 23 8,7%
JUZGADO 24 7,8%
JUZGADO 20 6,8%
JUZGADO 03 6,8%
JUZGADO 12 4,9%
JUZGADO 31 4,9%
JUZGADO 05 4,9%
JUZGADO 13 3,9%
JUZGADO 19 3,9%
JUZGADO 29 3,9%
JUZGADO 10 2,9%
JUZGADO 25 2,9%
JUZGADO 04 2,9%
JUZGADO 16 1,9%
JUZGADO 18 1,9%
JUZGADO 01 1,0%
JUZGADO 11 1,0%
JUZGADO 15 1,0%
JUZGADO 17 1,0%
JUZGADO 21 1,0%
JUZGADO 22 1,0%
JUZGADO 09 1,0%
JUZGADO 14

13,6%
JUZGADO 26 10,7%

B S ST TR N

Elaboracion; Oficina de Estadisticas
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Datos: Sistema de gestion de causas JUSCABA
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2.8 Composicién de las causas segun requirente y maieri

Composicion segin materia por tipo de requirente

Fiscalias

Juzgados

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

W Penal Contravencional

Composicién segun tipo de requirente por materia

Penal 97,00%

99,60%

Contravencional

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B Fiscalias Juzgados

Elaboracién: Oficina de Estadisticas

Datos: Sistema de gestion de causas JUSCABA
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2.9 Estacionalidad de las solicitudes de mediacion peausas ingresadas durante el afio 2013 al Centro Blediacion y
Métodos Alternativos de Abordaje y Solucion de Cotiittos

Mes

Materia ‘Enero Febrero ‘ Marzo ‘ Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre | Octubre |Noviembre |Diciembre Total

Penal

Contravencional

S/D
Totales

Elaboracion: Oficina de Estadisticas
Datos: Sistema de gestion de causas JUSCABA
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CARGA DE TRABAJO: CAUSAS GESTIONADAS POR EL CENTRUE MEDIACION Y METODOS ALTERNATIVOS DE
ABORDAJE Y SOLUCION DE CONFLICTOS EN 2013

3. Situacion de las causas gestionadas al 31/12/2013
3.1 Composicién de las causas gestionadasgn situacion al 31/12/2013 por materia

Con
procesos de o
mediacion En tramite Total
_cemados

Penal 480 2.732
266 1.529

Con
6 76 procesos

S/D
TOta| 4.337 cerrados

82,7%

Contravencional

* Se incluyen causas con procesos cerrados cordacerrel periodo anterior, y cuyas audiencias geisgento se han gestionado en el periodo informado

Elaboracién: Oficina de Estadisticas
Datos: Sistema de gestion de causas JUSCABA
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3.2 Resultados de las audiencias de mediacion prograoes al 31/12/2013

Audiencias por materia

Resultado Penal Contravencional Total validos SID Total |

Cantidad % Cantidad ‘ % Cantidad ‘ % ‘ Cantidad ‘ % Cantidad ‘ %
CONCRETADAS® 2.067

54,00% 1.068 | 51,32% 3.135 53,05% 64 48,12% 3.199 52,95%

NO CONCRETADAS 1.761

Total de audiencias programadas hasta el
31/12/2013

46,00% 1.013 | 48,68% 2.774 46,95% 69 51,88% 2.843 47,05%

3.828 | 63,35% 2.081| 34,45% 5.909 ‘ 97,8% 133 0,2% 6.042 100,00%

® Audiencias concretadas: se incluyen los eventogramados que verificaron las condiciones requeipdaa poder llevarse a cabo (disponibilidad deialed, partes, representantes,
sala), independientemente de que se retnan lagcmores necesarias para el desarrollo de la mégtiacla verificacién del acuerdo en su caso. Asinsluyen en esta categoria las
audiencias mediadas con acuerdo y sin acuerdautisncias cerradas por falta de voluntad de lgsgalas cerradas por decision del mediados @éaseguimiento de acuerdos en las
que se pudo verificar el cumplimiento o incumplinm@ Las audiencias no realizadas por incomparégeiecuna o ambas partes, o por suspension dedadencia solicitante sin

previo aviso, integran la categoria de Audienc@asoncretadas.

Elaboracion: Oficina de Estadisticas

Datos: Sistema de gestion de causas JUSCABA



@ Poder Judicial de la Ciudad de Buenos Aires

Consejo de Ia Magistratura

RESULTADOS: CAUSAS CON PROCESOS DE MEDIACION CERR®B EN 2013

4. Composicion de las causas con procesos de mediaaérados segun resultado de la dltima audiencia ponateria

Causas por materia

Penal Contravencional _ Total

R e e e B

Resultado Descripcion

Audiencia realizada con acuerdo 984  81,66% 76,48% 27 69,2% 1.450 79,76%
Mediadas Audiencia realizada sin acuerdo 221 18,34% 135 23,52% 12 30,8% 368 20,24%
Total de causas mediadas 1.205| 53,56% - 45,27% - 61,9% 1818| 50,77%

Audiencia no realizada por incomparecencia de ambas partes

- ; 388 37,13% 186 26,80% 10 41,7% 584 33,13%
(dciado y dciante) - Proceso cerrado
Audiencia no realizada por incomparecencia del denunciado - 348 33.30% 303 43.66% 7 29.2% 658 37.32%
Proceso cerrado
: Audiencia no realizada por incomparecencia del denunciante - . o o 9
No mediadas Proceso cerrado 208 19,90% 137 19,74% 4 16,7% 349 19,80%
Audiencia no realizada por falta de voluntad 97 9,28% 68 9,80% 3 12,5% 168 9,53%
Audiencia cerrada por decision del mediador 4 0,38% 0,00% 0,0% 4 0,23%

Total de causas ediadas 62,82 - 35,43% - 1,76% 1763|  49,23%
Total de causas cerradas en el pe 1.268 | 35,41% - 1,76% 3.581

de acuerdos: total de acuerdos re to delto  tal de cal con procesos de 43.73% 34.62% 42.86% 40,49%
mediacion cerrados

Elaboracién: Oficina de Estadisticas

Datos: Sistema de gestion de causas JUSCABA
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4.1 Distribucion de causas con procesos de mediaciérrrealos segun realizacion de la mediacion

Elaboracion; Oficina de Estadisticas

Datos: Sistema de gestion de causas JUSCABA
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4.2 Distribucién de causas con procesos de mediacionm@alos segun realizacion y resultado de la mediaaio

Distribucidn de causas con procesos de
mediacion cerrados segun realizacion y
resultado ediacion

4.2.1 Distribucion de causas mediadas por materia

mediacion cerrados segun realizacion y mediacién cerrados seglin realizaciény resultado
resultado de la mediacion de la mediacién

-Materia Penal- -Materia Contravencional

Elaboracién: Oficina de Estadisticas
Datos: Sistema de gestion de causas JUSCABA
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4.3 Distribucion de causas mediadas segun resultatiordediacion

Distribucion de causas mediadas seglin
resultado de la mediacién

Cerrados sin
acuerdo
20,2%

4.3.1 Distribucion de causas mediadas segun resultatbordediacion por materia

Distribucion de causas mediadas segtin Distribucion de causas mediadas segtin
resultado de la mediacién - Materia Penal resultado dela iacion - Materia

Elaboracién: Oficina de Estadisticas

Datos: Sistema de gestion de causas JUSCABA
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4.4 Composicion de las causas cerrag@amediadas por materia segun resultado de la Gltima audiencia

Composicién de las causas cerradas no mediadas segu n resultado por materia

# Audiencia no realizada por incomparecencia del
Penal denunciado
 Audiencia no realizada por incomparecencia de
ambas partes
Contravencional o . . )
I Audiencia no realizada por incomparecencia del
denunciante

= Mediacion no realizada por falta de voluntad

W Audiencia cerrada por decision del mediador

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Elaboracién: Oficina de Estadisticas

Datos: Sistema de gestion de causas JUSCABA
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@ Poder Judicial de la Ciudad de Buenos Aires

4.4.1 Articulos involucrados en las causas mediadas sexgiitado de la mediacibr Materia Penal

Mediaciones |

Articulo Con acuerdo Sin acuerdo Total |
Frecuenua - FrecuenC|a - FrecuenCIa _|

Art. 149 bis - Amenazas 87,84% 12,16% 63,83%

Art. 183 - Dafios 167 | 75,57% 54 24,43% 221 16,65%

| Art. 1,2, 2inc b, 2bis - LN 13.944 (Incumplimiento de los Deberes de Asistencia Familiar) 74 66,07% 38 33,93% 112 8,44%

| Art. 181 inc. 1 - Usurpacion (Despojo) 24 38,71% 38| 61,29% 62 4,67%

= Art. 150 - Violacién de Domicilio 30 81,08% 7! 18,92% 37 2,79%
= Art. 95y 96 - Lesiones en Rifia 25| 89,29% 3 10,71% 28 2,11%
o | Art. 181 inc. 3 - Usurpacion (Turbacién de la Posesion) 3 60,00% 2 40,00% 5 0,38%
| Art. 189 bis - Tenencia de arma de fuego de uso civil 41100,00% 0/ 0,00% 4 0,30%

| Art. 14.346 L.N - (Ley de Proteccién al Animal) 2 66,67% 1 33,33% 3 0,23%

| Art. 184 inc. 5 - Dafios (agravado por el objeto) 2 66,67% 1 33,33% 3 0,23%

| Art. 153 bis - Acceso sin autorizacion a un sistema o dato informatico de acceso restringido 1100,00% 0 0,00% 1 0,08%

| Art. 183 2° parrafo - Dafios Informéticos 0 0,00% 1 100,00% 1 0,08%

2 1

Presunta comision Delito (competencia) 66,67% 33,33% 0,23%
81,24% | 18,76%|  1.327100,00%|

® Existen casos en los que hay mas de un delitoguta causa derivada a mediacion.
Elaboracién: Oficina de Estadisticas

Datos: Sistema de gestion de causas JUSCABA
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4.4.2 Articulos mas frecuentes involucrados en las cacmaiadas segun resultado de la mediacion- Md@eral

Articulos mas frecuentes involucrados en las causas cerradas segun
resultado de la mediacién - Materia Penal

Art. 149 bis - Amenazas - CP (p/ L 2303)

Art. 183 - Dafios - CP (p/ L 2303)

Art. 1,2, 2 incb, 2bis - LN 13.944 (Incumplimiento de los Deberes de
Asistencia Familiar) p/ L2303

Art. 181inc. 1 - Usurpacion (Despojo) - CP (p/ L2303)

Art. 150 - Violacién de Domicilio - CP (p/ L 2303)
Art. 95 y 96 - Lesiones en Rifia- CP (p/ L2303)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B Con Acuerdo Sin Acuerdo

Elaboracién: Oficina de Estadisticas

Datos: Sistema de gestion de causas JUSCABA
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4.5 Articulos involucrados en las causas mediadas segtesultado de la mediacioh- Materia Contravencional

Articulo
---

rt. 52 - Hostigar, maltratar, intimidar 247 81,52% 18,48% 48,87%

Art. 82 - Ruidos molestos 188 70,41% 79 29,59% 267 43,06%

Art. 80 - Ensuciar bienes de propiedad publica o privada 3 25,00% 9 75,00% 12 1,94%

Art. 65 - Discriminar 6 85,71% 1 14,29% 7 1,13%

Art. 56 - Espantar o azuzar animales 6 100,00% 0 0,00% 6 0,97%

Art. 54 - Colocar o arrojar sustancias insalubres o cosas dafiinas en lugares publicos 4 80,00% 1 20,00% 5 0,81%

Art. 69 - Afectar el funcionamiento de servicios publicos intencionalmente 2 50,00% 2 50,00% 4 0,65%

= Art. 1.3.4 - Olores - L 451 1 50,00% 1 50,00% 2 0,32%
g Art. 110 bis - Encubrimiento de actividades de baile o locales habilitados para el ingreso masivo de personas 0 0,00% 1 100,00% 1 0,16%
8 Art. 111 - Conducir con mayor cantidad de alcohol en sangre del permitido o bajo los efectos de estupefacientes 0 0,00% 1 100,00% 1 0,16%
g Art. 2.2.1 - Permiso y planos de obra - L 451 1 100,00% 0 0,00% 1 0,16%
g Art. 53 - Agravantes (conductas descriptas en los articulos 51 y 52) 0 0,00% 1 100,00% 1 0,16%
8 Art. 57 - Obstaculizar ingreso o salida de lugares publicos o privados 1 100,00% 0 0,00% 1 0,16%
o Art. 58 - Ingresar o permanecer contra la voluntad del titular del derecho de admision 1| 100,00% 0 0,00% 1 0,16%
Art. 6.1.52 - Estacionamiento prohibido - L 451 0 0,00% 1 100,00% 1 0,16%

Art. 73 - Violar clausura impuesta por autoridad judicial o administrativa 0 0,00% 1| 100,00% 1 0,16%

Art. 74 - Ejercer ilegitimamente una actividad para la cual se le ha revocado la licencia o autorizacion 0 0,00% 1 100,00% 1 0,16%

Art. 78 - Obstruccion de la via publica 1 100,00% 0 0,00% 1 0,16%

Art. 84 - Ocupar la via publica cffines lucrativos excediendo las medidas autorizadas 1 100,00% 0 0,00% 1 0,16%

Art. 87 - Usar indebidamente armas 1 100,00% 0 0,00% 1 0,16%

Art. 95 - Acceder a lugares distintos segln entrada o autorizacion 1 100,00% 0 0,00% 1 0,16%

rt. 96 - Omitir recaudos de organizacion y seguridad respecto de un espectaculo masivo 1 100,00% 0 0,00% 1 0,16%

T T B I T

" Existen casos en los que hay mas de una contiénemor cada causa derivada a mediacion.
Elaboracion: Oficina de Estadisticas

Datos: Sistema de gestion de causas JUSCABA
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4.5.1 Articulos mas frecuentes involucrados en las camsaadas segun resultado de la mediacion - Matéoiatravencional

Articulos mas frecuentes involucrados en las causas mediadas segun
resultado de la mediacidn - Materia Contravencional

Art. 52 - Hostigar, maltratar, intimidar

Art. 82 - Ruidos molestos

Art. 80 - Ensuciar bienes de propiedad publica o privada

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M Con Acuerdo Sin Acuerdo

Elaboracién: Oficina de Estadisticas

Datos: Sistema de gestion de causas JUSCABA
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5. Duracién de las causas con procesos de mediaciénrados en el afio 2013

Duracién desde fecha de
inicio de la causa hasta la
fecha de cierre del proceso

Causas con procesos de mediacion cerrados

‘ Contravencional

de mediacion S/D Total
. % ’ . % . ’ % : %
Cantidad Acumulado | Cantidad Acumulado | Cantidad Acumulado | Cantidad % Acumulado
Hasta 30 dias 134 5,96% 5,96% 123 9,70% 9,70% 3,17% 3,17% 259 7,23% 7,23%
Entre 31 y 60 dias 405 18,00% 23,96% 335 26,42% 36,12% 4,76% 7,94% 743 20,75% 27,98%
Entre 61 y 90 dias 367 16,31% 40,27% 243 19,16% 55,28% 11 17,46% 25,40% 621 17,34% 45,32%
Entre 91y 120 dias 252 11,20% 51,47% 152 11,99% 67,27% 4 6,35% 31,75% 408 11,39% 56,72%
Entre 121 y 150 dias 214 9,51% 60,98% 101 7,97% 75,24% 10 15,87% 47,62% 325 9,08% 65,79%
Entre 151 y 180 dias 147 6,53% 67,51% 67 5,28% 80,52% 6 9,52% 57,14% 220 6,14% 71,94%
Méas de 180 dias 32,49% 100,00% 19,48% 100,00% 42,86% 100,00% 1.005 28,06% 100,00%
100,00% 100,00% 3.581 | 100,00%

Elaboracion; Oficina de Estadisticas

100,00%

Datos: Sistema de gestion de causas JUSCABA
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@ Poder Judicial de la Ciudad de Buenos Aires

5.1 Caracterizacion de la duraciéon de las causas amegos de mediacion cerrados en 2013 segun laesastadisticos

obtenidos
N 3.581 | Total de procesos de mediacién cerrados en 2013.
Media 156 | Indica que la duracién promedio de las causas con procesos de mediacion cerrados en 2013 fue de 156 dias.
Mediana 100 Indica que la mitad de las causas con procesos de mediacion cerrados en 2013 tuvo una duracién menor o igual a 100 dias y la otra mitad tuvo

una duracién mayor a 100 dias.
Moda 56 | Indica que la duracién mas frecuente entre las causas con procesos de mediacién cerrados en 2013 fue de 56 dias.

Indica que la diferencia promedio entre la duracién de cada una de las causas con procesos de mediacion cerrados y la duracién promedio de
todas las causas con procesos de mediacion cerrados (media), fue de 154 dias.
Indica la duracién minima registrada entre las causas con procesos de mediacién cerrados en 2013. Se trata de procesos de mediacién cerrados

Desvio tipico 154

Minimo 0 . . .
en la misma fecha en que ingreso la causa.
Maximo 1.535 | Indica que la duracion maxima registrada entre las causas con procesos de mediacion cerrados en 2013 fue de 1.535 dias.
25 57 | Indica que un 25% de las causas con procesos de mediacion cerrados registré una duraciéon de hasta 57 dias.

Indica que un segundo grupo equivalente al 25% de causas con procesos de mediacién cerrados en 2013 registré una duracién de entre 58 y 100
dias. Es decir que el 50% de las causas con procesos de mediacién cerrados tuvo una duracién de hasta 100 dias.

Indica que otro cuarto del total de causas con procesos de mediacién cerrados en el periodo registré una duracién de entre 101 y 199 dias. Esto
implica que el 25% restante tuvo una duracién superior a los 199 dias.

Cuartiles 50 100

75 199

Elaboracién: Oficina de Estadisticas

Datos: Sistema de gestion de causas JUSCABA
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@ Poder Judicial de la Ciudad de Buenos Aires

5.1.1 Caracterizacion de la duracion de ¢assas penales con procesos de mediacion cerrados en 2013 segtmalbres
estadisticos obtenidos

N 2.250 | Total de causas penales con procesos de mediacion cerrados en 2013.
Media 175 | Indica que en promedio la duracién de las causas con procesos penales cerrados en 2013 fue de 175 dias.
. Indica que la mitad de las causas con procesos penales de mediacion cerrados en el periodo tuvo una duracién menor o igual a 117 dias y la otra
Mediana 117 ; - -
mitad una duracién mayor a 117 dias.
Moda 56 | Indica que la duracion mas frecuente entre las causas penales con procesos cerrados en 2013 fue de 56 dias.
Desvio tinico 171 Indica que la diferencia promedio entre la duracién de cada una de las causas penales con procesos de mediacion cerrados y la duraciéon
p promedio de todas las causas penales con procesos de mediacién cerrados (media) fue de 171 dias.
Minimo 0 Indica la duracion minima registrada para causas penales con procesos de mediacion cerrados en el periodo. Corresponde a causas con procesos
de mediacion cerrados en la misma fecha de su ingreso.
Maximo 1.535 | Indica que la duracién méaxima registrada entre las causas penales con procesos de mediacién cerrados fue de 1.535 dias.
25 62 | Indica que un 25% de las causas penales con procesos de mediacion cerrados en 2013 tuvo una duracién de hasta 62 dias.
50 117 Indica que un segundo grupo equivalente al 25% de las causas analizadas tuvo una duracién de entre 62 y 117 dias. Es decir que el 50% de las
Cuartiles causas penales con procesos de mediacién cerrados tuvo una duracién de hasta 117 dias.
Indica que otro cuarto del total de causas penales con procesos de mediacion cerrados en el periodo registré una duracién de entre 117 y 224
75 224 | dias. Es decir que el 75% de las causas penales con procesos de mediacion cerrados en 2013 tuvo una duracién de hasta 224 dias. Esto implica
que el 25% de las causas caracterizadas registré una duracién superior a los 224 dias.

Elaboracién: Oficina de Estadisticas

Datos: Sistema de gestion de causas JUSCABA
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5.1.2 Caracterizacion de la duracion de ¢assas contravencionales con procesos de mediacion cerrados en 2013 segtnalbres
estadisticos obtenidos

N 1.270 | Total de causas contravencionales con procesos de mediacién cerrados en 2013.

Media 120 | Indica que en promedio la duracién de las causas con procesos contravencionales cerrados en 2013 fue de 120 dias.

81 Indica que la mitad de las causas con procesos contravencionales de mediacion cerrados en el periodo tuvo una duracién menor o igual a 81 dias
y la otra mitad una duracién mayor a 81 dias.

Moda 56 | Indica que la duracion mas frecuente entre las causas contravencionales con procesos cerrados en 2013 fue de 56 dias.
Indica que la diferencia promedio entre la duracién de cada una de las causas contravencionales con procesos de mediacién cerrados y la

Mediana

Desvio tipico 113 - i . S - p
P duracion promedio de todas las causas contravencionales con procesos de mediacion cerrados (media) fue de 113 dias.
Minimo 8 | Indica que la duracién minima registrada para causas contravencionales con procesos de mediacion cerrados en el periodo fue de 8 dias.
Maximo 1.182 | Indica que la duracién méaxima registrada entre las causas contravencionales con procesos de mediacion cerrados fue de 1.182 dias.
25 49 | Indica que un 25% de las causas contravencionales con procesos de mediacion cerrados en 2013 tuvo una duracion de hasta 49 dias.
50 81 Indica que un segundo grupo equivalente al 25% de las causas analizadas tuvo una duracién de entre 49 y 81 dias. Es decir que el 50% de las
Cuartiles causas contravencionales con procesos de mediacién cerrados tuvo una duracién de hasta 81 dias.
Indica que otro cuarto del total de causas contravencionales con procesos de mediacion cerrados en el periodo registré una duracién de entre 81
75 148 | y 148 dias. Es decir que el 75% de las causas contravencionales con procesos de mediacién cerrados en 2013 tuvo una duracién de hasta 148
dias. Esto implica que el 25% de las causas caracterizadas registré una duracién superior a los 148 dias.

Elaboracién: Oficina de Estadisticas

Datos: Sistema de gestion de causas JUSCABA
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5.2 Duracion de las causas con procesos de mediadiados por materia

Duracion de las causas con procesos cerrados segun materia

Penal 32,49%

Contravencional 5,28% 19,48%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Hasta 30 dias M Entre31y60dias MEntre61y90dias M Entre 91y 120dias ™ Entre 121 y150dias  Entre 151 y 180 dias Mas de 180 dias

Elaboracién: Oficina de Estadisticas

Datos: Sistema de gestion de causas JUSCABA
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5.3 Duracion de las causas con procesos de mediadi@doscon acuerdo por materia

Duracion desde fecha de Causas con procesos de mediacién cerrados con acuer do
inicio de la causa hasta la
UEE LA A B [(IEEeD Penal Contravencional Total

de mediacion ____
cumulado Cantldad Acumulado Cantidad Cantldad mulado ‘

Hasta 30 dias 6,40% 6,40% 8,20% 8,20% 1 370% 3,70% 6,90% 6.90%
Entre 31y 60 dias 162 16,46% 22,87% 107 24,37% 32,57% 1 370% 7,41% 270 18,62% 25.52%
Entre 61 y 90 dias 160 17,17% 40,04% 89 2027% 52,85% 2 741% 14,81% 260 17,93% 43.45%
Entre 91 y 120 dias 106 10,77% 50,81% 59 13,44% 66,29% 2 741% 22,22% 167 11,52% 54.97%
Entre 121 y 150 dias 86 8,74% 59,55% 39 883% 75,17% 6 22,22% 44,44% 131 9,03% 64.00%
Entre 151 y 180 dias 61 6,20% 65,75% 24 547% 80,64% 3 11,11% 55,56% 88  6,07% 70.07%
Mas de 180 dias 34,25% 19,36% 44,489 [T a3 2003% 0

T a _ 100% | 27| 100%| 1.450 100%

Elaboracion; Oficina de Estadisticas

Datos: Sistema de gestion de causas JUSCABA
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N 1.450 | Total de causas con procesos de mediacion cerrados con acuerdo en 2013.

Media 162 | Indica que en promedio la duracién de las causas con procesos cerrados con acuerdo en 2013 fue de 162 dias.

Mediana 105 Indica que la mitad de las causas con procesos de mediacion cerrados con acuerdo en el periodo tuvo una duracién menor o igual a 105 dias y la
otra mitad una duracién mayor a 105 dias.

Moda 56 | Indica que la duracién mas frecuente entre las causas con procesos cerrados con acuerdo en 2013 fue de 56 dias.

P Indica que la diferencia promedio entre la duracién de cada una de las causas con procesos de mediacion cerrados con acuerdo y la duracion

Desvio tipico 157 ; A A e
promedio de todas las causas con procesos de mediacion cerrados con acuerdo (media) fue de 157 dias.

Minimo 0 Indica la duracién minima registrada para causas con procesos de mediacién cerrados con acuerdo en el periodo. Corresponde a causas con
procesos de mediacién cerrados con acuerdo en la misma fecha de su ingreso.

Maximo 1.201 | Indica que la duracién maxima registrada entre las causas con procesos de mediacion cerrados con acuerdo fue de 1.201 dias.

25 59 | Indica que un 25% de las causas con procesos de mediacion cerrados con acuerdo en 2013 tuvo una duracién de hasta 59 dias.

Cuartiles . 105 | Indica que un segundo grupo equivalente al 25% de las causas analizadas tuvo una duracion de entre 60 y 105 dias. Es decir que el 50% de las

causas con procesos de mediacién cerrados con acuerdo tuvo una duracién de hasta 105 dias.

5.4 Caracterizaciéon de la duracién de las causas amegos de mediacid@errados con acuerdo en 2013 segun los valores
estadisticos obtenidos

Elaboracién: Oficina de Estadisticas

Datos: Sistema de gestion de causas JUSCABA
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75

208

Indica que otro cuarto del total de causas con procesos de mediacién cerrados con acuerdo en el periodo registré una duracién de entre 106 y
208 dias. Es decir que el 75% de las causas con procesos de mediacion cerrados con acuerdo en 2013 tuvo una duracion de hasta 208 dias. Esto
implica que el 25% de las causas caracterizadas registré una duracién superior a los 208 dias.

Elaboracion; Oficina de Estadisticas

Datos: Sistema de gestion de causas JUSCABA
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6. Indices del periodo respecto de las audiencias sitadas en 2013 y promedio de cifras de gestion porediador

Promedios

Contravencional S/D por m((éfsi)ador

mediadores)
Total de audiencias solicitadas en el periodo 4.169 2.393 107  6.669 513

Total de causas gestionadas

Indice de audiencias fijadas por causa gestionada: Por cada causa gestionada en el periodo se

fijaron 1,54 audiencias en promedio

Total de causas ingresadas con solicitud de audiencia de mediacién

Indice de audiencias fijadas por causa ingresada con solicitud de mediacion: Por cada causa

ingresada en el periodo se fijaron 1,6 audiencias.

Total de causas cerradas 3.585
indice de audiencias fijadas por causa cerrada: De cada 1,86 audiencias fijadas se cerré 1 causa.

Total de causas cerradas mediadas 574 1.818
Indice de audiencias por causa cerrada y mediada: De cada 3,67 audiencias fijadas en 2,67 casos
no se pudo cerrar el proceso con la realizacion de la mediacion.

‘ Total de causas cerradas con acuerdo 439 | 27 ‘ 1.450 ‘ 112 |

indice de audiencias por causa cerrada con acuerdo: De cada 4,6 audiencias fijadas, se cerro 1
causa con acuerdo.

Elaboracion; Oficina de Estadisticas

Datos: Sistema de gestion de causas JUSCABA




@ Poder Judicial de la Ciudad de Buenos Aires

Consejo de la Magistratura

7. Plazo de programacion transcurrido entre la fechale solicitud y la de realizacién de la audiencia

Plazo transcurrido entre la Cantidad de dias entre la solicitud y la fijacion de la audiencia

fecha de solicitud y la fecha de Porcentaje | Porcentaje
realizacion de la audiencia, Frecuencia | Porcentaje _ 600 Media = 32,86
sobre solicitudes ingresadas vélido acumulado Desviacion tiica = 16,107
al 31-12-2013
Hasta 10 dias inclusive 460 6,9% 6,9% 6,9% 500
entre 11 v 20 dias 1.129 16,9% 16,9% 23,8%
entre 21 y 30 dias 1.550 23,2% 23,3% 47,1% 2004
entre 31 y 40 dias 1.493 22,4% 22,4% 69,5% o
c
Entre 41 y 50 dias 1.188 17,8% 17,8% 87,3% § o
Més de 50 dias 846 12,7% 12,7% 100% =
6.666 100% 100%
200
Perdidos 3 0
Total 6.669 100%
100
o
0o 30,00 60,00 90,00 120,00

Plazo

Elaboracién: Oficina de Estadisticas
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Validos 6.666 . . ;
N Total de audiencias solicitadas en el periodo.
Perdidos 3

Media 33 | Indica que en promedio el plazo transcurrido entre la solicitud y la realizacién de la audiencia fue de 33 dias.

Mediana 32 | Indica que la mitad de las audiencias se programaron en un plazo menor o igual a 32 dias y la otra mitad en un plazo mayor a 32 dias.

Moda 28 | Indica que el plazo de programacion mas frecuente fue de 28 dias.

Desvio tipico 16 Indica que la diferencia promedio entre el plazo de programacion de cada una de las audiencias y el plazo de programaciéon promedio fue de 16
dias.

Minimo 0 | Indica el plazo de programacién minimo registrado. Corresponde a audiencias programadas para el mismo dia de haberse solicitado.

Maximo 111 | Indica que el plazo de programacién méximo registrado fue de 111 dias.

Cuartiles 25 21 | Indica que un 25% de las audiencias registré un plazo de programacion de hasta 21 dias.

50 32 Indica que un segundo grupo equivalente al 25% de audiencias registré un plazo de programacion de entre 22 y 32 dias. Es decir que el 50% de

las audiencias tuvo un plazo de programacién de hasta 32 dias.

7.1.1 Estadisticos descriptivos correspondientes al pdazorogramacion

Elaboracién: Oficina de Estadisticas
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75

43

Indica que otro cuarto del total de audiencias analizadas registré un plazo de programacion de entre 33 y 43 dias. Es decir que el 75% de las
audiencias tuvo un plazo de programacion de hasta 43 dias. Esto implica que el 25% restante de las audiencias consideradas registré un plazo de
programacion superior a los 43 dias.

Elaboracion; Oficina de Estadisticas

Datos: Sistema de gestion de causas JUSCABA
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7.2 Carga de trabajo por sede: audiencias solicitad@913 por sede

Carga de trabajo: audiencias solicitadas en 2013 por sede
2000
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200

Elaboracién: Oficina de Estadisticas
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7.3 Carga de trabajo por franja horaria: audiencias soicitadas en 2013 por franja horarid

Carga de trabajo: audiencias solicitadas en 2013 por franja horaria
2000

1800
1600
1400
1200
1000
800
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8 Cabe aclarar que la oferta de horarios varia skgsedes, y que la disponibilidad de franjas Heras de duracién se reserva para causas perakede 1,5 horas de duracién para
causas contravencionales, por haberse identifieads area de mediacion necesidades diferenciatasgieria.
Elaboracion: Oficina de Estadisticas

Datos: Sistema de gestion de causas JUSCABA
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INFORME DESCRIPTIVO

8. Resultados sobre la demanda: causas ingresadas @rfro de Mediacion y Métodos Alternativos de Abordg y Solucion
de Conflictos

» Elingreso de causas al Centro de Mediacion durdraéo 2013 verificd una disminucién del orden &Bl. La observacion de los dltimos cinco
afios permite identificar un rango de 2.013 a 2dfisas ingresadas para los primeros semestregaygm de 2.150 a 3.095 de ingresos para los
segundos semestres. En particular, en 2013 seereclapestacionalidad que se venia verificand@l2@12, con una mayor demanda en el segundo
semestre.

» La proporcion de causas ingresadas por materia l@remente en favor de la materia penal respesitpatiodo pasado: 63,8% corresponde a
ingresos penales y 36,2% a ingresos contraveneignal

» La gestidn de los procesos de mediacion del pereglairié un total de 6.669 audiencias. Las projpoes de audiencias segun materia fueron del
63,5% para materia penal, y 36,5% para materiaaaricional.

* En materia penal, los principales delitos sobseglae se requiri6 mediacion fueron: “Amenazas”. (49 bis) con el 64%, “Dafios” (art. 183) con
el 15,9%, “Incumplimiento de los deberes de astséefamiliar (Ley 13944)” con el 8,3%, “Usurpaci¢art. 181)” con el 5,9% ,“Violacién de
domicilio” (art. 150) con el 2,4% y “Lesiones efiaf (art. 95y 96) con el 1,8%.

* En materia Contravencional la mayor cantidad dewds registrados en las derivaciones recibidaa pediacion fueron “Ruidos molestos” (art.
82) con el 47,4% y “Hostigar, maltratar, intimid4ért.52) con el 43,3%; les siguieron: “Ensucianigis de propiedad publica o privada” (Art.80)
con el 2,5%, “Discriminar” (art. 65) con el 1,7%kEspantar o azuzar animales” (art. 56) con 1,1%Ce@locar o arrojar sustancias insalubres o

cosas dafiinas en lugares publicos (art. 54) ctfoel

Elaboracién: Oficina de Estadisticas
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» La dependencia por la cual ingresaron la gran ni@yate los requerimientos de procesos de mediacérelf Ministerio Publico Fiscal, a cuya
solicitud ingresaron el 97,3% de las causas, sieidi?,2% penales y el 37,8% contravencionalesol&igid de los juzgados, el pedido de
mediaciones fue del 2,7%.

* En cuanto a la estacionalidad de los ingresos agasgpara iniciar procesos de mediacion, los picsimportantes se registraron en los meses de
Abril (méximo) y Diciembre, con valores por enciuh@ la media en Marzo, Mayo, Agosto y Octubre. Laxsvdciones correspondientes a causas
penales tuvieron los niveles mas altos en Marzail &xtDiciembre, registrandose en Mayo y Octubréokes por encima de la media. En cuanto a

las causas contravencionales, los picos se ubiesr@ctubre, Diciembre, Abril y Agosto.

9. Resultados sobre carga de trabajo del Centro de M&tion y Métodos Alternativos de Abordaje y Solucid de Conflictos

» Del total de causas gestionadas por el Centro diadién, al 31/12/2013 se hallaban con procesaseatiacion cerrados el 82,7%, y en tramite el
17,3% restante. La composicion fue similar en iltaspor materia.

« Se requirieron durante el afio un total de 6.66%agd@s: el 63,5 % para causas penales y el 36aB&gausas contravencionales.

« Del total de las 6.669 audiencias requeridas, qoedarogramadds.042 al 31/12/2013. Las proporciones por mafegeon del 63,35% para
materia penal y el 34,45% para materia contraveati®el total de audiencias que quedaron programai199 audiencias llegaron a
concretarse (52,95%) y 2.843 no pudieron ser ctadag’ (47,05%). Las proporciones de audiencias conastpdr materia resultaron del
64,78% en materia penal, y del 35,22% en matengazencional.

° La diferencia entre el total de6.909 audiencigsieedas y el total de 6.042 audiencias que quedamagramadas, se compone de audiencias canceadasdependencia solicitante y
audiencias programadas para después del 31/12/2013.

10 Audiencias concretadas: se incluyen los eventogramados que verificaron las condiciones requerdaa poder llevarse a cabo (disponibilidad deiaded, partes, representantes,
sala), independientemente de que se retnan lagcmores necesarias para el desarrollo de la mégtiacla verificacién del acuerdo en su caso. Asinsluyen en esta categoria las
audiencias mediadas con acuerdo y sin acuerdautiisncias cerradas por falta de voluntad de leasdas cerradas por decision del mediador géaseguimiento de acuerdos en las
que se pudo verificar el cumplimiento o incumplinm@ Las audiencias no realizadas por incomparégeiecuna o ambas partes, o por suspension dedadencia solicitante sin
previo aviso, integran la categoria de Audienc@asoncretadas.

Elaboracién: Oficina de Estadisticas
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» El total de causas cerradas y mediadas fue del'®),Mabiéndose cerrado sin mediar el 49,23% restant

» De las causas cerradas sin mediar, el 70,5% sie@xur “incomparecencia”, registrandose en cad3vg32% de los casos la “incomparecencia del
denunciado”, en el 33,13% de los casos la “incorgarcia de denunciado y denunciante”, y en el 198%6s casos “incomparecencia del
denunciante”. El resto de los motivos de cierrealgsas sin mediacion corresponden a “Audienci@alkizada por falta de voluntad” (9,53%) y
“Audiencia cerrada por decisién del mediador” (0)8Emntre las causas contravencionales el ordempgertancia de los motivos de cierre se
mantiene, y en materia penal alterna los dos pasnleigares, conservando el resto de los motivabitacion obtenida por el total de causas. Si
analizamos la alteracién de los dos primeros ps&gie ocurre en materia penal, se observa quelastrausas contravencionales, el peso relativo
de la incomparecencia del denunciado es del 43,66%e al 33,3% que se verifica en materia pgnl;incomparecencia de ambas partes que en
causas contravencionales no mediadas es del 2éBptateria penal es del 37,13%. Asi, de la comjgarae los primeros puestos entre si, y entre
las segundas posiciones de las distintas matstiegen notables diferencias entre los motivos @eecpor materia, del orden de los 10 puntos
porcentuales. Por otro lado, si se observan lageside esos dos puestos dentro de cada materajfsa que en materia contravencional la
diferencia es de 16 puntos porcentuales, mientra®qg materia penal s6lo alcanza aproximadamest pontos porcentuales. Estos resultados
dan cuenta de una importante polarizacion de tasmiparecencias por parte del denunciado, respedesdncomparecencias de ambas partes para
los casos contravencionales, que no se hace dent@ien materia penal.

» Del total de causas mediadas, el 67,7% corresppnuieria penal, y el 32,3% a materia contraweati De las causas cerradas no mediadas, el
60% son penales y el 40% contravencionales.

» El total de acuerdos logrados respecto del totabhdsas con etapa de mediacién cerrada fue déb46]5.0,3% resultaron sin acuerdo y el 49,2%
resultaron cerradas sin mediar. La apertura poemaandica que los acuerdos penales representiard3, 7% del total de los procesos de
mediacién cerrados, los casos sin acuerdo un 9,B8%procesos no mediados un 46,5%; mientras guesultados en materia contravencional
fueron del 34,6%, 10,6% y 54,8% respectivamente.

Elaboracién: Oficina de Estadisticas
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« Latasa de acuerdo se incrementa notablemente@gatase consideran las causas que pudieron siaaas (aquellas en las que conto con la
presencia de ambas partes y se verificé la voluteguhrticipar en el proceso de mediacion): ca®0® resultaron con acuerdo y poco mas del
20% sin acuerdo. En materia penal, la performanasd kngro de acuerdos mejora, ya que esas prapasialcanzan respectivamente el 81,7% vy el
18,3%, frente a la materia contravencional, doadetoporciones son del 76,5% y el 23,5%.

» Del andlisis de los articulos involucrados en kssas penales mediadas, surge que los principalesden de importancia segun cantidad de
mediaciones serian: 1°) “Amenazas” (art. 149 his)i el 63,83%; 2°) “Dafios” (art. 183) con el 16,65% Incumplimiento de los deberes de
asistencia familiar (LN 13.944) con el 8,44%; 4%utpacion (art. 181) con el 4,67%, 5°) Violacienddmicilio (art. 150) con el 2,8% , y 6°)
Lesiones en rifia (art. 95y 96) con 2,11% de Igssanediados . Este orden se modifica si se adal@@aporcion de casos en que se logré
acuerdo. Queda definido un nuevo ranking sobrada lde los resultados favorables obtenidos, quéapiodicar los articulos que ofrecen mejores
condiciones para ser abordados mediante procesusdiacion: “Lesiones en rifia” (art. 95 y 96) conerdo en 89,3% de los casos; “Amenazas”
(art. 149 bis) con 87,8% de los casos; Violaciédalmicilio (art. 150) con el 81,1% de mediaciones acuerdo; Dafios (art. 183) con un 75,6% de
acuerdos logrados; e Incumplimiento de los del@gessistencia familiar (LN 13.944) con 66% de casmsdados .

» Del andlisis de los articulos afectados a mediasi@ontravencionales se observa que los principajases en orden de relevancia segun cantidad
de casos mediados serian: 1°) “Hostigar, maltratimidar” (art.52) con 48,9%; “Ruidos molestogit 82) con un 43%; y muy por debajo en
volumen de casos se ubicaria 3°) “Ensuciar bieaggapiedad publica o privada” (art. 80), con meawl2% de las causas contravencionales
mediadas. Si entre los principales considerampgoljaorcion de casos con acuerdo, el orden se mantidostigar, maltratar, intimidar” (art. 52)
alcanzo el 81,5% de acuerdos; “Ruidos Molestos"82) logré acuerdos en 70,4% de los casosngliEiar Bienes de propiedad publica o
privada (art.80) registré solo un 25% de mediaescacordadas.

* La media de duracién de las causas con procesoediacion cerrados en el periodo fue de 156 shiése un total de 3.581 procesos cerrados en
el Centro de Mediacién y Métodos Alternativos deAdaje y Solucién de Conflictos. En materia peaahkdia fue de 175 dias, mientras que en

materia contravencional, la media fue de 120 dias.
Elaboracion: Oficina de Estadisticas
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» Respecto de la duracién de las 2.250 causas coagu® cerrados en materia Penal, el 51,5% quedzsoeltas en un periodo de hasta 4 meses (
el 6 % dentro de los 30 dias; el 18,3% entre Ine&es; el 16% entre 2 y 3 meses; el 11,2% entré Bgses); el 9,5 % se cerrd al alcanzar una
duracion de entre 4 y 5 meses; el 6,5 % al cunepéirgre 5 y 6 meses); y el 32,5 % se extendio m&sndeses.

« En materia Contravencional, del total de 1.268 aawsrradas en el Centro de Mediacion y Métodaridtivos de Abordaje y Solucién de
Conflictos, un 55,3% se resolvié en un periodoakd3 meses (el 9,7% dentro de los 30 dias; 4¥@26éntre 1y 2 meses ; el 19,2% entre 2y 3
meses); un 12% del total duro entre 3 y 4 mese8%uentre 4 y 5 meses; un 5,3% entre 5y 6 messt9,5% de las causas contravencionales
requirieron mas de 6 meses para su cierre.

» Los indices del periodo dan cuenta de que en 20i&gsiirieron 1,54 audiencias por cada causa gestn 1,59 audiencias por cada causa
ingresada con requerimiento de mediacion; y 1,8feagias por cada proceso de mediacién cerradobi€anmdican que de cada 3,67 audiencias
fijadas, en 2,67 casos no se pudo realizar la miédiapor no haberse logrado la participacion depkates en el proceso de mediacion (presencia y

confirmacién de ambas partes de su voluntad dear)edfi que de cada 4,6 audiencias fijadas, se dgpréoceso de mediacidén con acuerdo.

» Plazo transcurrido entre la fecha de solicitud fetdna de realizacion de la audiencia: poco mad @l de las solicitudes ingresadas hasta el

31/12/2013 se programaron en un plazo de hasté&a3(q@asi el 7% dentro de los 10 dias; casi el &@%n plazo de 11 a 20 dias; y el 23% en un
plazo entre 21 y 30 dias); el 53% restante se am@mpara una fecha que superoé los 20 dias destdictud (el 22,5% entre los 31 y 40 dias, el
17,8% entre 41 y 50 dias, y el 12,7% restante gglaro mayor a 50 dias desde la solicitud). Laianeattl plazo de programacion de audiencias
fue de 33 dias.

« Audiencias solicitadas por sede: la media de au@ieranuales solicitadas por todas las sedes fd8&laudiencias. Por encima de la media, se

ubican Paseo Colon (1.849 audiencias anuales)tiB&rb88 audiencias anuales), Cabildo (1.466 awikes anuales) y Mitre (876 audiencias

anuales). Por debajo la sede de Tacuari (196 aui@seanuales).

Elaboracién: Oficina de Estadisticas
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« Promedio de audiencias solicitadas por franja rfael promedio anual general es de 1.111 audienciaales. Por encima de la media se ubican
las franjas con mayor cantidad de solicitudes r@agen el afio: de 9 a 11 hs. (1.815 audiencias)ld 13 hs. (1.748 audiencias) y de 13 a 15 hs.
(1.406 audiencias). Por debajo de la media seubifranja de 15 a 17hs (597 audiencias), la d&01%6 18 hs (552 audiencias) y la de 18 a 19.30

hs (548 audiencias).

11 cabe aclarar que la oferta de horarios varia skegisedes, y que la disponibilidad de franjas derds de duracion se reserva para causas perakedeg/ 1,5 horas de duracién para
causas contravencionales, por haberse identifiend® area de mediacion necesidades diferenciadasgieria.
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