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“Algunas personas llaman a
esto inteligencia artificial,
pero la realidad es
que esta tecnologia nos mejorara.
Entonces, en lugar
de inteligencia artificial,
creo que aumentaremos
nuestra inteligencia”

- Ginni Rometty, ex CEO de IBM -




Direccién General de
Informatica y Tecnologia

Prologo

En la confluencia de la tradicién juridica y la innovacion tecnolégica, el Tribunal
Superior de Justicia ha iniciado una transferencia de responsabilidades sin
precedentes al Consejo de la Magistratura de CABA. Este cambio representa un
extenso proceso de migracion tecnoldgica que implica multiples sistemas criticos,
incluyendo REER, SIEL, DondeVoto, ElectoralCABA y Consulta de Adherentes.

Este monumental paso se basa en una serie de tareas que van mas alla de una mera
instalacion de software. Ha requerido el estudio minucioso de la ley electoral, un
compromiso con la formacion a través de relevamiento y capacitacion funcional y
técnica, y la creacion de una metodologia de trabajo efectiva con los usuarios.

Hemos trabajado en la implementacion de componentes de software y las
adecuaciones necesarias para su funcionamiento éptimo, como el logueo del SIEL y la
generaciéon de eleccién en REER.

Se han creado planes de trabajo y se les ha dado seguimiento, con informes de avance,
de riesgos y mitigaciones para asegurar que el proceso avance de manera eficiente. Se
ha dado capacitacion funcional a los usuarios y se han generado manuales y
documentacién detallada para apoyar este cambio. Ademas, las pruebas de estrésy la
identificacién, recepcion e implementacion de adecuaciones, tanto técnicas como
funcionales, han sido vitales en este proceso.

La transparencia ha sido un valor central, como se ve en la generacion de informes
sobre diversos temas, como residentes duplicados y apertura de residentes por
nacionalidad, y en la presentacién ante los apoderados de los partidos politicos. El
compromiso con la inclusion es evidente con ajustes como el reconocimiento del
género ‘X'

Mas alla de estos logros, hay mas tareas por hacer. Continuara el soporte continuo a
la operacion y la correccion de incidencias. También se realizara la capacitacion
técnica en el mantenimiento de la pagina electoralcaba y la carga manual de
parametrizacion.
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Poder Judicial de la Ciudad de Buenos Aires

% INSTITUCIONAL NORMATIVA CONTACTO
Tribunal Electoral
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partidarios.

| nNovepADES

£QUE VOTAMOS EN 2023?

En el orden Nacional ELECCIONES

ANTERIORES
(TSJ)

APODERADOSIAS
PARTIDARIOS

Asimismo, el trabajo para soportar los procesos electorales continuara, con la gestion
de interfaces de datos del escrutinio, tanto provisorio como definitivo.

Se trata de un histérico proceso de migracion tecnoldgica, una labor que redefine la
administracion de justicia en la CABA. Desde la generacion de interfaces de informacion
hasta la interaccion con otras entidades como RENAPER y RNR, y el apoyo en la
instalacion de aplicativos en plataformas de otros proveedores, nos comprometemos a
mantener un esfuerzo de colaboracion para asegurar una transicion sin fisuras hacia
un sistema judicial mas moderno y eficiente.

La justicia del futuro esta aqui.

Gustavo A. Araya Ramirez
Director Genera

José Luis Branca
Director
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Departamento

de Aplicaciones
DGIyT

“Pasard mucho
tiempo antes de
que las maquinas
igualen a los humanos
con el tipo de juicio
que ejercemos en
muchas areas diferentes.
Creo que es un problema
con solucién. Ahora tenemos
que solucionar otros problemas,
como el cambio climatico”,

- Bill Gates -




Departamento de Aplicaciones
DGIyT

Auditoria sobre servidores de base de datos de

SISTEA

Durante el mes de mayo de 2023 se llevo
a cabo una auditoria externa sobre los
servidores de bases de datos del
Sistema SISTEA, con el objetivo de
evaluar el estado de salud de las bases de
datos contemplando puntos criticos e
identificar posibles riesgos y
vulnerabilidades.

En el proceso se recopilé informacion y
documentacién relevante sobre la
infraestructura de datos, se revisaron los
permisos y accesos otorgados a los
usuarios y roles, los procesos de copia de
seguridad y recuperacion de datos,

también se realizd una evaluacién de los
registros de auditoria existentes y su
adecuacion para detectar actividades
sospechosas o anomalas.

Como resultado, se presenté documentacion
detallada de los hallazgos junto con las
correspondientes recomendaciones de
mejora.

Se identificaron las vulnerabilidades
criticas y priorizacién de las acciones
correctivas necesarias a tomar como
actualizacion de parches de seguridad y
mejoras en las politicas de acceso.

Nuevos avances en EJECLOUD - HTML5

Durante el transcurso de este afio hemos
implementado nuevos organismos 'y
avanzado en nuevas funcionalidades que
forman parte del plan de proyecto de
migracion de EJE a EJE CLOUD bajo un
disefio moderno y sofisticado.

hNueva Sala IV del Fuero y Sorteo
Agravado de causas en Camara de
Apelaciones en lo Penal, Penal Juvenil,
Contravencional y de Faltas

A Se consolidaron los nuevos juzgados
25,26y 27 de Relaciones de Consumo
Nuevo Tribunal Electoral 'y perfil
hApoderado Partido Politico en el
Portal del Litigante

hAcceso al EJE CLOUD a través del
Navegador Chrome.

Este proyecto de migracién de EJE FLEX a
EJE CLOUD se seguird realizando
modularmente. Cada uno de estos
modulos ira incluyendo varios de los
requerimientos de la Jurisdiccion que
fueron recibidos en la DGIT desde la
puesta en marcha de EJE en el afio 2016.
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Departamento de Aplicaciones
DGIyT

Alta Disponibilidad sobre base de datos del Sistema
de Cédulas Administrativas CAD

Implementamos el modelo de Alta
Disponibilidad (HA) en los servidores de
base de datos del Sistema de Cédulas

Administrativas CAD.

La HA es un concepto importante en la
gestion de base de datos, sobre todo en
sistemas donde los datos son sensibles y
se requiere un tiempo de actividad
constante y una minima interrupcion del

servicio.

Las principales caracteristicas de la
implementacion son las siguientes:
distribucion

1. Balanceo de carga:

automatica de las consultas entre
varios nodos (servidores de base de
datos).

carga

Esto permite compartir la
de
rendimiento general del sistema al

trabajo y mejorar el

utilizar recursos de manera eficiente.

2. Conmutacion por error: En caso de
que un servidor de base de datos falle,
se puede detectar automaticamente el
error y redirigir las solicitudes a un
servidor de respaldo. Esto garantiza
que el servicio esté siempre disponible
y minimiza el tiempo de inactividad.

3. Escalabilidad horizontal: ofrece la
capacidad de escalar horizontalmente
mediante la adicién de mas servidores
de base de datos. Facilita la gestion de

multiples servidores y permite agregar

o eliminar nodos de forma
transparente sin afectar la
disponibilidad del sistema.

4. Mantenimiento sin interrupciones:
La HA facilita la realizacién de tareas
de mantenimiento y actualizaciones
del sistema sin afectar el tiempo de
actividad. Al realizar actualizaciones
en uno de los servidores, los otros
servidores pueden asumir la carga y
asegurar la continuidad del servicio.
Esto de
interrupciones planificadas y minimiza

reduce la necesidad

el impacto a los usuarios finales.
Con esta implementacion de HA en las
bases de datos del Sistema CAD, se dio
el paso inicial para implementar en el
futuro este modelo en otros sistemas.
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Departamento de Aplicaciones
DGIyT

Nuevos avances en Tableros de Gestion

Continuamos realizando diversos
despliegues para mejorar el sistema de

Tableros de Gestion, como ser:

A Se implement6é un nuevo Tablero para
medir la gestion diaria de la Oficina de
Diligenciamientos PPJCyF

En este Tablero se contabilizan las
cédulas a domicilio fisico, ingresadas a la
oficina de diligenciamientos. Permite
realizar busquedas por caracter, zona,

oficial notificador, entre otros.

Distribucion georeferencial de notificaciones

s o cente Lopez
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2% % Remedios

L

Notificaciones por estado
@ DILIGENCIADA @ EN CURSO @ EXTRAVIADA @ RECHAZADA

EN CURSO (1.76%)

DILIGENCIADA [98.12%

A Se incorporaron nuevos graficos de
detenidos en los Tableros de Gestion de
fuero PPJCyF,
dentro del Analisis de Detenidos a la

Primera Instancia del

fecha actual. Aqui se muestran
Unicamente aquellas detenciones que se
encuentren vigentes al momento de la

consulta.

Es decir, ya no se cuentan las detenciones
historicas y estos graficos no se ven
afectados por las fechas desde/hasta que
filtro

se seleccionen en el

correspondiente.
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Departamento de Aplicaciones
DGIyT

Detenidos a la fecha actual por lugar de detencién
Agrupa detenidos por su lugar de detencién.

Detenidos a la fecha actual por lugar de detencion

COLOMA PENAL “SUBPREFECTO MIGUEL ROCHA" (4.175)
ALCAIDIA PENAL FEDERAL (4.17% DOMICILIARID [28.17%

EZEIZA 4 - COMPLEJO DE MUJERES |B.33%)

COMPLEJO PENITENGIARIO FEDERAL | - EZEIZA (12.5%

A

COMPLEJD PEMNITENCIARIO FEDERAL Il - MARCOS PAZ (20
ALCAIDIA 14 BIS (12.5%

B DOMICILIARID & COMPLEJD PEMITE @ ALCAIDIA 14 BIS @ COMPLEJD PENITE EZEIZA 4 - COMFLE B ALCAIDIA PENAL FE
& CENTRO DE DETEN B COLOMIA PENAL 5 Ores

Detenidos a la fecha actual por motivos de detencion
Filtra los datos de los detenidos en base al objeto de juicio principal de su expediente.

Detervcios a la becha actual por metives de defenccn

208 INC. 1 - EJEACICIO ILEOAL DE LA MEDICINA ICURANCERSAAD]
4 T"FAHR - TEMESICIA DE ESTUPERACIENTES [4%
VB5EIS 2 { - 4"PARA FORTACION DE ARMA DE GUERRA EIN AUTCRIZA

5 ¢ - GOMERCIO DE ESTUPEFACIENTES © CUALGUIER MATERIA, PRRAA
148 RIS - AMEHATAS (175]

&5 G- COMIRE A9 S - ARTHATAS @ T0EMS 2 (- ACFARS . 14 19PARR - TONCHG., @180 0I5 - AMCHAZA . @ 200G, 1 - CEROG, 8208 - RESSTONG,
W EE - AUHAYAMITES L.

Detalle de detenidos a la fecha actual
Tabla con el detalle de las detenciones para agilizar una solicitud recurrente por parte
de los Tribunales y permitirles un acceso rapido a la identificacién de las mismas.
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Departamento de Aplicaciones
DGIyT

hTambién en los Tableros de Gestion de Primera Instancia del fuero PPJCyF se
modificaron los graficos de elevaciones a juicio para agrupar por categoria y el de
allanamientos para incorporar la actuacion ALLANAMIENTO: SE DISPONE
PARCIALMENTE (hasta el momento sélo se contaba la actuacién ALLANAMIENTO: SE
DISPONE).

-

Elevnciones a Juicio
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‘
4
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A Se implementaron nuevos graficos de seguimiento de asignados/sumariantes, lo
que permite realizar el seguimiento de los expedientes en tramite por cada
asignado/sumariante perteneciente a Tribunales de 1era Instancia y Camaras de
Apelaciones de ambos fueros.
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Departamento de Aplicaciones

DGlyT

Expedientes por Sumariante/Asignado y Categoria a la fecha actual

Cantidad de expedientes
v
]

@ CONTRAVENCIONAL @ PENAL @ EJECUCION DE MUL
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Expedientes por Sumariante/Asignado y Estado Administrativo a la fecha actual
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Departamento de Aplicaciones

Expedientes sin asignar por Categoria y Estado administrativo a la fecha actual

A (0.56%)
\l
B (24.13%) |
B (36.47%)
A (0.7%) =
N
H (0.75%)
B {32.81%)

® PARALIZADO @EN LETRA @ EN DESPACHO

Detalle de expedientes a la fecha actual
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A En todos los Tableros se desplegaron tres nuevos graficos:

Sentencias por fecha y categoria
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Departamento de Aplicaciones
DGIyT

Ingresos por fecha y categoria
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hEn el Tablero de Consejeros y Sec. Gral. Sobre 1era Instancia PPJCyF se despleg6 un
nuevo grafico para medir las audiencias de juicio confirmadas por fecha y
organismo.
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Departamento de Aplicaciones
DGIyT

A En los Tableros de 1era instancia de ambos fueros se modificaron los graficos de
expedientes por estado administrativo y procesal.

Anteriormente se contaban Unicamente los expedientes principales (ingresos). A partir

de este despliegue, se contabilizan todos los expedientes (principales y sufijos)
agrupandolos por sus estados:

Cauras radicadas por estade sdministratie Causas radicadas por estade procesal

EM CIESPACHD 4,716

: o
M WIST
f— 455 LIS TANETAINN 49§
Nz iR .
EM TRASLADD 235
ARCHIVA 134 1% 54
ACLMULAL 53
TR TRAMITE bl L T e e i 8
REMITIDO FOR IRCOMFETERCA 17 EECUCKIN DE L 7
Lk a
i i I 1 s a
i 2 0 B J L ] b

0 - 2000 @ 2000 - 4000 W A4000 - &I W 503 - ED0D

A Por dltimo, se realiz6 la migracién de los organismos de Relaciones de Consumo:
se reemplazaron las antiguas Oficinas A, B, C, D, Ey F por los nuevos Juzgados N°25, 26
y 27. También se habilitaron los accesos de los usuarios de los nuevos jueces.

cle
[

N

o Il
[

CATYRC - Juzgado N® 25

CATYRC - Juzgado N® 26

= EL ™
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Departamento de Aplicaciones
DGIyT

Incorporamos codigo QR en las cédulas

PODER JUDICIAL
dela CTUDAD AUTONOMA DE BUENOS AIRES
FUERO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO Y TRIBUTARIO
AV DE MAYO 654,PD - CABA

= | CEDULA DE NOTIFICACION

JUZGADO N°_ [ ELECTRONICA
SECRETARIAN® ‘

NUMERO: "7~ 24"

Como parte del proyecto de migracion de
EJE FLEX a EJE CLOUD, incorporamos un
codigo QR que permite acceder al
contenido de la cédula como a toda la
documental adjunta a la misma, de
manera completamente electrdnica.
Junto con la reciente implementacion del
sello electronico confeccionado mediante
el uso de dispositivos tablets que
fueron entregadas a ambas

Direcciones de Diligenciamiento, se
profundiza la despapelizacién de la
Justicia portefia, de este modo cumplimos
con el objetivo de reducir mas del 90%
del papel utilizado en el proceso de
entrega de cédula en domicilio.

Durante este proceso cada notificador
sale a la calle con una tablet que le
permite la lectura del QR de las cédulas.
Al firmar el sello por parte del
destinatario, el resultado del
diligenciamiento queda directamente
asociado a la cédula y listo para la
remision a cada juzgado por parte de la
Direccion de Notificaciones.

Implementamos Firma Cloud de Magistrados

También como parte de este proyecto vy,
mediante el uso de la firma digital remota
de la Nacién, ya se puede firmar un lote
de 10 (diez) documentos como maximo.

= FRMAR

Sa Flrmarin las siquientes actuatianes

Ellierabe actua para Srmar mn boken es de: 10 documenios ladmndos (ndudos

Fich

Crmucan

PM OO0 BECRONCO u o BOWRKEOR 4, 11431 0P i, 517 'l RLRL P ® wwa 0
L5 R0 TRAMTE - [ENOLONE L B BORRARCE & d310E DO L amnr AN G0N EDRTRLE ™ 0 il L ] u
FEE NTERVENCON 08 DRICOON SENERML DEMED BOIRAZOA 13 117 (L TR . T TR T ® awa B
U6 NGRS TRAMTE AUICRPTOPONRMTE IEPID 4 BOIRAOR 13 0011 T T L T | T T e gﬁ ® wou f

Fichd Fimval ipiditete

Se cuenta con la posibilidad de que los
magistrados firmen desde un dispositivo
movil.

L &
Carituly

Vi ol Tawahs  Quiw
Expedionin
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Departamento
de Arquitectura
Tecnologica
DGIyT

"Lo que tenemos que
hacer es asegurarnos de
que estamos usando la IA
de una manera que sea

en beneficio de la humanidad,
no en detrimento de ella".

- Tim Cook, director
ejecutivo de Apple -




VDI, mas accesible

Con el objetivo de garantizar la
accesibilidad  para personas con
discapacidades visuales al escritorio
remoto, implementamos NVDA (Non
Visual Desktop Access). Se trata de un
lector de pantalla, libre y gratuito,que
permite a las personas ciegas y con
discapacidad visual usar computadoras.

La aplicacidn lee el texto que se muestra
en pantalla mediante una voz sintética. Se
puede controlar lo que lee moviendo el

Departamento de Arquitectura Tecnolégica
DGIyT

cursor al area relevante que contiene el
texto, tanto poniendo el ratébn encima
como usando las flechas del teclado.

3 WMware Horizon Client - ] X

“© O Actualizar Q Favorito @ Configuracién @

@9 https://vdijusbaires.gob.ar

VDI-NVDA VDI

Implementamos la infraestructura para el Sistema

Electoral

Implementamos la infraestructura
necesaria para el Sistema Electoral. La
misma esta compuesta por los servicios
Reer, Siel, DondeVoto, Datex, sitio
Electoralcaba con sus ambientes de
desarrollo, pruebas y produccién.

Todo el sistema se implementd sobre 26
servidores dedicados conectados en una
red independiente, filtrada por firewall,
con servicio de monitoreo y backup.

Mejoramos la infraestructura

Realizamos varias mejoras sobre la

infraestructura de OKD. Esto incluyd la
migracion de las maquinas virtuales
hacia servidores fisicos de una

generacibn mas actual y Ia
redistribucién de maquinas virtuales para

mejorar la tolerancia a fallos.

Se instalaron nuevos nodos para lograr
redundancia completa y se
incrementaron los recursos de hardware
mismo

asignados. Al tiempo, se

implementaron mejoras en el monitoreo.

Octubre 2023 BIT N° 21 19



Departamento de Arquitectura Tecnolégica
DGIyT

Instalamos las redes para nuevas oficinas

En las nuevas oficinas del 2° y 3° piso de
Bolivar 191, implementamos el acceso
combinado a la redes privadas del
Consejo de la Magistratura, Gobierno de
la Ciudad de Buenos Aires y DGA

(infracciones).

Ademas, instalamos el servicio directo a
Internet por WIFI. Esta tarea requirio la
instalacion de dos switches y cuatro
access points.

En
infraestructura para el nuevo edificio de

paralelo, se trabaj6 en |la
Lavalle al 1600. Se implement6 la red

interna, los enlaces hacia los nodos
centrales Roca e Yrigoyen y la conexién a
internet por wifi. Ademas se generaron
los servidores controlador de dominio,
dns, dhcp y de impresidn, necesarios para

dar servicio de dominio a las PC del lugar.

También se dio servicio a las nuevas
oficinas de Lex Tower de la avenida
Corrientes. Para la red se instalé un
router, dos switches core, tres switches
de acceso y 4 puntos de acceso para dar
internet por Wifi y radioenlace como
centro de

vinculo principal con el

computos Roca.

Configuramos el preatendedor telefénico
para el Sistema Electoral y generamos los
servidores  dedicados al edificio,
necesarios para que funcionen las PC de
dominio.

- - —
== e

Llevamos a cabo las actualizaciones necesarias

Actualizamos el sistema de inventario
OCS a version 2.11 sobre Debian 11. Esta
actualizacion ofrece mejores
herramientas para inventariar el parque
como el

informatico, agregado de

etiquetas, mejores filtros de busquedas y

opciones de agrupados entre otras
mejoras.

Al mismo tiempo se actualizé el servidor
Lexdoctor a su version 11.
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Departamento de Arquitectura Tecnolégica
DGIyT

Optimizamos el almacenamiento de archivos en
red

Aplicamos Metrocluster NetApp, un
servicio de almacenamiento de archivos
en red redundante con alta
disponibilidad.

00 |

Ahora, los datos de las unidades
Personal H y Grupal G se almacenan
simultaneamente en los centros de
computos Roca e Yrigoyen, mediante una
réplica sincronica por fibra oscura. De
esta manera, logramos brindar un
servicio robusto, tolerante a fallos y en
alta disponibilidad.

WA
VWA
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)
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&‘&':"'
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Ademas de lograr una mejora significativa
en cuanto a disponibilidad, mejoramos la
usabilidad del servicio al estar
centralizado ya que a partir de este
cambio los usuarios tienen acceso a
sus unidades desde todos los edificios
y remotamente mediante VDI.

Cluster A Cluster B
SiteA SiteB
-§8- = am
::. e :
E l“'m. -Ilm- t:
] o [ul e e wall Qe

Octubre 2023 BIT N° 21 21



Departamento de Arquitectura Tecnolégica
DGIyT

Mejoramos el servicio de WIFI

Con la finalidad de mejorar el servicio y
contemplar la ampliacion, realizamos un
analisis de radioespectro de todas las
oficinas. En base a esto, redistribuimos y
sumamos huevos access points en
lugares donde era necesario para
alcanzar una mejor cobertura y adecuada
propagaciéon de la sefal.

Ademas, se habilit6 Wifi 5ghz y se
actualizé el controlador (WLC) a su ultima
version Cisco Catalyst 9800-CL Wireless
Controller.

También se mejoré la centralizacion de la
administracién de todo el sistema y la
seguridad del servicio.

Dimos de baja los Access Points
obsoletos, cambiandolos por los de
ultima generacion.
Network Wireless LANs Access Points Clients Rogues Interferers.
: Q@ = 4 @ 342 Acve 1434 APs 4029 H: 68
(4] = 0 () 0 Bouded 4 clents 1118 2464z 278
() 4 0 e Q
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Tablero de estado del controlador Wifi

Trabajamos en el almacenamiento de datos

Implementamos la solucion de
almacenamiento de objetos S3 NetApp
StorageGrid con infraestructura
virtualizada.

El servicio sera utilizado en el proyecto
Repositorio Central de Archivos (RCA) y
en Expediente Judicial Electrénico (EJE).
En una segunda etapa, se reemplazara la
infraestructura virtual por equipos fisicos,
permitiendo ampliar su capacidad.

La arquitectura implementada es
distribuida, completamente redundante y
tolerante a fallos en alta disponibilidad.

S3 StorageGrid es un servicio de
almacenamiento de objetos que ofrece
escalabilidad, disponibilidad de datos,
seguridad 'y rendimiento. Permite
almacenar y proteger cualquier cantidad
de datos para diversos usos, tales como
lagos de datos, sitios web, aplicaciones
moviles, copia de seguridad vy
restauracion, archivado, aplicaciones
empresariales, dispositivos 10T y analisis
de big data.
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Departamento de Arquitectura Tecnolégica
DGIyT

Mayor proteccion a las aplicaciones web del Consejo
de la Magistratura de la CABA

Hemos instalado y puesto en marcha WAF
F5, un firewall de aplicaciones web. Esto
funciona como un escudo entre la
aplicacion e Internet, protegiéndolos de
ataques tales como falsificaciones entre
sitios, scripts, inclusiones de archivos e
inyecciones de codigo SQL, entre otros.

Esta tarea la llevd a cabo el personal

operativo de Seguridad Informatica
Proguide junto al personal técnico del
proveedor de la solucién Point IT, bajo la
de

Tecnologica

supervision los departamentos

Arquitectura y Gestion

Operativa y Tecnolégica.

Ampliamos los servidores de almacenamiento

de
servidores de almacenamiento de estado

Efectuamos la ampliacién los
solido (flash) PureStorage, instalando un

datapack de 63TB en cada servidor.

PURESTORAGE

Dashboard

Dashboard Capacity

O volume O File system
Array Performance
Latency

0.80 ms

Con esta ampliacion cubrimos el

estimado de crecimiento para los

préximos dos afos.

Search

Recent Alerts

21t01 43t01 No recent alerts
Data Reduction Total Reduction
39.89T 981477 162.83T
Used  Total Provisioned Size

Hardware Health
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Departamento

de Planificacion e
Infraestructura
DGIyT

“Si se argumenta

en contra de la IA,
entonces

se esta argumentando
en contra de automaviles
mds seguros que no van
a tener accidentes

y se esta argumentando en
contra de poder diagnosticar
mejor a las personas
cuando estan enfermas”,

-Mark Zuckerberg,
fundador de Facebook -




Departamento de Planificacidn e Infraestructura
DGIyT

El Departamento de Planificacion e Infraestructura ha participado en las siguientes

Tareas:

h Limpieza y ordenamiento de centros de
coOmputos y cuartos de cableado.

. Supervision de servicios de mantenimiento de:

- Aire acondicionado.

- Arquitectura y mantenimiento
eléctrico de centros de computos.

- Cableado estructurado y alimentacién
eléctrica de puestos de datos.

- Antenas, torres y pedestales.

- Sistema anti incendios de centros de

codmputos.

En ha
participado en la supervisién y realizacion

paralelo, el Departamento

de diversas obras entre las que se
encuentran:

h Trabajos de canalizacién en la obra del
edificio de Libertad 1010.

h Instalaciones de cableado estructurado
en diversas dependencias del Poder
Judicial.

hTrabajos de canalizacion en la obra,
instalacion de torre, cableado y antenas
de radioenlace en el edificio de Corrientes

1468.
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Departamento de Planificacién e Infraestructura
DGIyT

Dado que el Juzgado Nacional en lo
Criminal y Correccional Federal N° 1 con
Distrito
Capital Federal, el Tribunal Electoral de la

competencia electoral en el
Ciudad Auténoma de Buenos Aires y el
Instituto de Gestion Electoral de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires acordaron la
realizacion del escrutinio definitivo de las
elecciones “PASQO” en conjunto, corriendo
la organizacion del mismo por parte del
mentado Instituto y en vista a la decision
adoptada por el Juzgado Nacional en lo
Criminal y Correccional Federal N° 1 con
Distrito
Capital Federal de separar el escrutinio

competencia electoral en el
definitivo por jurisdiccion, el Tribunal
Electoral remiti6 un Oficio Judicial de
fecha 8 de agosto, por el cual solicit6 al
Consejo de la Magistratura de la Ciudad
Autonoma de Buenos Aires poner a
disposicién a la mayor brevedad posible
los Pabellones 5y 6 de Costa Salguero, asi
como también el Estacionamiento E2 del
mencionado predio, a fin de realizar la
remision de urnas al cierre de la jornada
de
Abiertas, Simultaneas y Obligatorias del

electoral las Elecciones Primarias,
13 de agosto de 2023 y la ulterior
realizacion del escrutinio definitivo por la
eleccion de las autoridades de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires.

En vista a lo solicitado por el Tribunal
Electoral, el Consejo de la Magistratura, a
través de la Secretaria de Administracion
General 'y  Presupuesto 'y  sus
dependencias, dispuso de las gestiones
necesarias para
disponibilidad de

instalaciones, junto a cualquier otro

garantizar la
las mencionadas

servicio o contratacion que fuera
imperioso para el normal desarrollo del

escrutinio.

De modo de contar con el equipamientoy
la infraestructura necesaria para la

realizacion del citado escrutinio, la
Direcciéon general de Informatica vy
Tecnologia recurrié al régimen de

excepcion establecido por la Resolucién
CM N° 248/2020, toda vez que los plazos
estipulados para los diferentes procesos
de seleccion de la Ley N° 2.095 no eran
aplicables a la urgencia manifestadas.
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En tal sentido la Oficina de Administracion
tramito lo siguiente:

h El TEA A-01-00024398-8/2023 caratulado
"Instalacion de puestos de trabajo
destinados al Tribunal Electoral de la
C.A.B.A.", con motivo de contratar los
de
infraestructura necesaria.

servicios instalacion de la

hEl TEA A-01-24399-6/2023 caratulado
"Computadoras para Tribunal Electoral
RES. CM 248/2020",
contratar el equipamiento necesario.

con motivo de

Los Departamentos de Planificacion e
Infraestructura y de Soporte Tecnolégico
en conjunto participaron en las siguientes
tareas para la realizacion del Escrutinio:

h Se
funcionamiento:

instalaron y  pusieron en

- Cuarenta computadoras para carga de
actas.

- Ocho computadoras para control de
Acceso de Personal y Fiscales.

- Cuatro computadoras para control de

Fiscales Partidarios.

A Se colabord en la instalacion provisoria
de
posibilitar el

cableado estructurado para las

uso del equipamiento

Departamento de Planificacién e Infraestructura
DGlyT

mediante una red configurada a tal

efecto, supervisando, asimismo, las

tareas de la firma contratada.

hEn el primer piso, se armo un area de
trabajo para el funcionamiento del
Tribunal Electoral, y de funcionarios vy

empleados intervinientes.

k. Se colaboré en la logistica de recepcion
de urnas, bolsines y actas.

h Finalizado el escrutinio se realizaron las

siguientes tareas:

- Se
utilizadas y se procedié a su resguardo

retiraron las computadoras
para su utilizacién en la futura Eleccién

General en el caso de que fuera

necesaria.
- Se procedi6 al desarmado del
cableado utilizado el que fue

almacenado para su utilizacién en la
futura Eleccién General en el caso de
que fuera necesaria.
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Departamento
de Soporte
Tecnolégico
DGIyT

“Estoy cada vez
mas inclinado a
pensar que deberia
haber cierta supervision
regulatoria, tal vez
a nivel nacional
e internacional,
solo para asegurarnos
de que no hagamos
algo muy tonto.
Quiero decir, con IA estamos
invocando al demonio”.

- Elon Musk, CEO Tesla
y de SpaceX -




Departamento de Soporte Tecnolégico
DGIyT

A lo largo del afio, el Departamento de Soporte Tecnolégico estuvo involucrado

activamente en los siguientes proyectos:

Jurisdiccion: Se reemplazaron mas de 300
impresoras y se realizé la configuraciéon
de las mismas en cada dependencia.
Sistemas Electorales: Soporte a Sistemas
Electorales para ingreso de datos y para
los eventos electorales.

Tribunal Electoral: configuracién de nueva
Oficina. Equipos informaticos y Telefonia
IP.

Sala 4 PPJCyF: configuracion de nueva
Oficina. Equipos y Telefonia IP

Mi Reclamo: Soporte a la Capacitacién de
la Aplicacion para Conciliadores
Observatorio de la  Discapacidad:
Coordinacion de Capacitaciones para los
EJE y SISTEA.

sistemas Soporte a

Firma Digital

Firma Digital GCBA: Presentaciéon de
nuevos postulantes para Oficial de
Registro y actualizacién del convenio.

Firma Digital AC ONTI: Incorporacion de
nuevos Oficiales de Registro por
aprobacion de cursos certificados por
INAP.

periféricos y lectores de pantallas.

Incorporacion de NVDA dentro del
entorno de VDI.

Oficina Defensa del Litigante: Soporte para
configuracion de computadoras para
Digital
actualizaciones.

Firma Remota y generar
Enlace con la Obra Social: configuracion de
nueva Oficina. Equipos y Telefonia IP.
Configuracion y Soporte de salas de
Audiencias CAYTRC.

Migracion de Grupos y Discos H: Soporte a

la comunicacion y la incidencia de casos.

Firma Digital Modernizacion  ONTI:
Postulacion de nuevos participantes al
curso de Oficiales de Registro del INAP.

Salas de Firma Digital: Mejoras vy

actualizacion de equipos en las Salas de
las sedes de Roca y Tacuari.
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Departamento de Soporte Tecnolégico
DGIyT

Lanzamos el nuevo portal Jusbaires

Durante meses, trabajamos en el
rediseflo y reestructuracion del portal
institucional de Jusbaires, con el objetivo
de renovar la identidad visual del
Consejo de la Magistratura de la Ciudad
Autébnoma de Buenos Aires y para
mejorar la comunicacién tanto interna
como externa.

En un trabajo en conjunto con la
Direccién de Comunicacion, se busco
darle al portal un disefio mas modernoy
organizar los contenidos para favorecer la
experiencia del usuario y el acceso a la
informacién, presentando los contenidos
de manera dinamica, segmentada y con
foco en la divulgacion del trabajo del
Poder Judicial de la Ciudad.

El nuevo portal Jusbaires es responsive,
es decir, se adapta a cualquier dispositivo
movil, permitiendo la navegacién desde
cualquier dispositivo.

Ademas, nos esforzamos en respetar los
Sl

Reunidn de plenario de
consejeros

La misma contd con lengua de sefas en
simultédneo en la transmision en vivo por Youtube

Novedades

estandares universales de disefio web
accesible e inclusivo, tales como el
contraste entre el fondo y el contenido
(que debe ser lo suficientemente alto
como para garantizar la legibilidad), la
eleccion de la tipografia y la inclusion de
textos alternativos.

El contenido también se estructuré con
criterios de accesibilidad utilizando
titulos, subtitulos y parrafos bien
diferenciados, evitando largas lineas de
texto que pueden dificultar la lectura para
personas con discapacidades visuales.

Todas estas definiciones de accesibilidad
fueron validadas oportunamente por el
equipo del Observatorio de Discapacidad
del Consejo de la Magistratura de la
Ciudad de Buenos Aires.

El proyecto incluy6
reestructuracion de

la migracion 'y
los contenidos de

todas las landings y base de datos del
centro de documentacion.

Reunién del Consejo Editorial y visita a
Editorial Jusbaires

07 de agosto de 2023 03 de agosto de 2023

Informacién electoral de cara a las PASO

Firma de convenio especifico con la
Universidad de San Isidro Dr. Placido Marin

02 de agosto de 2023

Ver todas las novedades
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Departamento de Soporte Tecnolégico
DGIyT

Nuevo sistema de gestion y tienda online para la

Editorial Jusbaires

Ante la necesidad de la Editorial Jusbaires
de centralizar la gestion de ventas, stock y

facturacion en un mismo sistema, desde la
Direccion General de Informatica vy
Tecnologia realizamos un relevamiento y
ofrecimos una propuesta para avanzar
con el desarrollo de un nuevo software de
gestion comercial.

Al mismo tiempo, se presentd un nuevo
sitio  web institucional, integrado

NOVEDADES

€ VIGOCIVIL Y COMERCIAL DE LA NACION. BALANCES
Y PERSPECTIVAS

$4.950

completamente a una tienda virtual con

carrito de compras. El mismo presenta un
nuevo disefio -que continda con los
lineamientos de la nueva identidad digital
del CMCABA- y que apunta a una mejor
usabilidad y comprension del sitio.

Se sumo6 un buscador que le facilita al
usuario encontrar los titulos y, en muchos
casos, se incluyé un botdn para descarga
gratuita.

SEGUINOS EN LAS REDES

Mantenete al tanto de todas nuestras
novedades, lanzamientos y recomendaciones

Lt | E L

PROCESO DIGITAL GUIA DE CONSUMIDORES Y USUARIOS ENLAS )

RELACIONES DE CONSUMO

$4.200 Consultar

Descargar gratis y Comprar
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Departamento de Soporte Tecnolégico
DGlyT

Tribunal Electoral

Se desarrollé el despliegue y el repliegue
de la infraestructura tecnolégica e
informatica para realizar el escrutinio
definitivo. También para que los fiscales,
veedores y el personal del tribunal
electoral pueda realizar sus tareas en la
locacion de Costa Salguero.
Se realizaron tareas de:
Logistica
Cableado
Configuracion
puesta en marcha.

del equipamiento vy

Configuracion de escritorios: los
mismos estaban aislados y sin conexion a
wifi, para que no haya ningun tipo de
inseguridad informatica).

Conexiones de maquinaria entre si.

Se dio asistencia al control posterior al
acto eleccionario para el recuento
definitivo  segun  indicaciones de
muestreo, de porcentaje de urnas y el
procedimiento de data entry para la
verificacion de los datos ingresados.
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Departamento

de Gestion Operativay
Tecnologia

DGIyT

“Nadie lo dice de

esta manera,
pero creo que la
inteligencia artificial es
casi una disciplina
de humanidades.
Es realmente un intento de
entender la inteligencia humana
y la cognicion humana”.

- Sebastian Thrun, Informatico
teorico. Profesor de Inteligencia
artificial en la Universidad
de Stanford -



Departamento de Gestion Operativa y Tecnologia
DGIyT

Sistema de Gestion de Contratos

El Sistema de Gestion de Contratos (SGC) ha
sido implementado con gran éxito en el
CMCABA, cambiando la forma en que se
gestionan los contratos y facturaciones
del personal de locaciéon de servicios.
Desde su lanzamiento a principios de afio,
el SGC ha transformado por completo los
procesos internos y ha brindado una serie
de beneficios extraordinarios.

Con el SGC en pleno funcionamiento, un
numero significativo de contratados estan
aprovechando al maximo esta innovadora
plataforma, la cual les permite gestionar
su contratacion, firmar adendas,
actualizar sus datos y realizar la
facturacion de manera eficiente y
segura. El sistema ha logrado eliminar la
dependencia del papel, agilizando los
tiempos de respuesta y brindando una
informacion confiable y segura a todos los
usuarios.

Una de las caracteristicas mas destacadas
del SGC es su circuito interno de
notificaciones automaticas, que permite
realizar un seguimiento detallado de cada
tramite necesario para la gestion del
personal  contratado. Los  perfiles
involucrados  reciben  actualizaciones
constantes sobre el estado de los tramites y
las acciones que deben seguir. Esto ha
simplificado en gran medida los
procesos administrativos, generando
una experiencia fluida y eficiente para
todos los implicados.

En el transcurso del primer semestre de
2023, se dio inicio al desarrollo de la
segunda etapa del proyecto, la cual tiene
como objetivo principal implementar
mejoras graficas, generar reportes y
estadisticas mas detallados, incorporar
video tutoriales, proporcionar
funcionalidades que permitan realizar

tareas de manera masiva en relacién a los
contratados.

Dentro de estas nuevas funcionalidades, se
destaca la posibilidad de cargar
resoluciones firmadas para cualquier

tramite, lo que agilizara
considerablemente el proceso y
garantizara la  integridad de la
documentacion.  Asimismo, se  ha

automatizado el proceso de las bajas de
contratos, incluyendo los  calculos
correspondientes a
presentar, lo que permitirda una gestion
mas eficiente y precisa de dichos
procedimientos.

Estas mejoras son parte del compromiso
constante del proyecto en brindar una
experiencia Optima para los usuarios del

sistema, simplificando las tareas vy
ofreciendo una mayor flexibilidad en el
manejo de los contratos. La
implementacion de  estas  nuevas

funcionalidades representa un gran avance
en la optimizacion de los procesos
administrativos, permitiendo un flujo de
trabajo mas agil y eficiente en el CMCABA.

304
Contratos

' 1904
Trémites

2089
Facturas

TEAS registradas

Iniciados

Octubre 2023 BIT N° 21

la facturaciéon por

34



Departamento de Gestion Operativa y Tecnologia
DGIyT

VPN

Estamos llevando a cabo una
actualizacidon de nuestro sitio web que
albergara todos los aplicativos e
instructivos necesarios para configurar

esta funcion. Pero eso no es todo,
estamos adoptando las tecnologias mas
avanzadas para ofrecerte una experiencia
excepcional.

Hemos elegido Laravel como nuestro
solido back-end, una opcién confiable y
de alto rendimiento que garantiza la
estabilidad y seguridad de la plataforma.
Ademas, estamos implementando Vue.js
como nuestro moderno front-end, lo que
nos permitira crear una interfaz de
usuario dinamica y atractiva.

Calculador de Fechas

Hemos realizado wuna actualizacion
importante en nuestro calculador de
fechas. Ahora, hemos agregado la Sala IV
de la Camara PPJCyF y el Fuero Electoral
a nuestra herramienta.

Inicio > Servicios

Célculo de fechas

Nuestro equipo de desarrollo esta
trabajando arduamente para asegurarse
de que todos los aplicativos e instructivos
estén disponibles y sean de facil acceso
en la nueva plataforma. Queremos
brindarte todas las herramientas
necesarias para que puedas aprovechar
al maximo la funcionalidad de la VPN
con certificado.

Muy pronto podran disfrutar de un sitio
web renovado, con una interfaz moderna
y una navegacion intuitiva.

Con esta actualizacién, nuestros usuarios
podran contar con la funcionalidad y la
precision necesaria al calcular fechas y
plazos relacionados con estos dos
ambitos judiciales especificos.

Institucional ~ Transparencia Acceso a la justicia Servicios e

ﬁ Poder Judicial de la Ciudad de Buenos Aires
Conscjo de la Magistratura
e

Rango de Fechas ~

Elija el fuero donde presentard el tramite:

Seleccione un fuero

Elija la sede donde presentara el tramite:

Seleccione una dependencia
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