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“Que nada nos limite.
Que nada nos defina.
Que nada nos sujete.
Que la libertad sea
nuestra propia sustancia”

- Simone de Beauvoir -




Direccién General de
Informatica y Tecnologia

Prologo

Estimadxs,

Quisieramos compartir con ustedes nuestra satisfaccion por la llegada de VDI, el nuevo
sistema de escritorios virtuales remotos, a la dinamica diaria de trabajo en el Consejo
de la Magistratura y Tribunales de la Ciudad de Buenos Aires.

A diferencia de la VPN y de los TS (terminal server), el uso de VDI no depende de la
instalacion de un programa especial: el acceso remoto se realiza ingresando a una
direccion web desde cualquier navegador.

Esto no solo facilita y agiliza el trabajo remoto, sino que abre la posibilidad de
conexién desde cualquier computadora y dispositivo, incluso smartphones y tablets.

Como ya saben, la ventaja principal de los escritorios remotos es que los agentes
pueden acceder desde cualquier lugar del mundo a las mismas aplicaciones y recursos,
grubpos compartidos que si estuvieran fisicamente frente a la computadora de su
trabajo.

Se trata de una nueva experiencia de uso para los empleados, funcionarios y
magistrados que mejorara de forma significativa su tarea cotidiana.

Otro de los grandes proyectos en los que estuvimos abocados en los ultimos meses del
aflo y que, seguramente, traera grandes beneficios es el Sistema de Gestion de
Contratos. El mismo -que sera lanzado en las préximas semanas- permitira gestionar
el proceso de contratacién y facturacion y realizar un seguimiento de los tramites.

Quisiéramos resaltar que este proyecto se ejecutd en un tiempo récord de apenas
cinco meses en un trabajo interdisciplinario que involucrd a varios departamentos de
la Direccion, en conjunto con la SAGYP, a quien agradecemos por su colaboracién y
asistencia durante todo el proceso.

Esperamos que disfruten la lectura de este nuevo Boletin Informativo Tecnoldgico, en
el que se detallan los proyectos en los que hemos trabajado en el dltimo semestre del
afio.

Aprovechamos para felicitar a todo el equipo de la DGIyT por su compromiso y labor
diario y para desearles a todos un muy feliz 2023.

Gustavo A. Araya Ramirez
Director Genera

José Luis Branca
Director
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23 Firma digital: gestionamos la renovacion y alta de mas de 500 certificados
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Asuntos Juridicos

29 Actualizamos la APP Jusbaires
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31 Integrantes de la Direccion General de Informatica y Tecnologia
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“La mejor vida

no es la mas duradera,
sino mds bien aquella
que esta repleta

de buenas acciones”,

- Marie Curie -




Departamento de Aplicaciones
DGIyT

Nuevas implementaciones en los Tableros de

Gestion

Con el objetivo de mejorar la experiencia
de los usuarios, a lo largo de todo el afio
se implementaron optimizaciones y
nuevas funcionalidades en los Tableros
de

desarrollada por la Direccion General de

Gestion, una herramienta
Informatica y Tecnologia, en la que se
pueden visualizar graficos mediante el
uso de multiples filtros de busqueda que
generan informacion de un periodo

determinado sobre expedientes,
actuaciones, audiencias, elevaciones a
juicio, notificaciones y escritos.

Algunas de las mejoras que hemos

incluido en el Ultimo semestre son:

AUn
Administraciéon

nuevo filtro DAP (Delitos de
Publica)/DPT (Delitos
Penales Tributarios) y el grafico de “Top
10 de objetos de juicio”, que muestra los
de
Disponible para ambas instancias del
fuero PPJCyF.

objetos juicio mas infringidos.

Top 10 de Objetos de Juicio

DAP/DPT

h Un nuevo filtro que permite distinguir a

los expedientes que forman parte de un
proceso colectivo. Disponible para ambas
instancias del fuero CATyRC.

Proceso colectivo

A Para los Tribunales de 1era Instancia de
ambos fueros, se implementé un nuevo
grafico que agrupa los expedientes en
base a su origen.

Ingresns por Origen

A Se incluyeron dos nuevos graficos que
de
resolucién de las causas y la cantidad de

permiten visualizar los tiempos
sentencias por categoria, asi como un
filtro que permite buscar expedientes en
Esta

funcionalidad se encuentra disponible

base a su estado procesal.

para todos los organismos de ambos
fueros y ambas instancias.
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Estado Procesal

Select...

Tiempo de resolucién en dias (corridos)
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Cantidad de sentencias par categoria

@ CONTRAVENCIONAL @ PENAL @ HABEAS CORPUS @FALTA @ MEDIDA CAUTELAR ..

EXTINGION DE LA ACCION
IMCOMPETENCIA EN RA;

PROAROGA PLAZO SLISPENSION DEL PROCESO A P¥
PRUEBA: SE RESUELYE SOBRE AD!

EXTINGION DE LA ACCION POR PRESCRIPCION ¥
PROVERD) DECISION NO PREVISTOVA EN OTRA
oty

A Al mismo tiempo, en los Tableros de
Gestion que utilizan las Camaras de
de
realizaron algunos ajustes:

Apelaciones ambos fueros se

- Se permite visualizar la cantidad total
de expedientes ubicados en Camara.
- Se ajustaron los graficos "Expedientes

Total de expedientes ubicados en Cémara

v
(Cantldad de sentencias

e

Estado
"Expedientes

Estado
analizar

ubicados en Camara por
Administrativo" y
ubicados en Camara por
Procesal" para
exclusivamente el universo de causas
ubicadas en Camara durante el

periodo en analisis.

1,188

Expedientes ubicados en Camara

jpor Estada A

EN DESPACHO

EN LETRA 276
AUTOS PARA RESOLVER [ 24
ENVISTA 17
ACUMULADO 7
PASE 4
ARCHIVADO 3
EN TRASLADD 3

Expadiantes ublcades en Cimara por Estade Procesal

INICIAL
DECISORIA
RECURSO0S CONTRA DECISORIA

GEMERICD § 136

ARCHINADO 42

PRUERA 28

EJECUICION DF DECISORIA 25

ALEGATOS 22
BESARCHIVADD 1
SUSTANCIACIGN 11
ONFos Sathdos pIOCEIMEs 5
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Proyecto EJE: nuevos avances en EJECLOUD -

HTMLS5

Durante el transcurso de este afio hemos
avanzado en nuevas funcionalidades que
forman parte del plan de proyecto de
migracion de EJE a EJE CLOUD bajo un
diseio moderno y sofisticado. Esta
migracién también nos permite:

htener en una misma pantalla mas
funciones reduciendo asi los tiempos de
tareas.

A compartir links o hipervinculos de una
actuacion especifica para su revision o
firma.

hno perder funcionalidad en el nuevo
EJECLOUD en referencia al EJE 2016.
funcion de errose y desglose
Actuaciones.

de

h realizar una busqueda por contenido de
Actuaciones.
firma Digital Remota Cloud para Jueces

modularmente. Cada uno de estos
modulos ira incluyendo varios de los
requerimientos de la Jurisdiccion que
fueron recibidos por la Direccidon General
de Informatica y Tecnologia desde la
puesta en marcha de EJE en el afio 2016.

Algunas de las funcionalidades ya
implementadas son:
h Posibilidad de  hacer  mudltiples

combinaciones de busqueda para pre
visualizar Actuaciones

hFuncion que permite conservar la
busqueda rapida en la barra superior
Incluimos el boton “Acciones”

h Posibilidad de compartir el link de
Actuacion.

A Mejor navegabilidad sin necesidad de
loguearse nuevamente

h Bandejas
Este proyecto de migracién de EJE FLEX a
EJE CLOUD se seguira realizando
DGIT § BFOR § Expedieens 30710 DU §.05 1000000011990 Multiples Filtros en Actuaciones
ctuaciones de n
| Para Despachar }h\ﬁms Estade: Todos - Accesa; Todou o |

Paca Fiernar

Paa Ritiba Esciitos

Paca Retibs Codulas

ISABEL MOMACD

CEDELE - :(ou:'tm
HOHACD
R
BORSLADOR CEMERAD. s
a F280 . MERD TRAMITE - NOTA CEDELE
usasan
T

CEDELE - CEDULA ELEC TRONSCA MONACD
MARIA IFABEL
I

Femns, | [ GEnenane

sz 0

Bein | MED TOAMITE | BASE NIFE NEWIEW

FHEIO/BONN 0 EXP - 01-DO0TISI0-SINGI .0

GENERADS, | | e

# Editar Contericka

< Compants

INK PARA COMPARTIR
LA ACTUACIOMN

MAVEGABILIDAD CAUSA / SECRETARIA [/ JUZGADO

FUNCION DE ACCIONES MASIVAS
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h Nuevo filtro por Responsable

Actuaciones de INFORMATICA

|isuario Responsable Para Despachar
AMATO, ANTONELLA Para Firmar
 BAGNATTO, SEBA. .. Para Recibir Escritos
| BERTOLOTTI, FAB... Para Recibir Cédulas

'l Effmaunen
CENTURION, HEB... _.ﬁ
GIMENEZ, MARIA ..

GITLER, DINA
E dNOTA CEDELE

L . 1, .

| FIRMADA, |

CEDELE - CEDULA ELECTRONICA MONACO
MARIA ISABEL

S
[FRmana ] [cenensos |

Tipo: Todos ® Estago: Todes b Acceso: Todos
CEDELE - CEDULA ELECTROMICA MARIA # Editar
ISABEL MONACD

21510/2021-0 EXP 1-01-00021510-0/2021-0 [}

| s0RRADOR | | GEnerapa | [ con mevacioniss |
& Arrastre Aschivos aqui o | Explore Archivos
“ Datos Bésicos
TODAS LAS BANDEJAS

/' Editar Datos Basicos

Expadanbe:
oz

FILTRO POR RESPONSABLE

A Nuevas busquedas: ampliacion de busqueda en el menu superior en Actuaciones,
Cédulas y Lotes. Al mismo tiempo, se incluyeron las busquedas por contenido de
actuaciones, tanto en titulos como dentro de las mismas, siempre y cuando se trate de

actuaciones firmadas.

Nimero, Afio yfo Titulo

Q puscar

JUZGADO N6 { JUZGO6_SECI2
Actuaciones de SECRETARIA N°12

Fecha de creacion

@ Deste

O Dentro de os ditmas

Fecha de firma
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h Nueva funcién ERROSE - DESGLOSE: la aplicacion ya permite realizar errose de
Actuaciones o desglose de las mismas, seguin corresponda al tribunal o a la parte
involucrada.

Tipo: Todos v ERROSE iceso: T
[J DESGLOSADO

o BORRADOR

EN PROCESO DE FIRMA
CEDELE - CEDULA ELECTF

ANTONELLA AMATO FIRMADA

A Firma Cloud de Magistrados: es posible compartir una actuacion en borrador desde
el botén “Compartir”. Asimismo, se cuenta con la posibilidad de que los magistrados
firmen desde un dispositivo mévil (celular).

14:15 @ o W FI%AE
A 14MEORE - -l 729
gl eje.jusbaires.gob.ar o PR
8 eje jusbhaires gob.ar [}
4= ATOTEX - AUTO TEXTO
— R
# Editar Contenido
Fa
[ BoRRADOR |
—
o Armostre Archivos oqul o | Explors Archivos !

“* Datos Bisicos
“ Datos Basicos

Expediants

# Editar Datos Bisicos 1001999 0
Expediente Cardtula
NN, NN ¥ OTROS CONTRA GCBA Y OTROS
AL u! SOBRE AMPARD - AMBIENTAL
Cardtula Numero de Actuascion
NM, NN ¥ OTROS CONTRA GCBA ¥ OTROS 712062/2022 I
SOBRE AMPARO - AMBIENTAL
Titwles
: = = e —
% ® w < ®@ v o =
i o £

I o <
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"Después del verbo amar,
ayudar es el verbo

n

mas hermoso del mundo”,

- Bertha von Suttner -
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Nueva solucion de escritorios virtuales VDI

En el Jdltimo semestre del afio,
implementamos la solucion VDI en
modalidad Cloud. El servicio -provisto por
el proveedor desde el centro de
computos Arsat- conecta cada vinculo
privado con los centros de computos del
Consejo de la Magistratura de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires.

Los escritorios virtuales ofrecen la misma
funcionalidad y configuracién que las PC
internas, pero pueden utilizarse desde
cualquier lugar, accediendo desde un
navegador web conectado a internet.

Las VDI reemplazaron a los TS y la vpn
para mejorar la seguridad y ofrecer
mayor estabilidad y persistencia de
configuraciones personales, ademas de
simplificar su acceso.

¢Cuales son las ventajas de una VDI?

hAcceso remoto: |los usuarios de la VDI
pueden conectarse a sus escritorios
virtuales desde cualquier ubicacion o
dispositivo, lo cual permite que los
empleados puedan acceder facilmente a
todos sus archivos y aplicaciones para

trabajar desde cualquier lugar del
mundo.
hAhorro de costes: ya que el

procesamiento tiene lugar en el servidor,
los requisitos de hardware para los
dispositivos finales son mucho menores.
Los wusuarios pueden acceder a sus
escritorios virtuales desde dispositivos
antiguos, clientes ligeros e incluso

tabletas, lo que reduce la necesidad de
adquirir hardware nuevo y costoso.

A Seguridad: en un entorno de VDI, los
datos se ubican en el servidor en lugar de
guardarse en el dispositivo del cliente
final. Esto sirve para proteger los datos en
caso de que un dispositivo de punto de

acceso sea robado o se vea
comprometido.
A Gestion centralizada: el formato

centralizado de la VDI hace posible que la
DGIyT aplique parches, actualice o
configure todos los escritorios virtuales
del sistema facilmente.

¥ VMware Horizon X S

< C @ vdijusbaires.gob.ar/appblast/webclient/#/desktop

e FAPACITA.
JUG

FRAETA de IFe%iudad de Buenos Aires
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Actualizamos soluciones que facilitan el trabajo

Alo largo de este ultimo semestre, hemos
actualizado varias soluciones que agilizan
el trabajo diario y resuelven necesidades
de la institucién.

AhInstalamos las ultimas versiones de
la suite de colaboraciéon Cisco. Esto
incluye central telefénica Call Manager, el
software de gestibn de centro de
llamadas  Contact Center y el
preatendedor telefonico Unity.

hCon el fin de mejorar el servicio de
correo electrénico y para cumplir con
estandares de seguridad, aplicamos la
actualizacion de Exchange Server.

hEn conjunto con el equipo de
infraestructura Unitech, actualizamos los
servidores de balanceo (LB) de los
sistemas EJE, IOL e IDM a las ultimas
versiones estables de Debian y HaProxy.
De esta manera, seguimos las buenas
practicas de seguridad y mejoramos su
rendimiento.

HAProxy version 2.4.17-1~bpo10+1, released 2022/05/14

Statistics Report for pid 75638
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Un balanceo de carga es un sistema muy
utilizado cuando se tiene que atender
mucho trafico en una aplicacion o sitio
web y consiste en repartir estas
solicitudes entre diversos servidores,
mediante el balanceo. De esta manera, se
aumenta la cantidad de usuarios
concurrentes que un proyecto puede
atender.

> General process information

pid = 75638 (process #1, nbproc = 1, nbthread = 4)
h51

| |active UP, going down
[|active DOWN, going up
|| active or backup DOWN
active or backup DOWN for maint tenance (MAINT)
active or backup SOFT STOPPED for maintenance
Note: "NOLB"/"DRAIN" = UP with load-balancing disabled.

Display option:

* Hide 'DOWN' servers
« Disable refresh

« Refresh now

« CSVexport

« JSON export (schema)

External resources:
« Primary site
« Updates (v2.4)

* Online manual

backup UP
backup UP, going down
backup DOWN, going up

not checked

balanceado
Frontend 30| 245 -| 3554| 3990| 5000 5213018 482527887777  1619762717542| 0| 0| 356982 OPEN
rixd o o] -] 35[208 454| 523 -| 2773337 41042] o0s| 14958838313 165 703 151 577 0 44| 53| 88 0| 7d10nUP | L4OKinOms | 11 [ Y [ - | 3] 1] 1m2ss
iurix2 o o 9| 209 451|508 -| 2653423 41167| 0s| 14378619486 161 905 636 818 o 14| 49| 28 o] 7d10nUP | L4oKinoms | 111 [ Y [ - | 3[ 1 265
rix3 of of | ]2 108 185 <[ 1201621 41223] 1s[ 5018320128 79 908 318 414 [ o] 5267 o of 7d10nuP | L4okinoms [ 11 [ Y[ - | 3[ 1 16s
iurix5 o of | 48] 200 470|484 -| 2684802 41223 o0s| 14562072012 185 503 123 168 0 o] 80 0| 7d10nUP | L4oKinoms | 111 [ Y[ - | 3[ 1 14s
iurix6 of of | 7|14 or7| 49 -| 2560918| 41223 0s| 14088680 520 172 325 574 191 [ 1] 49| 2 0| 7d10nUP | L4OKinOms | 11 [ Y[ - | 3] 1 145
..... 7 ol of | 24[m 479| 544 -| 2844300 41223 o0s| 15861580723 173 276 571 239 0 o] 4| o 0| 7d10nUP | L4oKinOms | 11 [ Y[ - | 3] 1 14s
iurixg of of [ 4]286 427|554 -| 2751844] 41223 o0s[ 14923496606 157 854 589 305 o o] 35 o of 7d10nUP | L4oKinOms [ 111 [ Y[ - | 3[ 1 14s
Backend [ 0| © 133] 470 2666| 2938| 5000 17482676| 288324 0s| 93794524649| 10e6478500410) o] 0 59| 5577]| 118 o] 7d10nUP A ES [ o0s
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Modernizamos la infraestructura informatica

Actualizamos la
virtualizacion de los sistemas de
colaboracién Cisco, compuesta por
cuatro servidores de Ultima generacion
Cisco UCS BE7000 que reemplazaron a los
viejos UCS 220.

plataforma de

Esto permite simplificar la gestion de
sistemas, potenciar el rendimiento de
las aplicaciones y mejorar |la
experiencia de los empleados.

acfialicfaofiafacfinfan)iofin
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Mejoramos el tiempo de descarga de VDI

Implementamos un repositorio interno
de Debian Linux para reducir el tiempo
de descarga en las instalaciones de
servidores de VDI.

Los archivos con extension vdi son
utilizados para almacenar el contenido
que las maquinas virtuales percibiran
como sus discos duros. Por lo tanto, lo
que para una maquina virtual (sistema
invitado) es manejado como un disco
duro, para la maquina real (sistema

anfitrion) es sencillamente un archivo de
grandes proporciones.

Algunas de las ventajas de tener un
repositorio interno son que podremos
instalar software a nuestros equipos de
forma mucho mas sencilla, tendremos la
seguridad de que el software instalado
proviene de fuente segura y esta libre de
malware y el proceso de actualizacion es
mucho mas sencillo.

Diciembre 2022 BIT N° 20
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Optimizamos la seguridad

Con el objeto de mejorar la seguridad y
rendimiento de las soluciones, llevamos
a cabo las siguientes actualizaciones:

hllevamos a la ultima versién los dos
Firepowers de navegacion y los dos del
cluster de publicacién, quedando los
cuatro en su ultima version 7.0

hinstalamos la ultima versién 3.1 de los
cuatro nodos Cisco ISE para mejorar la
seguridad en la autenticacion de VPN, wifi
y navegacion.

hImplementamos la navegacion por

perfiles  sobre Cisco FirePower,

Al Firepower Management Center
erview | Dashboards / Dashboard

reemplazando a los viejos proxys Trend
IWS. Mediante de
reputacion las

listas dinamicas

web, se bloquean

conexiones a sitios maliciosos.

A su vez, el trafico de navegacion no hace
mas el salto de proxy (esto es, la puerta
de

ordenador) sino que va directamente

enlace entre Internet y cada
hacia el dispositivo de internet y alli se
filtra, siendo mucho mas directo. De esta
manera mejoramos la seguridad vy

simplificamos la red.

Ciaca Overview Analysis Policies Devices Objects Integration Deploy Q. @ ¢ @

» Unique Applications over Time — » Top Web Applications Seen = » Top Client Applications Seen —
800 v Total Bytes (KB) v Total Bytes (KB)
700 3,215,382,302.12 3,215,383,302.12
600 626,339,845.88 128,643,875.69.
-t ] 371,795125.16 108,989,060.55

239,937,982.95 92,567,894.82

0 232,483,453.73 90,852,800.95
200 156,480,096.33 60,444,543.87
100 154,360,491 86 68,253,220.85
128,643,875.69 62,399,772.63

e L L - - Lo e 115,008,201.08 36,836,563.92
114,856,324.96 28,311,216.04

113,340,618.61 25,433,329.34

108,089,069.55 23,787,064.84

» Traffic by Application Risk -_X 105,567,024.24 16,262,400.29

95,156,015.64 14,603,335.37
Risk v Total Bytes (KB)
tedium 21,410,593,603.25
v 10,264,298,403.47
L 70,394,502.07
i s » Risky Applications with Low Business Relevance = » Top Operating Systems Seen =
Ve ok S Application v Total Connections 0S Name v Count
[ Fac 1,107,518 Windows 1,853
(] 313,225 1,599
[} 256,261 1,576
» Traffic by Business Relevance -X = 82,135 1,337
o 69,897 452
Business Relevance v Total Bytes (KB) = 65,210 145
23,698,320,224.05 =] 52,782 128
6.627,756,808.75 [ DS Platf 44,555 114
1,300,516,194.94 1 Teamvi 42,106 114
Very Low 1,167,877,186. 37 [ Moa 34,283
High 520,722,336.93
o

:mD

) 3
29/11/2022
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Primeras pruebas del proyecto “Repositorio unico”

En conjunto con Unitech y Southdata,
realizamos una prueba funcional (POC) de
la soluciébn de almacenamiento por
objetos S3 StorageGrid, con vista a ser el
principal almacenamiento del proyecto
“Repositorio Unico”.

Tomamos mediciones de esta nueva

plataforma 'y  comparamos  con
mediciones de la base de datos que
actualmente utiliza EJE. Los resultados
mostraron mayor eficiencia dando
viabilidad a la implementacion de esta

tecnologia.

StorageGRID Basic Architecture

Grid nodes

B

https://s3.hdc.local

S3 StorageGrid es servicio de

almacenamiento de objetos que ofrece

un

escalabilidad, disponibilidad de datos,

seguridad y rendimiento. Permite
almacenar y proteger cualquier cantidad
de datos para diversos usos, tales como
lagos de datos, sitios web, aplicaciones
moviles,

copia de seguridad vy

restauracion, archivado, aplicaciones
empresariales, dispositivos 10T y analisis

de big data.

LLAL‘
BT

Admin Node
Gateway Node
Storage Node
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Departamento

de Planificacion e
Infraestructura
DGIyT

“La belleza debe romperse
a diario para permanecer
hermosa”.

-Virginia Woolf -




Departamento de Planificacién e Infraestructura
DGIyT

El Departamento de Planificacion e Infraestructura ha intervenido en diversos

proyectos y tareas relacionados con su area de incumbencia, entre los que se

encontraron:

Proyectos:

Elaboramos el proyecto para mejorar el centro
de COmputos de Suipacha

El Departamento de Planificacion e
Infraestructura ha intervenido, junto con
de
Tecnoldgica en el proyecto para el centro

el Departamento Arquitectura
de computos del edificio de Suipacha 150,
que permitira la implementacion de los
servicios informaticos en el mismo, con la
habilitacion de los servicios de red que
abastezcan puestos de trabajo, telefonia,
sistemas de seguridad, etc.

En funcién de la experiencia acumulada
por la Direccién General de Informatica y
Tecnologia durante los afios en los que
hemos implementado y operado los
centros de cOmputos a nuestro cargo,
elaboramos un proyecto en el que se ha
buscado estandarizar la instalacién de

todos los sistemas tomando en cuenta:

de
seguridad y disponibilidad durante la vida

h Mantener altos estandares

util del centro de computos.

hLa alta calidad de
materiales.

los equipos vy

hlLa de encontrarlos

disponibles en el mercado nacional.

posibilidad

A Su popularidad de utilizacién de modo
de que no se dificulte su reemplazo y/o su
mantenimiento, al contar con
multiplicidad de proveedores de insumos,
equipos y servicios de mantenimiento en

el mercado local.

hLa posibilidad de ejecutar un sistema
coherente, al contar con un sistema con
una cantidad reducida de marcas de
primera linea en cada funcién, buscando
minimizar las posibilidades de falla del
sistema y equipamiento.
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Departamento de Planificacidn e Infraestructura
DGIyT

Continuamos con tareas de mantenimiento en

todas las sedes

El Departamento ha participado en las
siguientes tareas de:

h Limpieza y ordenamiento de centros de
coOmputos y cuartos de cableado.

h Supervision de mantenimiento de:

-Aire acondicionado.

-Arquitectura y mantenimiento eléctrico
de centros de computos.

-Cableado estructurado y alimentacion
eléctrica de puestos de datos.

-Antenas, torres y pedestales.

-Sistema anti incendios de centros de
computos.

h Recambio de baterias de respaldo en
los paneles del sistema anti incendio de

de
la proteccion del

todos los centros coOmputos
indispensable para

equipamiento e integridad de los mismos.

h Instalacién de nuevas UPSs compradas
para completar el parque por reemplazo
de equipamiento obsoleto e instalacién
de equipos faltantes con sus respectivos
packs de baterias en los edificios de
Libertad, Avenidad Roque Saenz Pefia,
Beruti, Beazley y Avenida de Mayo con lo
que se completa el parque necesario para

la proteccion del equipamiento instalado
en los mismos.

h Instalacion de dos aires acondicionados
de precisién en Pedro de Mendoza 2689
en

reemplazo del equipo comercial

instalado  provisoriamente, lo que

brindara un servicio mas estable.

h Readecuacion de sistemas de aire
acondicionado para el equipamiento de
los centros de computos de los edificios
de Beruti, Diagonal y Beazley, consistente
en la instalacién de tableros dedicados de
aire acondicionado y reacomodamiento
de evaporadoras y desagues, de modo de
facilitar el mantenimiento de los equipos
involucrados.

En ha
participado en la supervision y realizacion

paralelo, el Departamento
de diversas obras entre las que se
encuentran:

-Trabajos de canalizacién en la obra del
segundo piso del edificio de Bolivar 191.
-Instalaciones de cableado estructurado en
diversas dependencias del Poder Judicial.
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Departamento
de Soporte
Tecnoldégico
DGIyT

“Sé de la lucha
porque he sido parte de ella”.

- Ellen Johnson-Sirleaf -




Participamos en el

secundarios

A mediados del mes de agosto,
colaboramos en el programa de practicas
educativas Actividades de
Aproximacion al Mundo del Trabajo y
los Estudios Superiores (ACAP),

impulsado por el Ministerio de Educacion
de la CABA.

El mismo tiene por objetivo comenzar a
acercar a los estudiantes de quinto afio
de escuelas secundarias de la Ciudad a un
ambito laboral, su organizacion y gestion,
relaciones las

las interpersonales vy

regulaciones propias de cada actividad.

En la Direccion General de Informatica y
Tecnologia participaron cinco estudiantes a
quienes se les propusieron visitas al

Departamento de Soporte Tecnolégico
DGIyT

Programa de pasantes

Centro de Cémputos, se les explicé el
funcionamiento de las distintas redes de
las

comunicaciéon que gestionan vy

prevenciones en seguridad de los
dispositivos. Al mismo tiempo, se les
detall6 como se confecciona y gestiona el
presupuesto del area. Los jovenes
también participaron en la Mesa de
Ayuda Informatica del Consejo de la

Magistratura y de un taller de Analisis y

Programacion.

Asistencia técnica a distintas areas y eventos

Durante el ultimo semestre del afo, el
Departamento de Soporte Técnico asistio
de
equipamiento técnico a la direccion del

en la logistica y provision

Programa Justicia y la Escuela.
También se brindé soporte informatico

en diversas actividades al Observatorio
de Discapacidad y se coordiné la

Capacitacion en Sistemas de Gestion EJEY
SISTEA a los empleados indicados por el
observatorio.

Se brindé asistencia en mas de 40
eventos, incluyendo Plenarios, reuniones
de Comision, actividades del CF) y de las
Unidades Consejeros.
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22



I Departamento de Soporte Tecnolégico

DGlyT

Firma digital: gestionamos la renovacion y alta
de mas de 500 certificados

Trabajamos en la renovacion de
certificados de Firma Digital, que estaban
vencidos desde hacia meses, con motivo
de la finalizacién de su prorroga.

Se gestionaron mas de 470 renovaciones y
cerca de 50 altas de usuarios para Firma
Digital.

Para mejorar la atencién, se agregaron
dos nuevas sedes para la realizacion de
este tramite: Tacuari y Beruti se sumaron
a la sede de Roca.

Mesa de ayuda: asistencia a usuarios para el uso

de nuevas herramientas

Debido a la implementacién de la nueva
tecnologia VDI se acompafié a los
usuarios en el paso de Terminal Server
(TS) a la nueva solucién de escritorios
virtuales. También se brindd asistencia a
los nuevos wusuarios del Sistema de

Compras JUC y se formd un equipo que
recibié capacitaciones para la gestion
interna de la esa de Ayuda de Segundo
Nivel del Sistema EJE.

Desarrollo de un buscador para el padron
elecciones barrio Carbonilla

Se desarrollé6 un buscador para que las
personas puedan consultar el padron de

las elecciones en el barrio La Carbonilla.

Las elecciones de representantes en La
Carbonilla son parte del proceso de
regularizacion de las representaciones
politicas de barrios vulnerables vy
asentamientos de la Ciudad de Buenos
Aires.

ELECCION DE REPRESENTANTES
EN EL BARRIO LA CARBONILLA

Diciembre 2022 BIT N° 20
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Departamento de Soporte Tecnolégico
DGIyT

Lanzamiento sitio web Descajus

Luego de varios meses de trabajo, se pasé
a produccion el sitio web Descajus. El
mismo consiste en un buscador de fallos
asociados a los derechos Desca.

El portal DESCAjus -descajus.jusbaires.gob.ar-
difunde el trabajo judicial en torno a los
DESCA y brinda herramientas que
posibilitan difundir, sensibilizar y ampliar

Sobre DESCAjus DESCA  ODS  Grupos en situacion de vulnerabilidad ~ Documentos seleccionados  Enlace:

"

I3 DESCAjus 1

los espacios de debate sobre estos
derechos.

También los vincula con los Objetivos de
Desarrollo Sustentables establecidos por
la ONU en la Agenda 2030, para visibilizar
la contribucién de la justicia a su
cumplimiento.

v oo CEED

de interés

Buscador de jurisprudencia destacada en materia de derechos econémicos, sociales,
culturales y ambientales'de'la Ciudad de Buenos Aires

Alimentacion

& o 19

Medioambiente

E Educacion

! Consumo

Cultura

Uy sawd o]

Trabajo

Creacion pagina interna “Informacion sobre
violencia de género” en el sitio web del Centro de

Justicia de la Mujer

Por solicitud del Centro de Justicia de la
Mujer, se cre6 una pagina interna en su
sitio web con informacion clave y de
utilidad sobre violencia de género.

Los contenidos fueron organizados a
modo de preguntas y respuestas con
acordeones desplegables para facilitar la
lectura.

e comone usncn a—

INFORMACIGN SOBRE VIOLENCIA DE GENERO

%
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Departamento de Soporte Tecnoldgico
DGlyT

Desarrollo de la trivia sobre Condicion del Espectro

Autista (CEA)

Desde la Direccion General de
Informatica y Tecnologia -DGIyT- y el
Observatorio de la Discapacidad y la
Oficina de Estadisticas, desarrollamos la

trivia “Conozcamos un poco mas sobre
la Condicion del
(CEA)".

Espectro Autista

Dicha trivia tiene el objetivo de
concientizar respecto del rol que cada
uno de nosotros tiene para garantizar el
pleno ejercicio de los derechos de las
personas con CEA y su participacién en

sociedad y en el ambito laboral.

Conozcamos un poco mas sobre
la Condicién del Espectro Autista

(CEA)

Los invitamos a analizar juntos/as algunas preguntas que nos suelen hacer sobre el

autismo.

Paso 1de 13

1. Hablamos de discapacidad cuando...

Las personas con diversidad funcional se encuentran con barreras que les impone su
@® entorno y que les impiden o dificultan participar de la vida en sociedad y ejercer

plenamente sus derechos.

O Las personas con necesidades especiales deben ser asistidas por la sociedad.

Las personas tienen deficiencias fisicas y/o psiquicas y/o intelectuales que los colocan en

inferioridad de condiciones.

Diciembre 2022 BIT N° 20
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Departamento

de Gestion Operativay
Tecnologia

DGIyT

"¢Qué haria yo
sin lo absurdo y lo fugaz?".

- Frida Kahlo -




Departamento de Gestion Operativa y Tecnologia

DGIlyT

Avanzamos con el Centro de Documentacion

Luego de desarrollar un sistema para la
busqueda de documentacién (el mismo
nucleo que usamos para el desarrollo del
Buscador de dictdmenes de la DGA)),
ahora nos encontramos en la etapa mas
sensible del proyecto.

Tras realizar los relevamientos
correspondientes, estamos proximos a
realizar la ingesta e ingreso al sistema
de toda la documentacion clasificada y
con respaldo de textos tanto de
Presidencia como de la Oficina Legal y
Técnica desde sus origenes hasta la
actualidad.

Esto solucionara un gran problema que,
durante afios, impidio realizar busquedas
dentro de los documentos PDF
escaneados. Este proyecto es de suma

relevancia informatica ya que permitira
continuar con la despapelizacion de la
documentacion del CMCABA.

Analisis Normativo

En paralelo con el desarrollo del Centro
de Documentacion, estamos
construyendo el anexo para la carga de
documentacién complementaria del area
de Analisis Normativo, donde podran
sumar las modificatorias con sus textos
vigentes a cualquier resolucion desde su
inicio en adelante. Actualmente estamos
en la fase de ordenamiento y clasificacion
de toda su documentacion para poder

luego ser inferida al sistema, vy
desarrollando las vistas de carga al
sistema.

ﬁ Poder Judicial de la Ciudad de Buenos Aires
= Consejo de la Magistratura

CENTRO DE DOCUMENTACION

.
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Departamento de Gestion Operativa y Tecnologia
DGIyT

Sistema de Gestion de Contratos

El Sistema de Gestién de Contratos (SGC)
es un sistema interno del CMCABA que
permitira gestionar el proceso de
contratacion y facturacion del
personal adscrito al CMCABA a través
de la modalidad locacién de servicios.

El sistema contempla el inicio del tramite
a través de una solicitud sobre la
incorporacion de personal, lo que da
inicio al proceso de gestion de postulante
desde el SGC, el sistema permitira realizar
el seguimiento a cada uno de los tramites
necesarios para realizar la contratacion
de personal, a través de un circuito
interno que ira notificando a cada perfil el
estado del tramite y las acciones a seguir.

Una vez que el postulante pasa a ser
contratado e inicia su ciclo de facturacion,
podrad gestionar su facturacion a través
del sistema, agilizando de esta manera los
tramites administrativos relacionados
con las contrataciones.

Esta primera etapa del proyecto estara
productiva a finales de afo, con todas
las funcionalidades necesarias para la
importacion y actualizacién de datos de
los contratos vigentes. Para el primer
semestre 2023 se contemplaran una serie
de mejoras al sistema a nivel grafico,
reportes, estadisticas, enlaces con otros
sistemas administrativos que permitan
hacer mucho mas eficiente el SGC.

Es importante destacar que este proyecto
se ejecuta en un tiempo récord de 5
meses, dirigido por el Departamento de
Gestion Operativa y Tecnoldgica con un
equipo  interdisciplinario, = sumando
también personal del Departamento de
Aplicaciones y el monitoreo y asistencia
semanal de la SAGYP.

Lanzamos un buscador de dictamenes para la
Direccidon General de Asuntos Juridicos

Este buscador es un sitio privado para la
Direccion General de Asuntos Juridicos
que permite la clasificaciéon y busqueda
de la totalidad de dictamenes del area.

El  mismo fue desarrollado con
frameworks como React y Code Igniter 4,
sumado al potente motor de busqueda
ElasticSearch.

Con esta herramienta, el area podra
dividir la tarea en equipos con diferentes
perfiles de uso y clasificar digitalmente
toda la documentacion en PDF por temas,
subtemas, afo, destacados y
excepcionales, logrando asi el camino
hacia la agilidad y optimizacién dinamica
que requiere el trabajo con
documentacion.
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Departamento de Gestion Operativa y Tecnologia
DGIyT

Actualizamos la APP Jusbaires

Después de haber sumado la funcion
interactiva para la Noche de los Museos,

hemos actualizado la version del Bt rcos on cutie
framework a lonic 6. De esta manera es > EOApULY g
posible afladir cualquier nuevo desarrollo L

de una manera mas estable y compatible
con toda la flota de modelos de tablets y
celulares del mercado.

g ety e easy

Junto con esta actualizacién sumamos a la
APP nuevas funcionalidades como el
sistema de turnos, el calculador de
fechas y el calculador de intereses,
concentrando todas las herramientas
actuales y en miras de la préxima etapa
de desarrollo del 2023 para seguir
sumando areas y herramientas a la
misma.

Comprandse de forma simpls
Vv clara cudlas
derechos y o

~

Locakza 105 Ofpansmos
i Informate sobre las kyes

¥ NOFMERS |J entes

[ e e e L
B ol v | i v
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Departamento de Gestién Operativa y Tecnologia
DGIyT

Sistea

A continuacién, adjuntamos un grafico en  performance del sistema entre abril y
el que se puede visualizar indicadores de  noviembre de 2022.
SISTEA que reflejan el rendimiento y

137.911
DOCUMENTOS CREADOS

241.274
DOCUMENTOS FIRMADOS
DIGITALMENTE

19.120
SISTI EI A' _’ TEA CREADOS

Indicadores - 8.317

. ‘ TEAS CREADOS
Abril - Noviembre 2022 DESDE EL PORTAL

430
TEAS MIGRADOS

35.219
PASES FiSICOS ENTRE AREAS
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