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o N Nuevo buscador
de normativas
para el CMCABA

Poder Judicial de la Ciudad de Buenos Aires

Consejo de la Magistratura



“La vida nos ha olvidado
y lo malo es que uno
no muere de eso”

- Alejandra Pizarnik -




Direccién General de
Informatica y Tecnologia

Prologo

Estimadxs,

Junto al departamento de Gestion Operativa y Tecnolégica desarrollamos el buscador
de normativa: un sistema que permite buscar todos los documentos publicos cargados
en el Centro de Documentacion de CMCABA.

El nuevo buscador de normativas es el resultado de un trabajo en equipo, que tiene
como objetivo optimizar recursos y brindar un mejor servicio de Justicia tanto para el
ciudadano como para quienes trabajamos diariamente en el Poder Judicial de la
Ciudad, brindando una navegacién mas agil, clara y sencilla.

La herramienta se compartira por todas las areas y utilizara la tecnologia de Elastic
Search, uno de los buscadores de texto mas potentes del mercado, que permite
trabajar con un gran volumen de datos de cualquier tipo y en tiempo real.

Ademas, seguimos sumando avances dentro de los Tableros de Gestién y mejorando al
asistente virtual de la Justicia Portefia: Justibot.

Continuamos trabajando con las nuevas funcionalidades que forman parte del plan de
proyecto de migracion de EJE a EJE CLOUD y adentrandonos en la virtualizacién que
esta cada vez mas extendida entre las grandes empresas y organizaciones, por esta
razon estamos trabajando en la migracion a cluster HyperV + Pure.

Agradecemos a todo el Consejo de la Magistratura de la CABA 'y a la jurisdiccidn por su
colaboracién.

Gustavo A. Araya Ramirez
Director Genera

José Luis Branca
Director
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28 Continuamos con la gestion de la Firma Digital

28 Seguimos gestionando VPN

28 Nuevo sitio web para Defensa del Litigante
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29 Desarrollamos un nuevo buscador de normativas
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30 Generamos un nuevo Sistema de Gestion de Contratos (SGC)
30 Actualizamos el Sistema de turnos

31 Redisefio de sitio Pensar Jusbaires

31 Nuevo sistema del Centro de Justicia de la Mujer

32 Integrantes de la Direccion General de Informatica y Tecnologia
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Departamento
de Aplicaciones
DGIyT

“No creo en casi nada
que no salga del corazén”,

- Fito Pdez -




Departamento de Aplicaciones
DGIyT

Nuevos avances en Tableros de Gestion

A lo largo del primer trimestre del afio
2022  implementamos  importantes
mejoras en los Tableros de Gestion,
utilizados por Consejeros y por la
Jurisdiccién de ambos fueros, entre las
gue se incluyen:

A Nuevo tablero para la Direcciéon de
Diligenciamientos CATyRC
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hEn este Tablero se contabilizan las
cédulas a domicilio fisico y su
georreferenciacion.

hPermite realizar busquedas por

caracter, zona, oficial notificador, entre
otros.
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Departamento de Aplicaciones
DGIyT

A Nuevo tablero de seguimiento de
causas para la Secretaria de Camara
Penal Juvenil del fuero PPJCyF

A Nuevos filtros de busqueda para ambos

Estado Administrativo

fueros e instancias: por Secretaria, Tipo
de expediente y Estado administrativo.

A Nuevo grafico para analisis de
situaciones procesales en fuero PPJCyF:

Tipo de Expedients

'-'._.I..._

Avanzamos en la migracion de EJE a EJE CLOUD

Durante el transcurso de este afio, hemos
trabajado  fuertemente en nuevas
funcionalidades que forman parte del
plan de proyecto de migracion de EJE a
EJE CLOUD bajo un disefio moderno y
sofisticado que nos permite:

h Disfrutar de la experiencia EJE CLOUD
sin dejar de utilizar el resto de los
maodulos de EJE FLEX (2016) en la misma
sesion de trabajo activa.

hTener en una misma pantalla mas
funciones reduciendo asi los tiempos de
tareas.

h Compartir links o hipervinculos de una

actuaciéon especifica para su revision o
firma.

A No perder funcionalidad en el nuevo
EJECLOUD en referencia al EJE 2016.
hFirma Digital Remota Cloud para
Jueces.

Este proyecto de migracién de EJE FLEX a
EJE CLOUD se seguird realizando
modularmente. Cada uno de estos
modulos ira incluyendo varios de los
requerimientos de la Jurisdiccion que
fueron recibidos en la Direccion General
de Informatica y Tecnologia desde la
puesta en marcha de EJE en el afio 2016.
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Departamento de Aplicaciones
DGIyT

Continuamos mejorando Justibot, el asistente
virtual de la justicia porteia

JustiBot, el nuevo canal de comunicacién
del Consejo de la Magistratura de Ciudad
Autobnoma de Buenos Aires, sigue
evolucionando. El primer robot de la
justicia portena se utiliza actualmente
para formalizar y comunicar los distintos
canales de atencion al ciudadanoy para la
consulta publica de expedientes. Estas
son algunas de las mejoras incluidas en
las ultimas versiones:

A Nuevo menu personalizado
letrados y ciudadania en general.

para

A Verificacion de cédulas y oficios con QR:
indica como se puede acceder al
contenido de una notificacion y sus
adjuntos con solo utilizar una camara o
aplicacion que permita interpretar el QR
de la cédula.
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hIncorporacion de varios canales de
comunicacién del CMCABA:
-Reserva de turnos
-Oficina de Defensa del Litigante
-Puesto de orientacién y acceso a la
justicia
-Observatorio de la discapacidad
-Capacitaciones para letrados.

A Nuevo modulo para envio de mensajes
a los usuarios de este canal. Se utilizé
recientemente para la difusion a mas de
1000 contactos de las 5 jornadas de
capacitacion a litigantes a realizar sobre el
uso del Portal del Litigante.

Registrese mediante
escaneo del c6digo QR
Contrasefa: 0dl2022
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Departamento
de Arquitectura
Tecnologica
DGIyT

"No hay nada mas dificil
que una linea".

- Pablo Picasso -




Departamento de Arquitectura Tecnolégica
DGlyT

Migracion a cluster HyperV + Pure

La virtualizacion esta cada vez mas
extendida entre las grandes empresas y
organizaciones. Se trata de una
tecnologia que permite crear servicios de
IT dtiles, con recursos que estan
tradicionalmente limitados al hardware.
Gracias a que distribuye las funciones de
una maquina fisica entre varios usuarios
o entornos, posibilita el uso de toda la
capacidad de la maquina.

Existen varias aplicaciones de
virtualizacién; una de ellas es Hyper-V, el
Hypervisor nativo de Microsoft para sus
sistemas operativos mas actuales. Con
este programa, se pueden crear y
ejecutar maquinas virtuales encima de un
sistema operativo host, como si se
tratasen de equipos fisicos.

Es decir, nos permitira poder trabajar
simultdneamente con un  sistema

ge
Archive Accién  Ver Ayuda
L

operativo instalado sobre otro fisico y
poder realizar pruebas en este sin que en
ningun momento el equipo fisico quede
modificado. Hyper-V  ofrece mayor
simplicidad de administracion,
estabilidad, tolerancia a fallas vy
performance.

En los Uultimos meses de 2021, se
migraron alrededor de 500 maquinas
virtuales y mas de 190 TB de
informacion desde la vieja plataforma
xen/hyperv + VNX hacia la nueva.

En paralelo, agregamos nuevos checks
para monitorear la utilizacion del storage
en los HyperV. Contar con estas métricas
nos permite tener referencias sobre su
utilizacion, detectar congestiones 'y
estimar su crecimiento.

inistrador de Hyper-V
Ef CENTRAL2-VMS LTS
Nombre
B ceduastestds2
cedulastest-web?

Acciones

CENTRAL2-VM5  ad
Uso de CPU Mermoria asignada
6144 MB

4096 MB
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[ Importar maquina

B centrai2sysiog
central2-web1
centralZeh3
centralZweb 14 32}
centralZweb25

Archivoe  Accién

ol miifaii Juii Jmii fmii Jii )

Puntos de control

cedulas-test-web2

CENTRALZ-VM5: 1 méquina virtual seleccionada.

EF cedulas-test-web2 en CENTRAL2-YMS: Conexién a

ONoNoNNTRTN

méquina virtual

Portapapeles  Ver  Ayuda

[Debian GNU/Linux 10 cedulas-test-webZ ttyl

jcedulas-test-webZ login:
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Departamento de Arquitectura Tecnolégica
DGIyT

Generamos nuevos servidores

Hemos generado nuevos servidores para
distintos sistemas:

A4 nuevos servidores para los ambientes
de desarrollo y testing de Meta4, el
software de Recursos Humanos vy
némina. Ademas se crearon 8 escritorios
virtuales dedicados para el equipo de
implementacion.

A 2 servidores para el chatbot Robotina.

A 6 nuevos servidores para avanzar con la
actualizacion del sistema de gestion de
bases de datos relacional PostgreSQL 14
en CUIJ.

A 8 nuevos servidores de balanceo (LB) de
EJE e IOL para actualizar el sistema
operativo a Debian10 y HA Proxy 24.

A4 nuevos servidores para normalizar los
diferentes ambientes del sistema Pilaga,
sistemma web de gestion presupuestaria,
financiera y contable.

Logs de acceso VPN

Los registros de accesos por VPN se
concentraron en un servidor syslog central,
con rotacibn mensual y retencion de 3
afios. Ademas se pusieron a disposicion del
sistema de presentismo mediante una
carpeta de almacenamiento en red.

Al mismo tiempo, generamos un proceso
automatizado que envia un informe

A Implementamos un servidor speedtest
propio para medir la calidad de conexion
hacia la red Jusbaires tanto en internet
como en la red interna.

hInstalamos y pusimos en marcha 4
nuevos servidores de virtualizacién Cisco
UCS, dos en central1l y dos en central2.
Estos recibiran las maquinas virtuales de
las nuevas versiones de Call Manager,
Contact Center, Unity y Wireless Lan
Controller.

Las actualizaciones de estos servicios
estan programadas para el segundo
cuatrimestre de este afio

semanal con la cantidad de usuarios que
asiste a los edificios y utiliza los TS, con la
finalidad de obtener datos actualizados
sobre presencialidad por edificio y
trabajo remoto.

Julio 2022 BIT N° 19
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Departamento de Arquitectura Tecnolégica
DGIyT

Mejoramos el preatendedor para soporte EJE

Con el objetivo de facilitar la interaccién
con el usuario y optimizar su acceso a la
informacién solicitada, hemos trabajado
en mejorar el preatendedor telefénico
para soporte de informatica.

En esta oportunidad, se le agregaron
opciones destinadas a consultas para EJE
y Portal del Litigante, derivadas a los
correspondientes grupos de soporte.

mmmmmmmmmmm

Infraestructura Tecnoldgica para edificio Tucuman

Para las nuevas oficinas de Editorial en
Tucuman al 1900, se configurd un router
para el vinculo de red, un switch para
conectar los 6 puestos, 2 impresoras y 2
puntos de acceso wifi.

Respecto a los servidores, generamos un
controlador de dominio, un dns+dhcp, un

print server, un servidor proxy y las
unidades de almacenamiento en red
personalesy grupales.

Ademas se configurd la central telefénica
para que los teléfonos IP puedan
funcionar en la nueva oficina.

Finalizamos el proyecto de mejoras de laimplementacion

de scanners

Generamos un servidor dedicado para la
administracién  centralizada con el
software de Kodak, documentaron todos
los procedimientos. En conjunto con el

equipo de Soporte Técnico, realizamos la

migracion de la totalidad de botones
hacia nuevas carpetas en servidores SVM.

Julio 2022 BIT N° 19

13



Departamento de Arquitectura Tecnolégica
DGIyT

Mejoramos la calidad de la red WIFI

Trabajamos en optimizar la calidad de
la red Wifi de los edificios de Roca,
Bolivar, Tacuari y Beruti. Se hizo el
radio

relevamiento del espectro vy

posterior reubicacion de los access
points, para asegurar una Optima sefal

en todas las oficinas.

Durante el mes de mayo, terminamos con
la reubicacion y ampliacién de cobertura
de Av. de Mayo y Diagonal, para continuar
con Yrigoyen y Libertad. El objetivo es
concluir con todas éstas tareas On Site
antes de la feria del mes de julio.

En la medida que se van concluyendo
éstas tareas, a través de GLPI y el

EDIFICIO BOLIVAR 177 7°PISO - 09/06/14

personal técnico de cada edificio vamos
recopilando feedback para verificar el
servicio y haciendo las correcciones y
calibraciones necesarias.

Ademas, se ha creado una nueva red de
Wifi (CDLM-5GHZ) que opera en la banda

de frecuencia de 5 Ghz la cual es

notablemente menos susceptible a
interferencias. Se recomienda a los
usuarios que se vinculen con sus

dispositivos a esta nueva red.

PEPILNLIOY B UCO SAUOPE|SY

YWOI40d
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Departamento de Arquitectura Tecnolégica
DGlyT

Se implementé Mailtrain para el envio de news-

letters

Mailtrain es un sistema de codigo abierto
gue permite el envio masivo de correos
desde la infraestructura tecnolégica
interna del Consejo, evitando la
contratacion de un servicio externo.

Permite crear plantillas, ofrece
estadisticas de envio y recursos que
ayudan en la gestion para evitar caer en
listas negras.

C @ maitrainjusbaires gob.ar/lsts o2 % »0@ :

«
=M,

Listas
.....

Suscriptores Descripeion

Ademas....

hAgregamos un nuevo servicio de
monitoreo para controlar la
disponibilidad de direcciones IP en los
servidores de DHCP

hSe  generd una carpeta de
almacenamiento en red NAS de 1TB para
retener durante un mes de logs de los
servidores de aplicacién EJE.

A Se actualizo Lex Doctor, el software de
gestion para oficinas judiciales, a la
version 11 en el servidor de aplicacion,
base de datos y los clientes en W10y TS.

A Se agregaron dos switches FEX 10G al
rack servidores1 del centro de cémputos
Central1, para agregar puertos y mejorar
la conectividad.

A Actualizamos
(FPR) y el

los Cisco Firepowers
Firepower Management

Center (FMC) a su ultima version.

Julio 2022 BIT N° 19
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Departamento

de Planificacion e
Infraestructura
DGIyT

“El sentido oculto de la vida
es que la vida no tiene
ningun sentido oculto”.

- Fernado Pessoa -




Departamento de Planificacién e Infraestructura
DGIyT

Mantenimiento preventivo y correctivo de las

antenas
Seguimos realizando las  tareas
necesarias para mantener la alta

disponibilidad del servicio informatico,
trabajando en el mantenimiento
preventivo y correctivo de las antenas
de enlace por microondas y torres del
servicio informatico.

Pusimos énfasis en las alturas del sistema
de antenas instaladas y operativas que
mediante las fotografias de diversos
elementos nos permiten comprender el
factor de escala de las instalaciones de
Beazley, Roca, Beruti, Libertad, Tacuari e
Yrigoyen.

Estas tareas incluyen el mantenimiento
preventivo sobre mastiles y pedestales
(radios, alimentadores y fuentes de
alimentacion) y la verificacion de
suciedad, objetos extrafios y dafios
mecanicos en las antenas.

Dicho mantenimiento tiene el fin de

prevenir incidencias correctivas que
frenen la produccion normal de los sitios
a vincular.

Julio 2022 BIT N° 19
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Departamento de Planificacidn e Infraestructura

Realizacion y supervision de nuevas obras

Verificaciones y documentos

k. Diagrama de trasmision.

hDiagrama de enlaces desde cada
antena, equipamiento y software de
verificacién, marca y modelo de los
equipos.

h Diagrama de cableado bajo norma TIA
606 o similar homologada.

h Diagrama segun la TIA 607.

A Funcionamiento en tiempo real.

h Verificaciones de estado de Alarmas
(histdricas y existentes).

h Medicién de entrada de energia en el
equipamiento radioeléctrico y en la UPS.
h Medicién y verificacion de los sistemas
de tierras.

h Verificacion del estado de todos los
conectores.

A Verificacion visual del estado de todos
los cables de servicios.

A Verificacion visual del estado del cable
de vinculo de RF.

Ademads, con el objetivo de darle
mantenimiento a la infraestructura de

mastiles y pedestales, llevamos adelante
las siguientes tareas:

h Verificacion del estado completo de las
estructuras y ajustes necesarios.

h Informe técnico y fotografico antes y
después de las tareas.

h Revision del torque de bulones y
reajuste de los mismos con reemplazo
de los oxidados.

h Verificacion y reparacion del normal
funcionamiento  del sistema de
balizamiento.

h Retensado de riendas.

h Revisién y reemplazo de tensores y
grilletes oxidados.

A Virtualizacion de mastiles.

h Revisidon y reparacion de sistemas
pararrayos.

h Revision y reparacion de sistemas de
puesta a tierra del mastil.

h Ajuste de soportes de antenas.

h Precintado de cables.

h Limpieza y reparacién de los cercos de
proteccion de la estructura.

Julio 2022 BIT N° 19
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Departamento de Planificacién e Infraestructura
DGIyT

Tareas de mantenimiento en todos los edificios del

Poder Judicial

El Departamento de Planificacion e
Infraestructura ha participado en las
tareas de limpieza y ordenamiento de
centros de cémputos y cuartos de
cableado de todos los edificios del Poder
Judicial de la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires.

También supervisd el mantenimiento de
los aires acondicionados, arquitectura y
mantenimiento eléctrico de centros de
coOmputos, cableado estructurado y
alimentacion eléctrica de puestos de
datos, antenas, torres y pedestales y el
sistema anti incendios.

Realizacion y supervision de nuevas obras

En el transcurso de los primeros meses
de 2022, hemos supervisado y realizado
diversas obras, entre las que se destacan:

h Cableados de datos y tensidon para
los puestos de trabajo en la oficina de
la Secretaria de Relaciones de Consumo,
en la oficina destinada a Notificaciones
CAyT y en la Direccion de Mediacion.

A Tendido de enlace de fibra optica
desde Yrigoyen 900 al centro de
computos de Tacuari 138, a fin de
integrarlo a la red del Poder Judicial de
CABA.

h Puesta en servicio de la Editorial

Jusbaires.

A Cableado eléctrico de tensiéon de
UPS en el edificio de Roque Saenz Pefia
636, a fin de brindar tension
ininterrumpida al equipamiento de red
de cada piso. Esto permite, entre otras
cosas, mantener estable el servicio de
telefonia y ante un eventual corte del
servicio eléctrico en el edificio.

Asistencia técnica a videoconferencias

Realizamos soporte y asistencia en las
videoconferencias, generando las salas
y asistiendo con personal y equipo en las
reuniones de las comisiones, pre plenario

y plenario, ciclos de conferencias, juras en
el TSJ, Concursos para Jueces, Fiscales,
entre otras.

Julio 2022 BIT N° 19
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Departamento de Planificacién e Infraestructura

Control de facturacion y elaboracion de nuevos

pliegos

La Oficina Administrativa ha efectuado
diversos procedimientos para el pago de
contrataciones cuyo vencimiento ha
operado, pero cuyos servicios se siguen
prestando, mediante el procedimiento
establecido en la Res. CM 248/2020.

Al mismo tiempo, ha efectuado tareas de

control de facturacion de diversos
contratos, relacionados al cableado de
puestos de trabajo, mantenimiento de
centros de cOmputos, servicios de enlaces
MPLS, Internet y fibra oscura, servicio de
mantenimiento  de  fotocopiadoras,
impresoras, teléfonos y diferentes
sistemas como Mesa de Ayuda.

También ha participado en la elaboracién
de pliegos y en el procedimiento para
adquisiciones y contrataciones de los
siguientes proyectos:

h Convenio con la Agencia de Sistemas
de Informacion para la Instalacion de un
anillo de fibra O&ptica para unir los
centros de cdmputos  principales y
secundarios del poder Judicial y el
Ministerio Publico de la C.A.B.A.

h Contratacion de Auditoria bases de
datos.

h Contratacién de Barracuda hardware
refresh.

h Adquisicion de un clister para los
storages utilizados por la Direccion.

h Contratacion de enlaces punto a
punto, MPLS, de fibra oscura e Internet
para el Poder Judicial y los Ministerios
Publicos Fiscal y Tutelar de la C.A.B.A.

h Contratacion de enlaces MAN para
Ministerio Publico Fiscal.

h Contratacion de escritorios remotos
en la nube.

h Contratacién de firewall avanzado
(AWAF).

h Contratacién de servicio de
mantenimiento para los sistemas anti
incendio de centros de computos.

h Contratacién de alquiler de
fotocopiadoras
Renovacion del
herramientas UFED.
h Contratacién de mantenimiento para
servidores.

h Contratacién de
monitoreo.

h Renovacion de certificados para los
sitios operados por la Direccion.

h Renovacion de licencias y
mantenimientos para activos de red.

h Renovacion y mantenimiento de
storages.

h Renovacion de software antivirus.
h Contratacion de  seguros
equipamiento informatico.

h Renovacion de licencias de software.

h Soporte de Mesa de ayuda y servicios
de desarrollos.

h Adquisicion de dispositivos para firma
digital.

hUpgrade del sistema de
utilizados por las mesas de ayuda.

mantenimiento de

sistema de

para

tickets

Julio 2022 BIT N° 19

20



Departamento
de Soporte
Tecnoldégico
DGIyT

“El miedo sdlo sirve
para perderlo todo”.

- Manuel Belgrano -




Departamento de Soporte Tecnolégico \
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Colaboramos con el area de Discapacidad

Desde el area de Soporte Técnico, hemos
trabajado con el area de Discapacidad,
asistiendo técnicamente a cada una de
las distintas necesidades de los
empleados de la oficina. Participamos,
ademas, de las jornadas de capacitacion

sobre el uso de herramientas para la
mejor adaptabilidad de los usuarios
derivados por el Observatorio de la
Discapacidad, tanto en la jurisdiccion
como en el Consejo de la Magistratura.

Asistimos al area de Juicio por Jurados

Ante la incorporacion del sistema de
juzgamiento penal de Juicios por Jurado a
partir de la Ley N° 6.451, desde el
departamento de Soporte Técnico hemos
compartido nuestra experiencia en lo
relativo a la comunicacion con la

comunidad externa al Poder Judicial.

A lo largo de varios encuentros, hemos
transferido nuestro conocimiento en la
utilizacién de canales de comunicacién
con usuarios y el soporte brindado a
Justibot.

Asistencia técnica en Plenarios

Continuamos realizando la gestion
técnica operativa de las reuniones del
Plenario y también de las que se

desarrollan en los salones habilitados.
También se aport6 a la gestion técnica de
eventos fuera de los edificios del Consejo.

Colaboramos en la migracion de las “rutas” de scanners

En trabajo conjunto con el departamento
de Arquitectura Tecnolégica, hemos
llevado a cabo el relevamiento vy
resolucion de incidencias y

configuraciones de los scanners de
varios edificios de la jurisdiccién y del
Consejo, entre ellos Beruti y Diagonal
Norte.

Configuramos equipos reingresados al Poder Judicial

Durante esta primera etapa del afio,
hemos recibido los equipos que se
pusieron a disposicion de los agentes
para facilitar el trabajo remoto durante la
pandemia. Los equipos fueron
formateados y volvieron a conectarse

al dominio del Poder Judicial de la
Ciudad.

En algunos casos, fue necesario actualizar
componentes o reemplazarlos.
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Realizamos capacitaciones sobre las actualizaciones

de los sistemas de Gestion

El equipo de Mesa de Ayuda se capacité
en los Sistemas de Gestidén Judicial Eje,
Sistea, Justicia Compras y realizamos el
soporte tecnolégico a los distintos
Concursos de Magistrados que se
llevaron a cabo en el Centro Municipal de
Convenciones.

Al mismo tiempo, colaboramos con las
nuevas dependencias y avanzamos con la
puesta en marcha informatica de la
Oficina del Litigante y la Editorial
JusBaires para las nuevas oficinas, como
asi también en los edificios de Yrigoyen al
900 y Suipacha.

Lanzamiento del sitio web Lenguaje Claro

Desde la Direccion de Informatica vy
Tecnologia, se trabajo en el disefio y
desarrollo del sitio web Lenguaje Claro en
la Justicia.

Este sitio web promueve una
comunicacion clara para el publico al
que esta destinado. El objetivo es que el
publico pueda encontrar facilmente lo
que necesita comprendiendo lo que
encuentray usando esa informacion.

LENGUAJE CLARO
Y JUSTICIA

Lenguaje Claro ¥ Novedades  Agenda

Cuenta con una seccién de novedades, un
calendario de actividades y eventos, asi
como mapas interactivos con informacién
sobre proyectos de Lenguaje Claro en la
Argentina y en el mundo.

El sitio web puede Vvisitarse en
https://lenguajeclaro.jusbaires.gob.ar/

¥ Contacto

¥y B Q

Lenguaje Claro y Justicia

“Sin informacion clara es imposible un verdadero acceso a la justicia”

O

Lenguaje Claro
en Argentina

O

Lenguaje Claro
en el Mundo

@

Programas

O

Material de
consulta
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Lanzamiento sitio web Jusbaires Abierto

Luego de varios meses de trabajo, se
lanzé el nuevo sitio de Jusbaires
Abierto, que cuenta con un nuevo
disefio, nuevas secciones e informacion.

También incluye un apartado de Juslab
(espacio de integracion y cocreacién en
donde participan diversos sectores de la

JusBaires
Abierto

Justicia Abierta>  JusLab ~ Participacién Ciudadana ¥ Novedades

Preguntas Frecuentes

ciudadania con el fin de generar politicas
publicas que contribuyan a una justicia
mas abierta) y de Pacju (Programa de
Acceso Comunitario a la Justicia).

El  mismo  puede Vvisitarse en:
https://jusbairesabierto.gob.ar/

oD Y 6 q

& Contacto

Contacto

Jusbaires Abierto

El sitio produce, analiza y publica datos para garantizar el acceso a la
informacion, la‘transparencia y la rendicion de cuentas.

Qué es JusLab

Forma parte del Laboratorio para proponer
politicas publicas de apertura a la
ciudadania.

Pedido de Acceso a la Informacion

Ingresa tu pedido completando el
formulario online

Participacion Ciudadana

Conocé las acciones que facilitan el acceso
a la Justicia en cada barrio.

Readecuacion del portal Jushaires y sitios relacionados

En trabajo conjunto con la Direccién de
Comunicacion, se inici6 un plan de
reordenamiento de los contenidos y
secciones del portal Jusbaires, y de
sitios relacionados al CMCABA, con el
objetivo de mejorar la experiencia del
usuario, detectar problematicas que
dificultan la comunicacién, reforzar la
identidad del CMCABA en todos sus
canales digitales e idear soluciones y
mejoras.

Para esto, desde la Direccion de
Informatica y Tecnologia, realizamos un

relevamiento del ecosistema digital
del Consejo de la Magistratura en el
que se detallan las caracteristicas de la
comunicacion digital CMCABA y se realiza
un diagnostico del mismo.

Ademas, se elabor6 una propuesta, en la
que se enumera una serie de
recomendaciones para mejorar el
posicionamiento y solucionar algunos
problemas identificados.
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Mejoras de disefio y nuevas funcionalidades para el
portal Jusbaires

Hemos implementado una serie de diseno de las landings y paginas que
mejoras evolutivas en los editores de integran el portal.

texto del portal Jusbaires con el objetivo

de optimizar la organizacion de los Ahora es posible crear galerias de
contenidos, sumar nuevas imagenes, acordeones desplegables,
funcionalidades 'y modernizar el botoneras con iconos, entre otras.

ingresantes alPoderjudicial de Ja’Ciudad Auténoma delBHBHDS

MADULD | v

MODULD i A

Nueva pagina autoridades CJM

Se cre6 una nueva pagina interna para proceso de desarrollo de otra interna o
Autoridades dentro del sitio web del secciébn con una Guia de informacion
Centro de Justicia de la Mujer. sobreviolencia de género.

Actualmente, nos encontramos en

T, cenmeo b susmcia ML K
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Creacion de nueva landing para JUC

Hemos trabajado en la creacién de una
nueva landing para Justicia Compra, a la
que se accede desde el menu principal del
Portal Jusbaires.

En la misma se engloba informacion
relevante sobre el procedimiento de

de Buenos Aires

seleccion de proveedores y modalidades
de contratacion, asi como accesos
directos el Registro Unico de Proveedores
y al Sistema JUC.

#  INSTITUCIONAL ¥  JURISDICCION v  TRANSPARENCIA v JUICIOS POR JURADOS

Inicio > Institucional > JUC Justicia Compra

AITES

Institucional

DOCUMENTACION ¥  ACCESOALAJUSTICIA ¥ COMUNICACION v SERVICIOS v

JUGjusticiaTGompra
GOmMpras Cuntrat' CIoNEsIdEliConsejo della Magist"atura de la Ciudad Autonoma“dejBiENos]
‘

Compras y Contrataciones del Consejo de la Magistratura de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires

Proveedores

La elaboracion y ejecucion del Presupuesto del Consejo de la Magistratura de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires est a cargo
en cont

de la Secretaria de Generaly

Preguntas Frecuentes

formidad con la Ley 31 segun Ley 6347).

Enla orbita de la Secretaria de Administracion General y Presupuesto funciona la Direccion General de Comprasy Contrataciones,
que se encarga de centralizar las solicitudes de bienes y de servicios del Consejo de la Magistratura de la Ciudad Auténoma de

Buenos Aires y, tal como o establece la Ley 2095, cumple las funciones de Unidad Operativa de Adquisiciones (UOA) para llevar

— adelante la gestion de las contrataciones.

Contrataciones

Nueva landing de Juicio por Jurados

Ante la implementacion del Juicio por
Jurados en la Ciudad de Buenos Aires, se
creé una nueva landing en el portal
Jusbaires en base a la informacién y
contenido disponible.

Al mismo tiempo, se disefidé un icono para

juicioquados

el acceso directo a la landing en la home
del portal de Jusbaires, en base a los
lineamientos de identidad visual del
Consejo de la Magistratura de la Ciudad
de Buenos Aires.

Institucional

€l Poder Judicial de la Cludad Autonoma de Buenos Alres incorpord el sistema de juzgamiento penal de Juicios por Jurado a partir
delaLey N°6.451, que la Legislatura portena sancion6 a fines de septiembre de 2021

Preguntas Frecuentes

La mencionada normativa, establece que esos tribunales populares estaran integrados por 12 ciudadanos (6 hombres y 6
mujeres, y no menos de 5 hombres y 5 mujeres) y 2 suplentes, y que su implementacion sera obligatoria en las causas que

Ley 6.451
Jurado la ley aplicable al caso.

Padrén de Jurados

juzguen delitos graves, con pena maxima igual o mayor a 20 anos. El juicio sera dirigido por un juez profesional que explicaré al

Los Juicios por Jurados estan consagrados en la Constitucién Nacional para los juicios criminales (arts. 24, 75, inc. 12y 118) yen la

Constitucion de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires en los articulos 81, inciso 2° y 106. En virtud de ello, los vecinos de la Ciudad
tendran la oportunidad de participar en la administracion de Justicia y decidir con respecto a la culpabilidad de personas

Contacto imputadas por delitos graves.

Eso0s jurados populares permitiran la participacion ciudadana, la revalorizacion del sistema republicano, la democratizacion y la
administracion de justicia, aumentando Ia legitimidad y la confianza de la ciudadania en los procesos criminales.

La Ley N° 6.451 indica que el Consejo de la Magistratura de la Ciudad de Buenos Alres se encargara de confeccionar y convocar a
los ciudadanos seleccionados para participar en los luicios por lurados.
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"La mejor vida no es
la mas larga, sino la mas rica
en buenas acciones”.

- Maria Curie -
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Continuamos con la gestion de la Firma Digital

Durante el periodo octubre 2021- marzo
2022, hemos procesado un total de 102
usuarios del Consejo de la Magistratura
de la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires,
el Tribunal Superior de Justicia y los
Ministerios Publicos.

Para agilizar el tramite administrativo,
desarrollamos un Sistema de Gestion
Interna “SGI"” que permite gestionar toda
la informacion correspondiente a la Firma
Digital:

h Convocatorias

A Datos de enrolamientos / Renovaciones
/ Revocaciones

h Generacion de reportes estadisticos

h Listados de usuarios por renovar / por
vencimiento, entre otros

Durante el mes de abril, hemos iniciado
de la mano del Departamento de Calidad
el proceso de certificacion 1S09001 de
la Firma Digital.

+\0 \._/ X b de\e\b‘
Em;gla ent \

a Digital

Seguimos gestionando VPN

La conexion por VPN se ha convertido en
un aliado imprescindible para el trabajo
remoto. Durante este periodo, se vio
incrementado este servicio proporcionado
por el CMCABA y que permite el acceso
remoto a las herramientas, servicios y
terminales de trabajo suministrado a los
empleados, funcionarios, magistrados y
proveedores. En el siguiente grafico
puede verse la evolucién:

CERTIFICADOS
NUEVOS

32

CERTIFICADOSY
RENOVADOS

VPN

N

78

Nuevo sitio web para Defensa del Litigante

Nos encontramos en proceso de disefio y
desarrollo de un nuevo sitio para la
Oficina de Defensa del Litigante, que
permita actualizar el actual, que data del

afio 2014. Incluiremos informacion sobre
sus nuevas funciones y servicios al
litigante de manera agil, rapida y clara.

Julio 2022 BIT N° 19

28



DGlyT
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Trabajamos para mejorar SISTEA

SISTEA ha sido uno de los sistemas que
mas demanda ha tenido en los ultimos
tiempos. Por este motivo, hemos
realizado adaptaciones y adecuaciones
para agilizar su consulta y hacer mas
dinamico el seguimiento de los TEAS, la
insercion de documentos, entre otras
mejoras.

En la siguiente imagen podra visualizar las
estadisticas acumuladas durante este
periodo.

EISTEA

Indicadores
Octubre 2021-Marzo 2022

103.964
DOCUMENTOS

CREADOS

29.567

DOCUMENTOS
FIRMADOS
DIGITALMENTE

30.554
PASES FiSICOS
ENTRE AREAS

150
REUNIONES
WEBEX

16.565
TEA CREADOS

6.948
TEAS CREADOS
DESDE EL PORTAL

Desarrollamos un nuevo buscador de normativas

Con el objetivo de indexar toda la
informacién actualmente alojada en el
Centro de Documentacién, permitir una
blsqueda mas precisa y extremadamente
rapida, hemos desarrollado un nuevo
Buscador de Normativas, que ya se
encuentra en su fase final.

El desarrollo de este sitio ha sido posible a
través de la migracion del core de servicio

Se encontraron 100  resultados ordenados por

Tipo de

Documento M v

Resolucion (1)
Otia

D documentacion

D (% Determinado
97

Dependencia

D Presidencia (23)

Direccion General

D de Informatica y
Tecnologia (1)

D No Determinada
(76)

Res.CM N° 139/2021

a nuevas tecnologias de indexacion como
el Elastic Search.

En paralelo a este proyecto, estamos
desarrollando una instancia privada del
moderno buscador con el objetivo de que
el area de Asuntos Juridicos tenga una
herramienta de gestion de Dictamenes.

- E=a

Mostrar 10 ~ resultados por pagina

CM N° 139/2021 La Actuacion N° A-01-00018918-5/2020, la Ley N° 6286, modificatoria de la Ley N° 7, las Resoluciones CM Nros.
105072010, 294/2020, 1/2021 y 36/2021, las Resoluciones FG Nros. 107/2007 y 147/2007 y, CONSIDERANDO: Qu

: E No Determinada 2000 < ¥ =
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Desarrollo de Sistema de Presentismo

En los dltimos meses, hemos estado
trabajando en el desarrollo de una
herramienta de auditoria para el
trabajo remoto y presencial de

empleado/as del Poder Judicial-CMCABA.
Actualmente, nos encontramos
ultimando detalles para su puesta en
marcha.

Generamos un nuevo Sistema de Gestion de

Contratos (SGQ)

Este nuevo desarrollo forma parte de la
modernizacién de la gestion de las
diferentes areas. En este caso, consiste en
facilitar el control y manejo de los
contratos de locacion de servicios y/o
obra intelectual, que permite mejorar su
control y gestion, de manera muy sencilla.

Actualmente, nos encontramos en la fase de
disefio y flujo de datos. En los proximos
meses, nos abocaremos a su desarrollo e
implementacion.

SGC
Sistema Control de Contratos

Actualizamos el Sistema de turnos

Hemos lanzado la version 2.0, donde
ademas de varias mejoras funcionales,
incorporamos la posibilidad de ser un
disefio adaptable y poder utilizarse
agilmente desde cualquier dispositivo
movil.

Adicionalmente, agregamos la opcion y
atajo para brindarles a los litigantes una
forma directa de obtener un turno para
solicitar la firma digital remota.

Solicitud de turnos publica

1 | Seleccione el tipo de trémite que desea realizar

Mi turno

< Trémites jurisdiccionales ) Firma Digital Litigantes ( Firma Digital personal CMCABA )

[#) Fechay hora

[E] Tipo de tramite

Firma Digital Litigantes
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Rediseio de sitio Pensar Jusbaires

Lanzamos el nuevo disefio de sitio web  fusionada su identidad visual con la de la
Pensar Jusbaires, junto a la revista numero  Editorial Jusbaires.
28, donde se refleja el deseo del area de ver

A R

PENSAR JUSBAIRES REVISTA OPINIONES INFORMES EDITORIAL CONTACTO

Nuevo sistema del Centro de Justicia de la Mujer

Hemos completado y lanzado el nuevo
sistema para el (JM 2.0, con muchisimas
funcionalidades solicitadas y desarrolladas
a medida de la dinamica creciente que tuvo
el centro durante estos ultimos afos.

JUSTICIA

DE LA

MUJER
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