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2026 - Afo del 30° Aniversario de la sancién de la Constitucién de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires

JUZGADO DE 1RA INSTANCIA EN LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO, TRIBUTARIO Y DE REL. DE
CONSUMO N° 27 SECRETARIA UNICA

ADDUC Y OTROS CONTRA COOPERATIVA DE CREDITO SOBRE CONTRATOS Y DANOS - RC - BANCOS,
PRODUCTOS Y SERVICIOS FINANCIEROS

NUmero: EXP 14992/2022-0
CUIJ: EXP J-01-00014992-2/2022-0
Actuacion Nro: 471021/2026

Ciudad Auténoma de Buenos Aires,

VISTOS Y CONSIDERANDO:

I.- Las partes acompafaron el acuerdo transaccional por ellas arribado
mediante las actuaciones n° 371411/2026, 373101/2026 y 383954/2026 y solicitaron su
homologacion.

Il.- La accién colectiva fue iniciada el 14 de febrero de 2022 por la
Asociacion de Defensa de Derechos de Usuarios y Consumidores contra la Cooperativa
de provision de obras y servicios publicos, crédito, vivienda, consumo y servicios sociales
Cuenca del Salado Ltda. (en adelante ‘La Cooperativa’), con el objeto de que se ordene
la reduccién o morigeracion de las tasas de intereses financieros que percibi6 y percibe
de los consumidores en operaciones de mutuo en porcentajes superiores a la tasa maxima
permitida para ese tipo de operaciones por el art. 115 de la Ley de cooperativas n° 20.337.

En ese sentido, solicité que se declare la nulidad de las clausulas insertas en
contratos de adhesién que establezcan el pago de una tasa de interés superior al
legalmente establecido; la reduccién o morigeracion de los intereses hasta el limite legal
—especifico que pretende que sea un punto mas que el promedio de la tasa de interés para
operatorias de préstamos personales que cobran los Bancos y que informa el BCRA
diariamente en su sitio web -; la devolucidn de los intereses cobrados que hubieran
excedido el limite legal por el periodo de cinco afios previos a la presentacion de la
demanda; la restitucion del IVA que se hubiera aplicado a los intereses por el periodo
reclamado; que se ordene a pagar intereses a los usuarios por las sumas a restituir desde
la fecha de cada cobro — aplicando la misma tasa que percibe por las operaciones -; que

se condene al accionado al pago de la multa establecida en favor de los consumidores por




la Res. INAES 7207/2012, art. 23. Asimismo, solicitd la aplicacion del dafio punitivo.
Todo ello con intereses y costas.

I11.- A través de la actuacion n® 369822/2022, el juez que me previno admitio la
legitimacion activa de ADDUC en los términos del art. 255, inc. 1, del CPJRC, la
admisibilidad del proceso en los términos de los arts. 257, 258, 259 y 262 del CPJRC.

Asimismo, determinoé que el objeto de la presente accidn colectiva consiste en
“[o]rdenar al demandado la reduccion o morigeracion de las tasas de intereses
financieros que percibié y percibe de los consumidores en operaciones de mutuo en
porcentajes superiores a la tasa maxima permitida para ese tipo de operaciones por el
art. 115 de la Ley de Cooperativas N° 20.337. [...] se declare la nulidad de las clausulas
insertas en contratos de adhesion que establezca el pago de una tasa de intereses superior
al establecido por la norma de orden publico. [...] la reduccion o morigeracién de los
intereses hasta el limite establecido por la norma citada, es decir un punto méas que el
promedio de la tasa de interés para operatorias de Préstamos Personales que cobran los
Bancos y que informa el Banco Central de la Republica Argentina diariamente en su sitio
Web. [...] se ordene al demandado la devolucion de los intereses cobrados excediendo el
limite mencionado previamente, por el periodo de cinco afios previos de la presentacion
de esta demanda. [...] por el mismo periodo, se ordene al demandado la restitucién del
IVA que se hubiera aplicado a los intereses que debera restituir. (...) se ordene al
demandado pagar intereses a los usuarios, por las sumas a restituir, desde la fecha de
cada cobro, aplicando la misma tasa que percibe por dichas operaciones (que
denominamos “intereses de restitucion”). [...] se condene al demandado al pago de la
multa establecida en favor de los consumidores por la Resolucion INAES 7207/2012, art
23, es decir el 20% del monto actualizado de los intereses indebidamente percibidos. /...]
el pago de las costas del proceso”.

También resolvid que la clase se encuentra conformada por “[...] los clientes o
ex clientes de COOPERATIVA CUENCA DEL SALADO COOP LTDA es decir las
personas fisicas mayores de 18 afios que a) hayan contratado uno o mas créditos
personales de consumo con el demandado b) se les haya cobrado intereses
compensatorios fijados a una tasa que exceda el tope dispuesto por el art. 115 de la Ley
20.337 dentro del periodo del reclamo. [...] EI ambito geogréafico de los consumidores

afectados abarca todo el territorio de la Republica Argentina”.



Ademas, se dispuso la publicacion de edictos mediante: a) la publicacion en el
Boletin Oficial de la Ciudad de Buenos Aires, b) la publicacién de este pronunciamiento
—o0 de un extracto— en la pagina web de la demandada, c) la difusion por intermedio del
Sistema de Difusion Judicial del Departamento de Informacion Judicial del CMCABA,
por el lapso de tres (3) dias habiles.

IV.- A través de la actuacion n° 1345051/2022, se present0 la accionada, opuso
la excepcion de legitimacién activa y contestd demanda.

V.- A través de la actuacion n° 2006934/2022, la Jueza que me subrogo difirié
el tratamiento de la excepcion de falta de legitimacion activa para el momento de resolver
el fondo de la cuestion y en la actuacion n°® 2216532/2022 se abrieron a prueba las
presentes actuaciones.

V1.- El 12 de febrero de 2026 se dio inicio a la audiencia de vista de causa donde
se dictd una medida para mejor proveer (actuacion n° 214574/2026) a los fines que el
experto contable responda consultas relativas a su informe pericial, las cuales fueron
respondidas por escrito en la actuacion n°® 373667/2026, y se reprogramo la audiencia
para el 6 de marzo de 2026, conforme art. 221 CPJRC, (actuacion n° 172964/2026).

VI11.- Sin perjuicio de lo referido en el punto que antecede, las partes arribaron a
un acuerdo transaccional y lo presentaron en autos con el fin de requerirle al Tribunal su
homologacion, motivo por el cual se suspendi6 la convocatoria a la audiencia de vista de
causa (actuacion n°® 380672/2026).

En ese marco, ADDUC, en su rol de representante de la clase, sin reconocer
hechos ni derecho alguno, aceptd la propuesta transaccional, consistente en:

- que la Cooperativa continuara dando estricto cumplimiento con el art. 115 de
la ley 20.337,

- la devolucion a la clase mediante el pago del cien por ciento (100%) de lo
percibido en concepto de los intereses e IVA cuestionados en autos, conforme surge de
la pericia, que arroja una suma actualizada - al 3 de marzo de 2026 - de un total de pesos
once millones ochocientos setenta y tres mil cuatrocientos setenta y tres ($ 11.873.473)
gue comenzara a devengar intereses que se calcularan a la Tasa Activa del BNA para
operaciones comerciales a treinta (30) dias, a partir de los noventa (90) dias corridos de
la fecha de celebracion del acuerdo, cualquiera fuere la causa del transcurso del plazo.



Asimismo, adjuntaron en el Anexo | del acuerdo acompariado el listado de la
totalidad de las personas que componen la clase.

Con relacion al reintegro de clientes y ex clientes alcanzados por el acuerdo,
incluidos en el listado del anexo 1, acordaron que la Cooperativa reembolsara el cien por
ciento (100%) del importe total de devolucion a “todos los integrantes de la clase de
manera proporcional al monto del crédito que cada uno de ellos poseian con la
Cooperativa”.

Respecto del reintegro a clientes activos y ex clientes sostuvieron que una vez
firme la homologacion, la Cooperativa procederd a realizar los reintegros
correspondientes de la siguiente manera:

- Reintegro para clientes con créditos activos: son los miembros de la clase que
a la fecha del pago del reintegro del crédito que motivara los conceptos objeto de autos —
0 un nuevo crédito del mismo cliente — posee cuotas pendientes de devengamiento. El
reintegro que le corresponda cada cliente con créditos vigentes con la Cooperativa se les
compensara el monto del concepto objeto de autos contra la o las cuotas pendientes hasta
el menor valor y en caso que una vez efectuada la compensacion quedare remante a favor
del usuario o consumidor se procedera conforme a lo acordado para el “reintegro para
clientes con créditos cancelados (ex clientes) ”.

- Reintegro para clientes con créditos cancelados (ex clientes): son los miembros
de la clase que a la fecha de pago del acuerdo cuentan con su crédito abonado y cancelado,
y no han solicitado nuevos créditos con la demandada que se encuentren vigentes. A
aquellos miembros, la Cooperativa procederd, en el plazo de sesenta (60) dias, desde la
homologacion del acuerdo a restituirles el monto cobrado mediante transferencia a
realizar a la misma cuenta bancaria en la cual se acreditaron los fondos del crédito, y/o
cuenta bancaria informada por el ex cliente a la demandada, debiendo verificar su
existencia y vigencia. Para el caso de los consumidores a los cuales no se les hubiera
podido transferir debido a la inexistencia de la cuenta en la cual se le acreditaron los
fondos, la Cooperativa debera dentro de los cinco (5) dias de fracasada la transferencia
librar oficio a la Camara Electronica de Compensacion de Medios de Pago de la
Republica Argentina (COELSA), para que informe al Tribunal el CBU o CVVU de cada
uno de los miembros de la clase (ex clientes) de modo que la accionada pueda generar las

transferencias bancarias a los CBU o CVU informados. Se acordé un plazo de treinta (30)



dias contados a partir del dia siguiente en que fue recibida la respuesta completa al oficio
librado a la entidad COELSA. Se acord6 también que todos los dias para el cumplimiento
de los pagos son corridos y los intereses pactados a tasa activa del BNA sobre el monto
del capital comprometido, seguiran corriendo hasta la fecha de cada transferencia.

Con relacion al saldo remanente, se acordd que, si una vez concluido el proceso
de restitucion, quedara un remanente de dinero no distribuido, la demandada debera
depositarlo en una cuenta de autos a nombre del Juzgado y Secretaria. El remanente
incluira los fondos no abonados del importe total de devolucion e intereses y, en caso de
corresponder, se destinara a un fondo publico destinado a la promocion de politicas
publicas activas de educacién de los consumidores, administrado por la autoridad de
aplicacion. Las partes propusieron que en caso que a la fecha de transferencia no se
hubiera constituido el fondo especial, que el dinero sea donado a la Fundacion Garrahan.

En el acuerdo se dejo constancia que, en forma conjunta con el depdsito del
remanente, la Cooperativa deberéd presentar un informe, firmado por contador publico
nacional, que acredite:

- los pagos efectuados a los clientes vigentes;

- las transferencias efectuadas a través de COELSA; y

- los célculos que acrediten el monto del remanente a depositar.

De los términos del acuerdo, se desprende que se resguarda el derecho de
exclusion de los miembros de la clase que no presten conformidad y asi lo manifiesten,
teniendo la posibilidad de apartarse del proceso colectivo y reclamar por la via individual,
dentro de los sesenta (60) dias corridos contados desde la fecha de inscripcion del acuerdo
y su sentencia homologatoria en el registro publico de procesos colectivos.

También, acordaron la publicacion del acuerdo, en los siguientes términos:

- Dentro de los diez (10) dias corridos desde que quede firme la homologacion

la Cooperativa publicard en el Boletin Oficial de la CABA y en el sitio web

https://www.coopcuenca.com.ar/ un edicto que consigne, en forma resumida, las partes
fundamentales.

- Dentro de los diez (10) dias corridos desde que quede firme la homologacién
la Cooperativa publicara en su sitio web, por un plazo de sesenta (60) dias, el mismo texto

consignado, a través de un enlace denominado: “Acuerdo ADDUC c/ Cooperativa”.


https://www.coopcuenca.com.ar/

- ADDUC publicara en su sitio web www.adduc.org.ar , por un plazo de sesenta

(60) dias el mismo texto consignado, a través de un enlace denominado: “Acuerdo
ADDUC c/ Cooperativa”.

Con relacion a la vigencia del acuerdo, convinieron que entrara en vigor “a partir
del dia en que su homologacion judicial quede firme, en los términos del articulo 54 de
la Ley 24.240” y que una vez homologado el acuerdo se considerara extinguida por
transaccion, con efecto colectivo, la accidn y derecho invocados en autos respecto de los
miembros de la clase que no se hubieran excluido, atribuyendose al Acuerdo los alcances
extintivos del proceso en los términos de los arts. 163, 164 y 266 CPJRC y arts. 831, 832,
1641 y concordantes del CCyCN y art. 54 de la ley 24.240, dandose por finalizada “toda
controversia colectiva vinculada al cargo cuestionado”.

Ademas, convinieron que los honorarios de los abogados y perito contador
intervinientes en el proceso seran soportados por la Cooperativa. En ese sentido,
estipularon que los honorarios de la representacion letrada de ADDUC se establecen por
todo concepto y en total en la suma de pesos tres millones quinientos sesenta y dos mil
cuarenta y dos ($ 3.562.042), méas IVA en caso de corresponder, de los cuales pesos dos
millones trescientos setenta y cuatro mil seiscientos noventa y cuatro con setenta centavos
($ 2.374.694,70) corresponden a las tareas profesionales llevadas a cabo por la actuacion
de los profesionales desde la presentacion de la demanda y durante todo el curso del
proceso hasta la homologacion del acuerdo y pesos un millén ciento ochenta y siete mil
trescientos cuarenta y siete con setenta centavos ($ 1.187.347,70) corresponden a las
tareas profesionales a realizar durante la etapa de ejecucién y control de cumplimiento
del presente acuerdo. Los honorarios seran pagados a los diez (10) dias corridos desde la
homologacion del acuerdo mediante transferencia bancaria a la cuenta que los letrados
informaran al apoderado de la Cooperativa y previo envio de la factura de ley
correspondiente y constancia de CBU. Los honorarios de los letrados de la actora se
distribuyen en el setenta por ciento (70%) para el Dr. Gabriel A. Martinez Medrano y
treinta por ciento (30%) para el Dr. Osvaldo H. Bassano. Se acordd que vez percibida la
suma indicada, los letrados de ADDUC nada mas tendran por reclamar por concepto
alguno a la Cooperativa.

Con relacion al pago de la tasa de justicia, las partes solicitaron que se tenga por

cumplida en virtud del beneficio de justicia gratuita (art. 55 de la ley 24.240) y que en el


http://www.adduc.org.ar/

caso que el Fisco se oponga o el Juzgado intime su pago convinieron que quedara a cargo
de la Cooperativa.

Respecto al cumplimiento y extincion de las obligaciones ADDUC “entiende
por recompuestos en debida forma los derechos de los Usuarios de la clase involucrada
en autos en lo atinente al concepto cuestionado” y manifesté que una vez cumplidas las
obligaciones a cargo de la demandada “nada més tendran que reclamar a la Cooperativa
por ningln concepto que diera origen al presente proceso”,

Por ultimo, acordaron que daran estricto cumplimiento a la ley de proteccion de
datos personales 25.326.

VI1I1.- El Ministerio Pablico Fiscal tomé intervencion, a traves de la actuacion
n° 437080/2026, dictamind a favor de su homologacion.

Sostuvo que “[...] no se observa que el acuerdo verse sobre derechos respecto
a los que se encuentre prohibido transar (cfr. articulo 1644 del CCCyN), no se evidencia
una vulneracion a los derechos de los consumidores alcanzados y no se advierte que se
encuentren involucrados intereses de personas menores de edad, incapaces o con
capacidad restringida. Ademds, en sintonia con lo previsto en el CPJRC, se
contemplaron medidas de publicidad y formas de reembolso que se consideran
adecuadas, y se fijaron los honorarios pactados de los letrados intervinientes”.

IX.- E1 CPJRC en su articulo 163 regula que: “Las partes podran hacer valer la
transaccion del derecho en litigio, con la presentacion del convenio o suscripcion ante el
juez. Este se limitara a examinar la concurrencia de los requisitos exigidos por la ley
para la validez de la transaccion, y, previa vista al Ministerio Publico Fiscal resolvera
sobre su homologacion”.

Asu vez, en lo que respecta a procesos colectivos de consumo, el Cédigo de rito,
establece en su articulo 266 que: “La negociacion del acuerdo transaccional estara
guiada por el principio de transparencia a cuyos fines el juez podra instrumentar
audiencias publicas. El acuerdo transaccional deberd incluir, expresamente, los
honorarios pactados a percibir por los profesionales intervinientes los que, asimismo,
deberan integrarse en la difusién del acuerdo homologado que oportunamente se
ordenare. Del acuerdo transaccional debera correrse vista previa al Ministerio Publico
Fiscal, salvo que éste sea el propio actor de la accion de incidencia colectiva, con el

objeto de que se expida respecto de la adecuada consideracién de los intereses de los



afectados. La homologacidn requerira de auto fundado. El acuerdo debera dejar a salvo
la posibilidad de que los afectados individuales que asi lo deseen puedan apartarse de la
solucion general adoptada para el caso, dentro del plazo que ordene la sentencia
respectiva, que nunca podra ser inferior a sesenta (60) dias. El plazo comenzara a correr
al dia siguiente a su inscripcion en el Registro de Procesos Colectivos”.

Por su parte, el CCyCN en su articulo 1641 establece que: “La transaccion es un
contrato por el cual las partes, para evitar un litigio, o ponerle fin, haciéndose
concesiones reciprocas, extinguen obligaciones dudosas o litigiosas” y en el articulo
1643 norma que “[...] si recae sobre hechos litigiosos s6lo es eficaz a partir de la
presentacion del instrumento firmado por los interesados ante el juez en que tramita la
causa[...]”.

La ley 24.240, en su articulo 54 establece que: “Para arribar a un acuerdo
conciliatorio o transaccién, debera correrse vista previa al Ministerio Publico Fiscal,
salvo que éste sea el propio actor de la accion de incidencia colectiva, con el objeto de
que se expida respecto de la adecuada consideracion de los intereses de los consumidores
o0 usuarios afectados. La homologacién requerira de auto fundado. El acuerdo debera
dejar a salvo la posibilidad de que los consumidores o usuarios individuales que asi lo
deseen puedan apartarse de la solucidn general adoptada para el caso. La sentencia que
haga lugar a la pretension harad cosa juzgada para el demandado y para todos los
consumidores o usuarios que se encuentren en similares condiciones, excepto de aquellos
que manifiesten su voluntad en contrario previo a la sentencia en los términos y
condiciones que el magistrado disponga. Si la cuestion tuviese contenido patrimonial
establecerd las pautas para la reparacién econémica o el procedimiento para su
determinacion sobre la base del principio de reparacion integral. Si se trata de la
restitucion de sumas de dinero se hara por los mismos medios que fueron percibidas; de
no ser ello posible, mediante sistemas que permitan que los afectados puedan acceder a
la reparacion y, si no pudieran ser individualizados, el juez fijara la manera en que el
resarcimiento sea instrumentado, en la forma que més beneficie al grupo afectado. Si se
trata de dafios diferenciados para cada consumidor o usuario, de ser factible se
estableceran grupos o clases de cada uno de ellos y, por via incidental, podran éstos

estimar y demandar la indemnizacion particular que les corresponda”.



La doctrina tiene dicho que “[...] la naturaleza misma de los derechos
colectivos, ya sean indivisibles (v.gr. difusos) o individuales homogéneos, impone
condiciones especiales para su defensa ante la ausencia de un ente que pueda postularse
per se como su titular. Esto hace que, l6gicamente para transar, desistir o comprometer
su suerte se instrumenten mecanismos distintos a los que se articulan en los procesos en
los cuales el propietario de la prerrogativa es quien domina, con exclusion de cualquier
tercero, el curso y destino de aquella” (Carestia Federico. S. — Salgado José M, ‘La
transaccion en las acciones de clase’, publicado en La Ley 12/03/2012, cita: TR LALEY
AR/DOC/818/2012 [acceso en linea: 18/12/2025]).

Ademas, “la transaccion no tiene efectos expansivos respecto de los
consumidores y usuarios que deseen apartarse de la solucion dada al caso” (Ricardo L.
Lorenzetti, ‘Justicia Colectiva’, 2° Ed. Actualizada, Santa Fe, Rubinzal — Culzoni, 2017,
p. 360).

En lo que respecta al destino de las indemnizaciones, el CPJRC en su articulo
265 establece que: “Cuando la sentencia condene a pagar dafos a intereses individuales
homogéneos la regla sera que la indemnizacion se destine en su totalidad a las victimas
conforme el criterio emergente del articulo anterior. Podra hacerse excepcion a esta
norma, cuando se trate de atender al aspecto comun del interés afectado o a la existencia
de un dafio progresivo, en cuyo caso el juez debera promover la creacion de un fondo de
reparacion en cuya administracion y gestion establecera que intervengan todos o alguno
de los legitimados activos. Si el proceso colectivo se basa en intereses colectivos o difusos
las indemnizaciones se deberan destinar a la constitucion de un fondo especial que tendra
por objeto directo la promocién de politicas publicas de consumo; corresponde a la
autoridad de aplicacion su administracion y gestion. En el caso de las sentencias que
establezcan el deber de reparar dafios en favor de los afectados, si luego de transcurridos
dos afos des de la fecha de la notificacion respectiva, restaren sumas de dinero que no
han sido objeto de pedido de liquidacion por parte de los afectados individuales, el
remanente se destinara a un fondo publico destinado a la promocion de politicas pablicas
activas de educacion de los consumidores administrado por la autoridad de aplicacion”.

Sobre esto ultimo, tiene dicho la doctrina que: “[...] el Cddigo otorga un plazo
de gracia de dos (2) afios desde la notificacion de la sentencia, luego de lo cual, las sumas

de dinero que no hayan sido objeto de pedido de liquidacion por parte de los afectados



individuales, seran destinadas a un fondo publico que tenga por objeto la promocion de
politicas publicas activas de educacion de los consumidores. Ese fondo deberd, al igual
que lo que sucede con el fondo de reparacion en los procesos colectivos sobre bienes
colectivos, ser administrado por la Direccion General de Defensa del Consumidor de la
CABA” (Wajntaub, Javier H. y Ocampo Martin, ‘Codigo Procesal de la Justicia en las
relaciones de consumo en el ambito de la Ciudad de Buenos Aires, comentado y
concordado’, 1° Ed. revisada, Santa Fe, Rubinzal — Culzoni, 2021, T. Il, pag. 455).

X.- Ahora bien, de los términos del acuerdo arribado por las partes se desprende
que se ponderd la devolucion a la clase de lo percibido en concepto de los intereses e IVA
cuestionados en autos, que conforme a lo informado en la pericia contable, arroja una
suma actualizada - al 3 de marzo de 2026 - de un total de pesos once millones ochocientos
setenta y tres mil cuatrocientos setenta y tres ($ 11.873.473) que comenzara a devengar
intereses que se calcularan a la Tasa Activa del BNA para operaciones comerciales a
treinta (30) dias, a partir de los noventa (90) dias corridos de la fecha de celebracién del
acuerdo, cualquiera fuere la causa del transcurso del plazo. Alli, se convino el mecanismo
a través del cual se reintegraran las sumas tanto a clientes actuales, como a ex clientes,
como asi también el destino del saldo remanente (clausulas cuarta y quinta).

En lo que respecta a la posibilidad de que exista un saldo remanente no
distribuido (clausula 5.5), corresponde adecuar lo convenido por las partes a lo dispuesto
en el art. 265 del CPJRC, por lo que habré de disponer que — conforme dicta la normativa
aplicable — si luego de transcurrido el plazo acordado, restaren sumas de dinero que no
han sido objeto de pedido de liquidacion por parte de los afectados individuales, el
remanente sera destinado a un fondo puablico para la promocién de politicas publicas
activas de educacion de los consumidores administrado por la Direccion General de
Defensa del Consumidor de la CABA.

Asimismo, atento a la faz colectiva de los derechos que dieron origen a este
pleito y lo acordado por las partes (clausula sexta 6.1), nada obsta a que los consumidores
que se consideren afectados por los mismos hechos que motivaron la interposicion de esta
demanda, inicien acciones judiciales de manera individual, a efectos de reclamar las
acreencias que estimen corresponder, en el término de sesenta (60) dias a partir del dia

siguiente a la inscripcion en el Registro de Procesos Colectivos (cfme. Art, 266 CPJRC).



XI.- Con relacion a los honorarios de la representacion letrada de la parte actora,
fueron acordados en la clausula novena todo concepto y en total en la suma de pesos tres
millones quinientos sesenta y dos mil cuarenta y dos ($ 3.562.042), mas IVA en caso de
corresponder.

XI1.- Por ultimo, respecto al pago de la tasa de justicia, el art. 66 del CPJRC
establece que: “Las actuaciones judiciales promovidas por consumidores o usuarios
individuales o colectivas, se regiran por el principio de gratuidad establecido en los
articulos 53 dltimo péarrafo y 55 Gltimo parrafo de la Ley N° 24.240 y sus modificatorias,
lo que importa que se encuentran exentas del pago de tasa de justicia, timbrados,
sellados, contribuciones, costas y de todo gasto que pueda irrogar el juicio”.

El principio de justicia gratuita, mencionado en el parrafo que antecede, aplica
sobre los consumidores o usuarios, individuales o colectivos, y no sobre la parte
demandada, motivo por el cual habré de rechazar el pedido efectuado en la clausula
novena (9.2) del acuerdo presentado de que se tenga por cumplida y conceder el beneficio
de reduccion de la tasa de justicia dispuesto en el art. 220 del CPJRC.

XI11.- Por Gltimo, con relacion a la publicacion del acuerdo, advierto que fueron
contempladas las medidas de publicidad conforme manda el codigo de rito.

Dicho esto, corresponde homologar el acuerdo transaccional arribado, en los
términos del articulo 163 del CPJRC y conceder el beneficio de reduccién de la tasa de
justicia dispuesto en el art. 220 del CPJRC.

Por lo expuesto y a mérito de las normas citadas; RESUELVO:

1.- Homologar el acuerdo acompafado por las partes.

2.- Hacer saber a los miembros de la clase que elijan optar por la via individual
y excluirse de los efectos del presente acuerdo, que cuentan con el plazo de sesenta (60)
dias, que comenzaran a contar a partir del dia siguiente de la inscripcion en el Registro de
Procesos Colectivos (cfme. Art, 266 CPJRC).

3.- Disponer las costas del proceso a cargo de la demanda de acuerdo a lo
convenido (conf art. 65 y 66 CPJRC).

4.- Eximir en un cincuenta por ciento (50%) el monto que le corresponda pagar
a la demandada en concepto de tasa de justicia (art. 220 del CPJRC).

5.- Ordenar por Secretaria que se publique el acuerdo, junto con la parte

dispositiva de la presente resolucion, en el Registro de acciones colectivas y en el Boletin



Oficial de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires por el término de un (1) dia. Asimismo,
las partes (actora y demandada) deberan comunicar el acuerdo en sus sitios web, junto
con la parte dispositiva de la presente resolucion.

6.- Ordenar a las partes que oportunamente informen en autos el cumplimiento
del acuerdo.

7.- Regular los honorarios profesionales del perito contador José Roberto Héctor
Fiala, teniendo en cuenta la naturaleza del asunto, el monto acordado y su actuacién en
autos, en la suma de pesos un millon treinta y siete mil ochocientos cuarenta y uno ($
1.037.841), equivalente a siete (7) Unidades de Medida Arancelaria (conf. arts. 1, 11, 56
y 60 de la ley N° 5134 de la CABA y Resolucion SAGYP N° 84/2026).

En caso de resultar el citado responsable inscripto en el impuesto al valor
agregado, acreditada dicha circunstancia, a la suma regulada debera adicionarsele la que
resulte de la aplicacion de la alicuota de dicho impuesto una vez que los emolumentos
adquieran firmeza.

El pago de honorarios debera efectuarse, en el término de diez (10) dias, plazo
gue comenzara a correr una vez que se encuentre acreditada la condicion fiscal del perito
contador (conf. art. 56 de la ley N° 5.134).

A todo evento, se les recuerda a las partes que la exigencia del articulo 67 del
CPJRC es para los consumidores, no para los profesionales. En caso de requerir mayor
celeridad en el giro de las regulaciones de honorarios, podran exigir el pago directamente
en sus cuentas bancarias personales, sin necesidad de que se realicen por intermedio del
Tribunal; maxime en los casos en los que no existe controversia respecto del pago de los
emolumentos.

8.- Disponer que, de existir un saldo remanente, se destine a un fondo publico
para la promocion de politicas publicas activas de educacién de los consumidores,
administrado por la Direccion General de Defensa del Consumidor de la CABA (art. 265),
conforme lo dispuesto en el segundo parrafo del punto X.

Registrese, notifiquese a las partes, al perito contable y al Ministerio Publico

Fiscal por Secretaria. Oportunamente, archivese.
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