Poder Judicial de la Ciudad de Buenos Aires

Consejo de la Magistratura
2022 - Afio del 40° Aniversario de la Guerra de Malvinas.
En homenaje a los veteranos y caidos en la defensa de las Islas Malvinas y el Atlantico Sur

Buenos Aires, 9 septiembre de 2022

El TEA N° A-01-00020131-2/2022, las Resoluciones CM N° 221/2019
y 252/2020, y

Que el articulo 1° de la Ley CABA N° 31 (texto consolidado por la Ley
N° 6.347) establece: “El Consejo de la Magistratura es un oérgano permanente de
seleccion de magistrados, gobierno y administracion del Poder Judicial de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires con la funcion de asegurar su independencia, garantizar la
eficaz prestacion del servicio de administracion de justicia, promover el 6ptimo nivel de
sus integrantes, y lograr la satisfaccion de las demandas sociales sobre la funcion
Jjurisdiccional del Estado”.

Que el colectivo de las Personas Con Discapacidad es un grupo
vulnerable especialmente contemplado en la Constitucion Nacional, los Tratados
Internacionales y en la Constitucién de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires lo cual le
otorga prioridad para el tratamiento de sus problemaéticas caracterizadas en el modelo
social como barreras arquitectonicas, fisicas, comunicacionales, culturales, legales y
actitudinales. En ese esquema de pensamiento, mediante Resolucion CM N° 252/2020 se
aprobd como Politica Publica de este Consejo de la Magistratura el Plan Integral de
Inclusion de Personas con Discapacidad del Poder Judicial de la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires y se dio inicio a una politica integral de sensibilizacion y capacitacion de
todos los agentes del Poder Judicial de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires para lograr
una inclusién e integracion plena al trabajo a las personas con discapacidad. A tal fin, se
establecid que la Secretaria de Administracion General y Presupuesto y el Observatorio
de la Discapacidad coordinaran e implementaran el referido Plan Integral.

Que en la misma linea, dentro de las funciones de la Secretaria de
Administracion General y Presupuesto establecidas en el Articulo 2° del Anexo V del
texto ordenado de la Resolucion Presidencia N° 1258/2015 y sus modificatorias se
encuentra la de “Diseniar politicas, programas y actividades que fomenten la inclusion y
desarrollo de personas con discapacidad en el ambito del Consejo de la Magistratura, en
cumplimiento de la Ley N° 1.502, la Resolucion CM N° 252/2020 y las normas
complementarias”.

Que asimismo, dentro de la estructura de la Secretaria de
Administracion General y Presupuesto se encuentra el Observatorio de la Discapacidad
que entre otras funciones tiene la de “Elaborar informes que busquen identificar barreras
comunes que presentan las personas con discapacidad en la accesibilidad, unificar
pautas y criterios de recomendaciones para la eliminacién de las barreras detectadas,
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que podrén ser difundidos en documentos para uso de los juzgados”, la de “Elaborar
capacitaciones, realizacion de foros y actividades académicas sobre la tematica de
discapacidad” y la de “Proponer adecuaciones pertinentes a fin de garantizar la
accesibilidad, comunicacién, investigacion, salud, recreacion y la armonizacién
legislativa dentro del Poder Judicial de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires”.

Que en la busqueda de la construccion de un Poder Judicial accesible y
en pleno contacto con la ciudadania, la Secretaria de Administracion General y
Presupuesto profundiza permanentemente el trabajo desde el Observatorio de la
Discapacidad y lo enaltece como un area que colabora con la eliminacion de barreras para
el pleno acceso a los derechos de las Personas Con Discapacidad y da respuesta a un flujo
constante de consultas acerca de cuestiones inherentes a tramites vinculados con la
temaética de la discapacidad.

Que asi pues, desde el Observatorio de la Discapacidad se disefié un
“Manual de Orientacion en tramites y preguntas frecuentes para Personas Con
Discapacidad” cuyo objetivo primordial es sumar esfuerzos para eliminar la barrera del
acceso a la informacion. EI manual tiene la caracteristica de ser accesible, haber sido
disefiado con el apoyo de validadores con discapacidad visual, intelectual y motora y bajo
las directrices del lenguaje comprensible, y contener toda la informacion que es requerida
para la totalidad de los trdmites frecuentemente abordados por las Personas Con
Discapacidad.

Que a su turno, el Observatorio de la Discapacidad sugiere que el
“Manual de Orientacion en tramites y preguntas frecuentes para Personas Con
Discapacidad” sea actualizado en forma bimestral y a largo plazo plantea poder articular
vinculos y convenios con organismos e instituciones que colaboren con la disminucion de
la brecha que complejiza el acceso a la materializacion de los tramites plasmados.

Que a fin de dar a conocer el “Manual de Orientacion: tramites y
preguntas frecuentes para Personas con Discapacidad”, se pretende realizar su
presentacion el lunes 12 de septiembre de 2022 a las 14:00 hs. en el salon Plenario Dr.
Enzo Pagani.

Que es de destacar que la elaboracién del “Manual de Orientacion en
tramites y preguntas frecuentes para Personas Con Discapacidad” fue un trabajo de la
Secretaria de Administracion General y Presupuesto -a través de la Direccion General de
Supervision Legal, de Gestién y Calidad Institucional y el Observatorio de la
Discapacidad- sin incurrir en ninguna erogacion presupuestaria. En tal sentido,
corresponde el reconocimiento a sus titulares.

Que tomoO debida intervencion la Direccion General de Asuntos
Juridicos.

Que atento lo dispuesto en los incisos 2, 4, 5y 6 del articulo 50 de la
Ley N° 31 (texto consolidado segin Ley N° 6.347) tomé intervencién la Comisién de
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Fortalecimiento Institucional y Planificacion Estratégica y propuso que se apruebe el
Manual de Orientacion en cuestion y se delegue en la Secretaria de Administracion
General y Presupuesto a través de la Direccion General de Supervision Legal, de Gestion
y Calidad Institucional y el Observatorio de la Discapacidad su implementacion,
actualizacion y correcciones que pudieran corresponder, asi como su divulgacion, la
publicacién en la pagina web y otros canales de comunicacion que estime corresponder.

Que esta Presidencia comparte los criterios esgrimidos por la Secretaria
de Administracion General y Presupuesto y la Comision de Fortalecimiento Institucional
y Planificacion Estratégica, éste Ultimo plasmado en la Resolucion N° 21/2022 de la
Presidencia de la mencionada Comision.

Que atento lo expuesto y en razon de que las medidas que aqui se
pretenden autorizar no admiten demora, corresponderd dictar el acto administrativo
correspondiente, sin perjuicio de su posterior elevacion al Plenario del Consejo de la
Magistratura para su debida ratificacion, conforme lo establecido en el articulo 59 del
Reglamento Interno del Plenario y de las Comisiones del Consejo de la Magistratura de la
CABA (Resolucion CM N° 221/2019).

Por ello, en ejercicio de las atribuciones conferidas por el Art. 25, Inc.
4,de la Ley 31,

Art. 1°: Aprobar el “Manual de Orientacion: tramites y preguntas frecuentes para
Personas con Discapacidad” que como Anexo I integra la presente Resolucion.

Art. 2°: Aprobar la presentacion del “Manual de Orientacidn: tramites y preguntas
frecuentes para Personas con Discapacidad” aprobado en el Articulo 1°, el lunes 12 de
septiembre de 2022 a las 14:00 hs. en el salon Plenario Dr. Enzo Pagani.

Art. 3°: Delegar en la Secretaria de Administracion General y Presupuesto -a través de la
Direccion General de Supervision Legal, de Gestion y Calidad Institucional y el
Observatorio de la Discapacidad- la implementacion y actualizacion del “Manual de
Orientacion en tramites y preguntas frecuentes para Personas Con Discapacidad”
aprobado en el Articulo 1° de la presente Resolucion y realizar las actualizaciones y
correcciones que pudieran corresponder, asi como su divulgacion y publicacion en la
pagina de Internet del Poder Judicial de la CABA consejo.jusbaires.gob.ar y otros
canales de comunicacion que estime corresponder.

Art. 4°: Instruir al Departamento de Ceremonial y Protocolo a colaborar con la Secretaria
de Administracion General y Presupuesto y el Observatorio de la Discapacidad para la
presentacion del “Manual de Orientacion en tramites y preguntas frecuentes para
Personas Con Discapacidad” dispuesta en el Articulo 2° de la presente Resolucion.
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Art. 5% Remitanse los antecedentes a la Secretaria Legal y Técnica para su ratificacion
por el Plenario.

Art. 6°: Registrese, comuniquese a los/as Sres/as. Consejeros/as, notifiquese a la
Secretaria de Administracion General y Presupuesto -y por su intermedio a la Direccién
General de Supervision Legal, de Gestion y Calidad Institucional y al Observatorio de la
Discapacidad-, a la Secretaria Legal y Técnica, a la Comision de Fortalecimiento
Institucional y Planificacion Estratégica, al Departamento de Ceremonial y Protocolo, a la
Direccion General de Factor Humano, a la Oficina de Integridad Publica del Poder
Judicial de la CABA - excluido el TSJ- , publiquese en la pagina de Internet
consejo.jusbaires.gob.ar y, oportunamente, archivese.

RES. PRES. N°911/2022

Alberto Maques
PRESIDENTE
CM CABA
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ANEXO | — RES. PRES. N° 911/2022
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RECORRIDO INSTITUCIONAL A LO LARGO DE LOS ANOS:

L ] ~ s 3 % 3
En el afio 2006: se comenzd a trabajar en las incorporaciones

laborales de las personas con discapacidad.

En el ano 2008: se formalizaron las incorporaciones con la creacion
de la Oficina de Atencion, Seguimiento de Tareas y Capacitacion de

Personas con Necesidades Especiales (Resolucion N° 112).

En el afio 2010: se aprobd el Reglamento Interno de Incorporacion.
Ese mismo ano, la oficina paso a llamarse Oficina de Atencion e

Integracion de Personas con Discapacidad (Resolucion N° 569).

En el afio 2015: se modificd el nombre a Oficina de Atencion e

Inclusion de Personas con Discapacidad.

En el afo 2020: se implementdé como politica publica el Plan Integral
de Inclusion Laboral y se creo el Programa de Eliminacion de

Barreras Jurisdiccional (Resolucion N° 252 y Resolucion 744/21).

En el ano 2021: la Oficina paso a depender de la Secretaria de
Administracion General y Presupuesto y se modificé el nombre a
Oficina de Coordinacion de Acceso y Convivencia en Diversidad
Funcional. Luego, se jerarquizé como Observatorio de la
Discapacidad y se incorpord la funcidn de intervencion en el

expediente judicial (Resolucion N° 438 y Resolucion N° 932).
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1. OBSERVATORIO DE LA DISCAPACIDAD

El Observatorio de la Discapacidad depende de la Secretaria de
Administracion General y Presupuesto del Consejo de la Magistratura,
la cual pertenece al Poder Judicial de la Ciudad Autonoma de Buenos
Aires.

Desde el Observatorio de la Discapacidad, el equipo interdisciplinario
(formado por Lic. en Recursos Humanos, Psicologos/as, Abogados/as,
Lic. en Terapia Ocupacional, Trabajadora Social, personal administrativo
y Lic. en Fonoaudiologia) trabaja para garantizar el pleno acceso a la
justicia de las personas con discapacidad.

Para esto, tenemos como funciones principales:
* Procurar entornos accesibles
* Ofrecer asesoramiento en tramites y consultas generales
* Promover la inclusion laboral dentro del Poder Judicial de la CABA
* Realizar intervenciones con perspectiva de discapacidad en el
expediente judicial

Te dejamos nuestros contactos para que puedas comunicarte o
acercarte a la oficina cuando lo necesites:

e Mail: odiscapacidad@jusbaires.gob.ar

e WhatsApp: 11 39075129

@ Direccion: Bolivar 177, 4to piso - CABA
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2. CERTIFICADO UNICO DE DISCAPACIDAD
(CUD)

Preguntas frecuentes:

a. £Qué es el Certificado Unico de Discapacidad (CUD)?
b. éPara qué sirve el Certificado Unico de Discapacidad (CUD)?

c. £Como puedo tramitar o renovar el Certificado Unico de
Discapacidad (CUD)?

d. £Qué puedo hacer si se me rompio o perdi el Certificado
Unico de Discapacidad (CUD)?

e. £éQué puedo hacer si no me otorgan o renuevan el
Certificado Unico de Discapacidad (CUD)?
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2. CERTIFICADO UNICO DE DISCAPACIDAD
(CUD)

a. éQué es el Certificado Unico de Discapacidad (CUD)?
Es un documento que acredita que una persona tiene discapacidad.

CUD es el nombre corto que se utiliza para referirse al Certificado
Unico de Discapacidad.

Su funcién principal es garantizar el acceso a los derechos, como
por ejemplo: prestaciones de salud, beneficios fiscales, cupos
laborales, entre otros.

En CABA lo otorga el Ministerio de Salud del Gobierno de la Ciudad de
Buenos Aires, especificamente el Centro Integral de Evaluacion y

Orientacion de la Discapacidad.

El CUD tiene validez en toda la Argentina.
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b. éPara qué sirve el Certificado Unico de Discapacidad (CUD)?

El CUD es un documento que tiene como funcion principal garantizar el
acceso a los derechos.

Sirve como herramienta para reclamar cuando estos derechos no son
respetados:

Salud:
+ Cobertura del 100% en las prestaciones que se requieran en relacion
a la discapacidad. Incluye medicamentos, equipamiento,
tratamientos, protesis, entre otras cosas.

Transporte:
* Acceso gratuito al transporte publico dentro de la Argentina.
+ Viajes gratuitos en micros de corta y larga distancia.

Asignaciones familiares:
+ Acceso al régimen familiar en ANSES.
* Ayuda escolar anual por hijo o hija con discapacidad.
¢ Asignacion Familiar o Universal por hijo o hija con discapacidad.

* Asignacion por cényuge con discapacidad.
Asignacion: monto de
dinero quese le
da a una persona
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Obtencién del simbolo internacional de acceso para automovil:
+ Exencion del pago de la patente.

¢ Exencién de peajes.

+ Libre estacionamiento, en los lugares permitidos,
independientemente del vehiculo en el que te traslades.

+ Gestion de libre transito.

e Reserva de estacionamiento
Exencion: no tener la
obligacion de pagar.

Trabajo:
* Prioridad de acceso al empleo publico (cupo laboral).
o En CABA es el 5%
© En Nacién es el 4%

Educacion:
* Prioridad de acceso a vacantes escolares.

¢ Curricula adaptada.
+ Apoyos escolares.
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c. £€Como puedo tramitar o renovar el Certificado Unico de
Discapacidad?

El tramite para sacar, renovar o ampliar el CUD es gratuito.

Podés sacar turno de forma presencial o virtual.

Para sacar turno de forma presencial:

;) Primero: Tenés que acercarte con tu DNI al Servicio Social Zonal de la
comuna del barrio donde vivis.
Te dejamos el link para que busques el Servicio Social Zonal mas cerca

)

de tu domicilio:

https://www.buenosaires.gob.ar/desarrollohumanoyhabitat/atencionsoc

ial/sedes

Segundo: En el Servicio Social Zonal te van a informar sobre qué papeles
necesitas para pedir tu CUD.
Pueden pedirte:

*

Certificado médico con menos de 6 meses de antigliedad

DNI (original y copia)

Solicitud de CUD. Podes acceder al Formulario de Solicitud de CUD a
traves de la pagina: https://www.argentina.gob.ar/cud/como-

obtener-el-certificado-unico-de-discapacidad-cud
CUD vencido (solo si tenés que renovarlo)

Tercero: Cuando te presentes al Servicio Social Zonal te van a dar una

planilla que tiene que completar tu médico/a.

10
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Cuarto: Volvé a presentarte en tu Servicio Social Zonal con los
documentos que te pidieron y la planilla que llené tu médico/a

4

<5 Quinto: La persona del Servicio Social Zonal va a revisar todos tus
documentos y te va a dar un turno para la Junta Evaluadora.

<6 Sexto: El dia y hora del turno anda a la oficina de la Junta Evaluadora y
lleva todos los documentos que presentaste en el Servicio Social Zonal.

§ Séptimo: La Junta Evaluadora analiza los documentos y te informa su
decision:
+ Si te otorgan el CUD: te lo entregan en ese momento.
» Sino te otorgan el CUD: comunicate con nosotros para poder
orientarte en como seguir.

Importante: En caso de que no puedas movilizarte hasta el lugar para
tramitar el CUD, otra persona puede hacerlo por vos.

Para hacerlo, la persona que te ayude tiene que ir a la Junta Evaluadora y
presentar todos los documentos que te soliciten. Ademas, tiene que
llevar un Certificado de Supervivencia (o Fe de Vida) y un certificado
médico que diga:

+ ;cual es tu diagnostico?

¢ ;donde estas?

¢ ;por qué no podes ir vos?

11
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Te dejamos el listado de las sedes de Servicio Social Zonal:

o Servicio Social Zonal 1
Piedras 1277, CABA
contacto: 4361-3590 / sszonall@buenosaires.gob.ar

e Servicio Social Zonal 2
Rodriguez Pefa 780, CABA
contacto: 4811-8402 / sszonal2@buenosaires.gob.ar

+ Servicio Social Zonal 3
Av. San Juan 2353, CABA
contacto: 4308-0289 / sszonal3@buenosaires.gob.ar

o Servicio Social Zonal 4 Este
Cnel. Salvadores 799, CABA
contacto: 4303-1393 / sszonal4este@buenosaires.gob.ar

» Servicio Social Zonal 4 Oeste
Av. Del Barco Centenera 2906, CABA
contacto: 4919-8763 / sszonal4oeste@buenosaires.gob.ar

» Servicio Social Zonal 5
Cochabamba 4048, CABA
contacto: 4923-1395 / sszonal5@buenosaires.gob.ar

» Servicio Social Zonal 6
Av. Patricias Argentinas 277, CABA
contacto: 277 4981-2221 / sszonal6@buenosaires.gob.ar
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+ Servicio Social Zonal 7
Yerbal 2457, CABA
contacto: 4613-1503

» Servicio Social Zonal 8y 9
Av. Fernandez de la Cruz 4214, CABA
contacto: 4361-3590 / sszonal8@buenosaires.gob.ar

+ Servicio Social Zonal 11
Av.Francisco Beird 5229, CABA
contacto: 4566-3849 / sszonal11@buenosaires.gob.ar

» Servicio Social Zonal 12
Charlone 1563, CABA
contacto: 4551-9458 / sszonal12@buenosaires.gob.ar

» Servicio Social Zonal 13
Av. Cabildo 3067, CABA
contacto: 4704-9007 / sszonal13@buenosaires.gob.ar

s Servicio Social Zonal 14
Beruti 3325, CABA
contacto: sszonal14@buenosaires.gob.ar

+ Servicio Social Zonal 15
Alte. J. F. Segui 2125, CABA
contacto: 4581-1373 / sszonal15@buenosaires.gob.ar

Horarios de atencion: De lunes a viernes de 9.30 a 15.30 horas
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Para sacar turno de forma virtual:

@ Primero: Ingresa a la pagina: https://www.argentina.gob.ar/cud/consulta-
de-requisitos-para-tramitar-el-cud

gz Segundo: Completa tus datos y selecciona el botén "Continuar”

3 ) Tercero: Una vez que hayas completado los datos en la pagina, te va a
indicar qué documentos tenés que presentar segin tu discapacidad.
Te pueden pedir:

# DNI (original y copia)

» Certificado médico con menos de 6 meses de antigliedad

Historia clinica que especifique:

o Diagnéstico principal

o Antecedentes de la enfermedad y tiempo de evolucion

o Estado actual y secuelas

o Tratamientos

¢ Estudios complementarios que avalen el diagnostico

* Planilla para solicitar el CUD:
https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/planilla_beneficiario
2018.pdf

+ CUD vencido (solo en caso de renovacion)

Cuarto: Elegi del listado la Junta Evaludadora mas cercana a tu domicilio.
Luego ponete en contacto con el centro elegido para programar el turno
https://www.argentina.gob.ar/andis/juntas-evaluadoras-cud
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d. ¢Qué puedo hacer si se me rompio o perdi el Certificado
Unico de Discapacidad (CUD)?

Para poder sacar de nuevo el Certificado Unico de Discapacidad tenés
que hacer la denuncia por la pérdida o robo de tu CUD.

@ Primero: Acercate a la comisaria mas cercana a tu domicilio con tu DNI

<2 Segundo: Hacé la denuncia policial. Contales donde te robaron o que

perdiste tu Certificado Unico de Discapacidad. Vas a tener que dejar
constancia de la fecha, hora y otros datos que te van a pedir en la
comisaria

3 )Tercero: Guarda el papel de la denuncia que te den en la comisaria.

Cuarto: Inicia nuevamente el tramite por la pagina:
https://www.argentina.gob.ar/cud/consulta-de-requisitos-para-tramitar-
el-cud o de forma presencial en el Servicio Social Zonal mas cercano a tu
domicilio.

Importante:
1. El dia del turno no olvides presentarte con la denuncia hecha en la
comisaria.
2. Tené en cuenta que por la misma pagina podés:
a. Renovar
b. Hacer el cambio de identidad de género
c.Baja voluntaria
d. Otros
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e. £éQué puedo hacer si no me otorgan o renuevan el Certificado
Unico de Discapacidad (CUD)?

Si no te otorgan o no te renuevan el CUD, tenés dos opciones:

+ Podés presentar un reclamo ante la Junta Evaluadora que te
rechazé la solicitud o renovacion del CUD. Te compartimos un
modelo de nota de reclamo:
https://docs.google.com/document/d/17RYjZISepYZ09GZo2XYIutjQ1P

Owrelx0rG4qsI8L10/edit?usp=sharing

+ También podes presentar una demanda. Para presentar una
demanda podes:
o Contratar a un abogado particular especializado en derecho de
salud.
o Solicitar asesoramiento juridico gratuito en:
» Direccion de Orientacion al Habitante (DOH), comunicandote
por Whastapp al 1155789516 o llamando a 7091-2233
= Patrocinio gratuito del Colegio Publico de Abogados por la
pagina:
https://www.buenosaires.gob.ar/procuracion/patrocinio-
gratuito

Importante: No es necesario haber presentado un reclamo en la Junta
Evaluadora para poder presentar una demanda.
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3. SISTEMA PREVISIONAL

Preguntas frecuentes:

a. ¢Qué es la Pension no Contributiva por Invalidez
Laborativa?

b. éQuién puede pedir la Pension no Contributiva por Invalidez
laborativa?

c. ¢Como puedo pedir la Pension no Contributiva por Invalidez
Laborativa?

d. éQué es el Certificado Médico Oficial / Obligatorio (CM0)?
e. ¢Como puedo pedir el CMO?
f. ¢Qué puedo hacer si no obtengo respuesta?

g. ¢Qué tengo que hacer si me solicitan que aporte nueva
documentacion?

h. éQué es la Asignacion Universal por Hijo/a con Discapacidad
(AUH)?

i. ¢Qué es la Asignacion Familiar por Hijo/a con Discapacidad?
j. éQué es la Jubilacion por Discapacidad?

k. éQué es el Retiro por Invalidez?
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3. SISTEMA PREVISIONAL

Sistema previsional: es la forma que
tiene el Estado de asegurar ingresos
econémicos a las personas que no
pueden acceder a un trabajo.

a. ¢Qué es la Pension no Contributiva por Invalidez Laborativa?

® Pensién: es una ayuda econdémica que da el Estado. La otorga ANSES.

¢ No contributiva: quiere decir que la persona puede pedir la pensidn
sin haber aportado dinero anteriormente.

* Invalidez laborativa: refiere a que la persona por su condicidon de
salud no se encuentra en condiciones de trabajar.

Importante: hablamos de condicién de salud porque esta pension no es
exclusiva para personas con discapacidad.
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b. éQuién puede pedir la Pension no Contributiva por Invalidez
Laborativa?

La puede solicitar cualquier persona que cumpla con los siguientes
requisitos:

¢ Acreditar una disminucion del 76% o mas de su capacidad laboral
mediante el Certificado Médico Oficial (CMO).

» Encontrarse en situacion de vulnerabilidad social.

* Tener menos de 65 anos de edad.

* Ser:
o Argentina/o (nativa/o) 6
o Argentina/o (naturalizada/o) 6
o Extranjera/o (20 afios de residencia o mas).

* No tenés que:

o Recibir ningun beneficio del Estado (nacional, provincial o
municipal).

o Estar empleada/o en relacién de dependencia ni registrada/o
como auténomo o monotributista.

© Tener ingresos o bienes a tu nombre que permitan tu
subsistencia. Este requisito sera extensible a tu grupo familiar.

© Tener parientes obligados legalmente a proporcionarte
alimentos. En caso de tenerlos, deben encontrarse impedidos de
proporcionarte el alimento.

o Estar detenida/o a disposicion de la justicia.

Importante: No se necesita tener CUD para solicitar la pensién, pero
si lo tenés te recomendamos presentarlo.
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®

c. £Como puedo pedir la Pension no Contributiva por Invalidez
Laborativa?

Primero: Para tramitar la pensidn no contributiva por invalidez laborativa
tenés ingresar en la pagina de ANSES con tu Clave de Seguridad Social
https://servicioscorp.anses.gob.ar/clavelogon/logon.aspx?system=PNCIL:(

Si no tenés Clave de Seguridad Social, podes gestionarla en:
https://servicioscorp.anses.gob.ar/claveuser/Main/Identificar

Segundo: Selecciona la opcidn "Solicitud de prestaciones".

Tercero: Selecciona la opcidn "Pensidén no contributiva por invalidez
laborativa"

Cuarto: Una vez iniciado el tramite de la pensidn, se te va a asignar un
numero de expediente para que puedas hacer el seguimiento.

Importante: anota el nimero de expediente que se te asigna. Con
este ndimero vas a poder consultar el estado de tu tramite y vas a
necesitarlo para tramitar el CMO.

Quinto: Tenés que tramitar el Certificado Médico Oficial (CMO)

Te dejamos el mail de consulta de ANDIS:
consultatupension@andis.gob.ar
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d. éQué es el Certificado Médico Oficial (CMO)?

El CMO es un documento que necesitas realizar para solicitar la pension
no contributiva por invalidez labortativa.

Este documento debe ser firmado por un(a médico/a de una salita,
centro de salud u hospital publico.

A Agencia w'“ll“l"
Nacional de
& Ao DR .

iscapacida.

B0476803

CERTIFICADO MEDICO OFICIAL

§
H

rrrrr
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Firma y selio.

EL TRAMITE ES GRATUITO Y PERSONAL
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e. ¢Como puedo pedir el CMO?

Podés pedir el CMO en formato digital o en formato papel.
Para solicitar el CMO en formato digital:

@ Dirigite directamente sin formulario a una salita, a un centro de salud o a
un hospital publico para solicitar que algiin médico complete el
formulario para el CMO digital.

Para solicitar el CMO en formato papet:

@ Primero: Acercate a la sede mas cercana de ANSES o a la Agencia
Nacional de Discapacidad (ANDIS) en Hipélite-Yrigoyen 1447, CABA de
Lunes a Viernes de 8 a 15 hs y solicita el formulario QR (papel) para
tramitar el CMO.
© Recorda ir con DNI original.
o] z _
Puede ir otra persona a solicitarlo por vos.

<2> Segundo: Dirigite a una salita, centro de salud u hospital publico para
que el médico o la médica completen el formulario papel para el CMO.
o ;. , .
Ingresando en esta pagina podés consultar el listado de
hospitales que realizan el CMO:
https-/wwaw.anses.gob-ar/listado-de-centros-de-salud-y-
hospitates—ptblicos

@ Tercero: Una vez que hayas completado el formulario, saca turno en
ANSES para presentarlo.
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Las personas que viven en CABA también tiene la opcion de:

@ Primero: Llamar al 147 para solicitar un turno:

* Recorda que tenés que estar en CABA para llamar.

* Puede llamar otra persona por vos pero debe saber tu nimero de
DNI.

* También podes solicitar el turno por la aplicacion MiBA.

z) Segundo: El dia del turno tenés que dirigirte al Servicio Social Zonal N°1,
ubicado en la calle Piedras 1281, CABA para realizar la evaluacion.

@ Tercero: Ese dia el médico va a completar el formulario digital del CMO.
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f. £Qué puedo hacer si no obtengo respuesta?

Si no recibis ninguna respuesta para tramitar el CMO, te recomendamos
las siguientes alternativas:

* Presentate directamente en el Servicio Social Zonal N°1 en la calle
Piedras 1281, CABA para hacer el reclamo.

Presentate en la Agencia Nacional de Discapacidad (ANDIS) en la

calle Hipétito-Yrigoyen1447,€ABA de Lunes a Viernes de 8 a 15 hs.

Te dejamos algunos contactos que pueden resultarte Gtiles:

* Pagina web de ANSES: www.anses.gob.ar
* Agencia Nacional de Discapacidad (ANDIS):
© Atencidn por WhatsApp:—1124784746
© consultatupension@andis.gob.ar
© mesaayudacmo@andis.gob.ar
* Para consultar el estado de tu tramite, ingresa en:

https:- www.anses.gob.ar/consulta;consulta-de-expediente —
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g. éComo hago para presentar nueva documentacion?

@ Primero: Tenés que ingresar en el siguiente link para generar una
Atencion Virtual

https:/fservictoscorp-anses-gob-arfelavetogontogonaspx?

<z> Segundo: Vas a tener que ingresar con los siguientes datos:
* cuiL
* Clave de Seguridad Social
Si no tenés Clave de Seguridad Social, la podés generar por este link:

https:/fservicioscorp-anses-gob-ariclaveuser/MainHdentificar

3 ) Tercero: Cuando generes la Clave de Seguridad Social volvé al paso 1.

Cuarto: Selecciona la opcion "Citados para agregar documentacion” .
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h. éQué es la Asignacion Universal por Hijo/a con Discapacidad
(AUH)?

Es una ayuda economica que otorga ANSES a las personas que tienen
un/a hijo/a con discapacidad.

éCuando se puede solicitar la Asignacion Universal por Hijo/a con
Discapacidad?

La asignhacion se puede solicitar desde el momento del nacimiento y la
puede cobrar tanto el padre como la madre, pero se prioriza a la madre.

éQuiénes la pueden obtener?
La madre o el padre que esté a cargo de sus hijas o hijos y que se
encuentre en alguna de estas situaciones:

+ Desocupada/o.

» Ser trabajadora o trabajador no registrada/o.

» Ser trabajadora o trabajador de casas particulares.

+ Tener monotributo social

&Cuales son los requisitos?

+ Para las madres o padres: ser argentinos, residir en el pais y tener
DNI. Si son extranjeras/os o naturalizadas/os deben tener 2 anos de
residencia minimo.

+ No hay limite de edad del hijo o hija con discapacidad

26




Poder Judicial de la Ciudad de Buenos Aires

Consejo de la Magistratura
2022 - Afio del 40° Aniversario de la Guerra de Malvinas.
En homenaje a los veteranos y caidos en la defensa de las Islas Malvinas y el Atlantico Sur

&Como solicitarla?
@ Primero: Gestionar la Autorizacion de Cobro a través de esta pagina:

https://www.anses.gob.ar/tramite/autorizacion-para-el-cobro-de-

asignaciones-por-hija-e-hijo-con-discapacidad

<2> Segundo: Tener tus datos y los de tu grupo familiar registrados y
actualizados en ANSES. Podés consultar tus datos ingresando a la
pagina: https://servicioscorp.anses.gob.ar/clavelogon/logon.aspx?

system=miansesv2 con tu CUIL y Clave de Seguridad Social.

Si no tenés Clave de Seguridad Social podés crearla a través de esta
pagina: https://servicioscorp.anses.gob.ar/claveuser/Main/ldentificar

Si tenés que presetar mas informacion, saca turno en
https://servicioswww.anses.gob.ar/TurnosInternet/Solicitud/IngresoSolici
tud?idprest=99

@ Tercero: Una vez que tus datos estés registrados, es automatico. No
necesitas realizar ningn tramite.

&Cual es el monto y como se cobra?
+ Laasignacion se cobra mensualmente.
+ El monto estara determinado por la zona de residencia. Podés
consultar los montos de las Asignaciones Universales en esta pagina:
https://www.anses.gob.ar/informacion/montos-de-asignacion-

universal-por-hijao-y-por-embarazo-para-proteccion-social
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i. éQué es la Asignacion Familiar por Hijo/a con Discapacidad?

Es una ayuda econdémica que otorga ANSES a las personas que tienen
hijos o hijas con discapacidad.

éCuando se puede solicitar la Asignacion Familiar Hijo/a con
Discapacidad?
La asignacion se puede solicitar desde el momento del nacimiento y la

puede cobrar tanto el padre como la madre, pero se prioriza a la madre.

éQuiénes la pueden solicitar?

Trabajadoras/es en relacion de dependencia.

Personas que cobren a través de una Aseguradora de Riesgos del
Trabajo.

Trabajadoras/es monotributistas.

Personas que cobren la Prestacion por Desempleo.

Personas que cobren la Pension Honorifica de Veteranos de Guerra
del Atlantico Sur.

Personas que cobren una Pension No Contributiva por Invalidez o
asignacion por trasplante.

Jubiladas/os y pensionadas/os.

éCuales son los requisitos?

*

Tener los datos personales y del grupo familiar actualizados en
ANSES.

Sin limite de edad del hijo o hija con discapacidad.

La hija/o debe ser soltera/o, viuda/o, divorciada/o, separada/o
legalmente y residir en el pais.
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éComo solicitarla?
Primero: Tenés que Gestionar la Autorizacion de Cobro a través de esta
pagina: https://www.anses.gob.ar/tramite/autorizacion-para-el-cobro-de-

asignaciones-por-hija-e-hijo-con-discapacidad

Segundo: Tener tus datos y de tu grupo familiar registrados y
actualizados en ANSES. Podés consultar tus datos ingresando a la
pagina: https://servicioscorp.anses.gob.ar/clavelogon/logon.aspx?

system=miansesv2 con tu CUIL y Clave de Seguridad Social.

Si no tenés Clave de Seguridad Social podés crearla a través de esta
pagina: https://servicioscorp.anses.gob.ar/claveuser/Main/ldentificar

Si tenés que presetar mas informacion, saca turno en
https://servicioswww.anses.gob.ar/TurnosInternet/Solicitud/IngresoSolici
tud?idprest=99

Tercero: Informar el lugar de cobro de la asignacion a través de esta
pagina: https://servicioscorp.anses.gob.ar/clavelogon/logon.aspx?

system=miansesv2

éCual es el monto y como se cobra?
¢ Laasignacion se cobra mensualmente.
+ El monto estara determinado por:
o El rango de ingresos del grupo familiar. Podés consultar el monto
a través de esta pagina de ANSES.

o Zona de residencia o zona donde trabajes. Podés consultar el
monto a través de esta pagina de ANSES.

o Si sos monotributista. El monto varia segln la categoria de
monotributo que tengas.
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j. éQué es la jubilacion por discapacidad?

Es una jubilacion anticipada para las personas con discapacidad. Es
decir, si tenés discapacidad podés jubilarte antes.

En la pagina de ANSES vas a encontrar la informacién como: "Jubilacion
trabajadoras o trabajadores minusvalidos".

éCuando puedo solicitar la jubilacion por discapacidad?
+ Sitrabajaste por lo menos 20 afos en trabajos registrados (en
blanco)

» Si trabajaste lo ultimos 10 afos teniendo discapacidad. En ANSES lo
indican como "acreditar el 33% de incapacidad laboral fisica o
intelectual”. Te recomendamos presentar:

o CUD vigente con antigliedad de 10 afos (si tenés una copia del
CUD vencido, también te recomendamos llevarlo)
o Tu historia clinica que acredite tu discapacidad.

+ Si trabajaste en relacion de dependencia, tenés que tener minimo 45
anos de edad.

+ Sitrabajaste de manera autonoma, tenés que tener minimo 50 afos
de edad.

30




Poder Judicial de la Ciudad de Buenos Aires

Consejo de la Magistratura
2022 - Afio del 40° Aniversario de la Guerra de Malvinas.
En homenaje a los veteranos y caidos en la defensa de las Islas Malvinas y el Atlantico Sur

&Como puedo solicitar la jubilacion por discapacidad?

@ Primero: Junta la siguiente documentacion:
* DNI
* Formulario PS. 6.284 "DDJJ sobre la eventual percepcion de

o’ A 2l SIpA CEAA "

» Si sos trabajador/a autonomo/a:

© Formularios 558/A - 558/B y_558/C “Solicitud de Determinacidon
de Deuda y Situacion de Revista Autdnomos - Declaracion Jurada
- SICAM” de AFIP

+ Sisos trabajador/a en relacion de dependencia:

Formulario PS 6.2 “Certificacion de Servicios y Remuneraciones”

© Formulario PS 6.1 de “Afectacién de Haberes”, certificado si
trabajaste en un organismo nacional y tu haber tuvo descuentos
de seguro de vida o préstamo.

® Formulario PS 5.7 “Derivacion de Apertes-de-Obra-Secial; en caso
de optar por la misma obra social de tu actividad laboral.

© Si no contés con certificacién de servicios, podrés presentar:

" Recibos de sueldo, donde consten los aportes jubilatorios

u =) R0 = &
Comprobante de afiliacion a obras sociales y/o gremios,
original y copia

" Constancia de afiliacion anterior a la asignacion del CUIL (ex
cajas), original y copia

® Formulario PS 6.8 “DDJJ Testimonial Acreditacion de Servicios”
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@ Segundo: Pedir un turno en ANSES. Podés hacerlo por alguna de estas 3
vias:
1.En el sitio web de ANSES:
c81b9b70709cd809b0e/Solicitud/IngresoSolicitud?idprest=3
2.Por teléfono al numero 130

3.Personalmente en la Unidad de Atencion Integral mas cercana a tu
domicilio

@ Tercero: Presentate el dia del turno con toda la documentacion
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k. éQué es la jubilacion por ceguera?

Es una jubilacion anticipada para las personas con discapacidad visual
(ceguera).

Es decir, que si tenés discapacidad visual (ceguera) podés jubilarte antes.

éCuando puedo solicitar la jubilacion por ceguera?

Para el caso de ceguera congénita:
®* Deberas acreditar 20 afios de servicios con aportes o 45 afios de
edad.
* s cumplis con el requisito de edad, no es necesario que acredites el
total de 20 anos de aportes.

Para el caso de ceguera adquirida:
* Lamisma debe haber sido evidenciada o adquirida en los dltimos 5
anos anteriores al cese de actividad laboral.
® También tendran derecho a la prestacién quienes retinan 45 afios de
edad o 20 anos de servicios al adquirir la ceguera y la misma se
prolonga por 2 anos.

&Como puedo solicitar la jubilacion por ceguera?

Para gestionarla debes iniciar el tramite en ANSES. Para eso, tenés que
pedir un turno. Hay 3 vias:
1.En el sitio web de ANSES:
c81b9b70709cd809b0e/Solicitud/IngresoSolicitud?idprest=3
2.Por teléfono al nimero 130

3.Personalmente en la Unidad de Atencion Integral mas cercana a tu
domicilio
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&Como puedo solicitar la jubilacién por ceguera?

@ Primero: Junta la siguiente documentacion:
* DNI
® Formulario PS. 6.284 "DDJJ sobre la eventual percepcion de

2 T Lipa CEAA "

+ Sisos trabajador o trabajadora autonomo/a:

® Formularios 558/A - 558/B y 558/C “Solicitud de Determinacion
de Deuda y_Situacion de Revista Autdnomos - Declaracion Jurada
- SICAM” de AFIP

+ Si sos trabajadora o trabajador en relacion de dependencia:

Formulario PS 6.2 “Certificacion de Servicios y Remuneraciones”

® Formulario PS 6.1 de “Afectacién de Haberes”, certificado si
trabajaste en un organismo nacional y tu haber tuvo descuentos
de seguro de vida o préstamo.

© Formulario PS 5.7 “Derivacién de Apertes-de-Obra-Secial; en caso
de optar por la misma obra social de tu actividad laboral.

© Si no contas con certificacion de servicios, podrés presentar:

* Recibos de sueldo, donde consten los aportes jubilatorios

| | e e = 2
Comprobante de afiliacion a obras sociales y/o gremios,
original y copia

" Constancia de afiliacién anterior a la asignacion del CUIL (ex
cajas), original y copia

® Formulario PS 6.8 “DDJJ Testimonial Acreditacion de Servicios”
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@ Segundo: Pedir un turno en ANSES. Podés hacerlo por alguna de estas 3
vias:
1.En el sitio web de ANSES:
https-/servicioswww-ahses-gob.ar/Turnosinternet/g/7elabbd3b47c4
c81b9b70709cd809b0e/Solicitud/IngresoSolicitud?idprest=3
2.Por teléfono al numero 130

3.Personalmente en la Unidad de Atencion Integral mas cercana a tu
domicilio

@ Tercero: Presentate el dia del turno con toda la documentacion
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l. éQué es el retiro por invalidez?

Es un beneficio previsional que se otorga a las personas con
discapacidad que no pueden trabajar y que no tienen la edad suficiente
para jubilarse.

éCuales son los requisitos?
* Tener discapacidad mayor al 66%. Esto lo determina la Comision
Médica que depende de la Superintendencia de Riesgos del Trabajo.

+ No tener la edad para la jubilacién ordinaria.
a. Si sos mujer, debes ser menor a 60 anos.
b. Si sos hombre, debes ser menor a 65 afnos.

* Tener un minimo de aportes jubilatorios:
a. Si tus aportes son regulares, necesitas tener como minimo 30
meses de aportes dentro de los Ultimos 36 meses.
b. Si tus aportes son irregulares, necesitas tener como minimo 18
meses dentro de los 36 meses.
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&Como tramito el retiro por invalidez?

Primero: Junta la siguiente documentacion:
+ DNI
¢ Original de estudios, diagnésticos y certificados médicos firmados
por los médicos que te atienden.
¢ Formulario PS. 6.284 "DDJJ sobre la eventual percepcion de
prestacion no adheridas al SIPA o en FF.AA."

Segundo: Solicita turno en ANSES a través de esta pagina:
https://servicioswww.anses.gob.ar/TurnosInternet/q/7ela6bd3b47c4c81
b9b70709cd809b0e/Solicitud/IngresoSolicitud?idprest=3

También podes hacerlo llamando al nimero 130.

Tercero: Una vez que hayas iniciado el tramite de ANSES, se te va a
otorgar una fecha de audiencia en la Supertintendencia de Riesgos del
Trabajo a la que vas a tener que concurrir.

Cuarto: La Comisidon Médica va a emitir un dictamen.

Quinto: ANSES te va a notificar la resolucion.
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4. TRANSPORTE

Preguntas frecuentes:

a. éQué es el Pase Libre?
b. éComo puedo usar el Pase Libre?
c. ¢éQué es el Simbolo Internacional de Acceso?

d. ¢A qué me permite acceder el Simbolo Internacional de
Acceso?

e. ¢Como pido el Simbolo Internacional de Acceso?
f. £Qué es la Reserva de Estacionamiento?

g. éComo pido la Reserva de Estacionamiento?
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4. TRANSPORTE

a. éQué es el Pase Libre?

Es un documento que te sirve para viajar de forma gratuita en:
+ Colectivos de linea
¢ Micros de media y larga distancia
* Subtes
* Trenes

En la parte inferior de tu Certificado Unico de Discapacidad podés
encontrar el Pase Libre.

Corta tu Certificado Unico de Discapacidad por la linea de puntos que se
encuentra en la parte inferior. El papel mas chico es tu Pase Libre para
viajar en colectivos, trenes y subtes.

Te recomendamos que plastifiques el Pase Libre para que no se te
rompa o arruine con el paso del tiempo.

Si perdés o te roban el Pase Libre, podes hacer una fotocopia reducida
del CUD para seguir viajando.

En el Certificado Unico de Discapacidad hay un recuadro que dice

"Acompafante". Si indica que SI, quiere decir que la persona que viaje
con vos también tiene pase libre.
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b. éComo puedo usar el Pase Libre?

Para colectivos:
* Cuando subis al colectivo se lo tenés que mostrar al chofer.

Para trenes:
¢ Cuando entras a la estacion, se lo tenés que mostrar al personal que
se encuentra al lado del molinete.

Para subtes:
* Debes sacar la Subte Pass.

+ Podes pedirla en cualquiera de estos Centro de Servicios al Usuario
de Lunes a Viernes de 8.00 a 18.00 hs
¢ Avenida de Mayo
© Federico Lacroze
© 9 de Julio
(0]

Independencia

+ Para tramitarlo, es necesario que presentes:
a. Certificado de Discapacidad y fotocopia
b. DNI
¢. Formulario de solicitud completo. Lo podés encontrar y
descargar en el siguiente link: https://emova.com.ar/wp-

content/uploads/2021/11/pase-discap-y-traspantados-emova-
2021.pdf

* Importante: En caso de que pierdas o se te rompa el Subte Pass,
también podes utilizar el Pase Libre e ingresar por las puertas de
salida de emergencia.
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Micros de media y larga distancia:

Para pedir el pasaje, podés hacerlo de manera virtual o presencial.
Para pedirlo de manera virtual:

a.lngresa a esta pagina web:

b.Completa tus datos y reserva tu pasaje.

c.Luego, la empresa te enviara el pasaje al correo electronico que
registraste.

Para pedirlo de forma presenciat:

a.Presentate en la boleteria de la empresa con tu DNI y Certificado
Unico de Discapacidad, al menos 48 hs. antes del viaje.

b.También, podes acercarte de forma presencial a la Terminal de
Omnibus de Retiro, a una oficina que se llama CNRT para hacer la
reserva alli.

Importante: no existe un cupo de pasajes destinados a personas con
CUD. Por el Ginico motivo que te pueden rechazar la solicitud es por no
haber asientos disponibles.

Cualquier inconveniente, podes acercarte a la oficina de la CNRT para
hacer el reclamo.
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Peajes
Si tenes CUD podes pedir el Peaje Libre. Sirve para pasar de forma
gratuita por todos los peajes del pais (autopistas y rutas).

Se puede pedir s6lo para un auto. No importa si vos sos el duefio del auto.
No es necesario que vos manejes el auto.

&Como pedis el Peaje Libre?
+ Para las autopistas de CABA:

Primero: Podes pedir turno en AUSA por teléfono al 0800-666-2872 o por
internet en https--www-atsa-com-arfexencion-por-discapacidad/~—

Si vivis a mas de 50 km, podés presentarte sin turno en Zelada 4665,

CABA.

Segundo: Presentate el dia del turno con original y fotocopia de estos
documentos:

el

o}

o]

ol

Certificado Unico de Discapacidad

DNI

Licencia de conducir del duefo del vehiculo

Simbolo Internacional de Acceso

Titulo y Cédula Verde del auto por el que vas a pedir el Peaje Libre
Presentate con el auto para el que vas a pedir el Peaje Libre

Foto 4x4

Si el vehiculo no es tuyo: también debe ir el duefio

+ Para el resto del pais:

Cada concesionario regula el Pase Libre de sus peajes. Podes chequear en
el siguiente link cual corresponde y su contacto:
httpsHwww argentina-gob-arfobras—ptbticas/viatidad -

nacional/corredoresviales

Importante: en algunos peajes podés mostrar tu Certificado Unico de
Discapacidad para pasar de manera gratuita.
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c. ¢éQué es el Simbolo Internacional de Acceso?

El Simbolo Internacional de Acceso es una credencial que sirve para
identificar que ese vehiculo lo utiliza una persona con discapacidad.

SUSAN KOEFOED

2010 ONU - 2015

&

La imagen esta dividida en cuatro recuadros que muestran la evolucion
del Simbolo Internacional de Acceso. El ultimo es el Simbolo
Internacional de Accesibilidad Universal de la ONU.

Sin embargo, es probable que al tramitar el Simbolo Internacional de
Acceso, laimagen de la credencial sea alguno de los simbolos anteriores.

Te van a dar dos credenciales iguales. Una credencial va puesta en la
parte de adelante de tu auto, especificamente en el parabrisas. La otra
va en la parte de atras, especificamente en la luneta.

El Simbolo Internacional de Acceso tiene la misma vigencia que tu
Certificado Unico de Discapacidad (CUD). Es decir, que cuando vence tu
CUD, también vence el Simbolo de Internacional de Acceso.

43




Poder Judicial de la Ciudad de Buenos Aires

Consejo de la Magistratura
2022 - Afio del 40° Aniversario de la Guerra de Malvinas.
En homenaje a los veteranos y caidos en la defensa de las Islas Malvinas y el Atlantico Sur

d. ¢A qué accedo con el Simbolo Internacional de Acceso?

Podés acceder al libre transito y estacionamiento. Significa que tenés
derecho a circular y estacionar libremente conforme a las normas de
transito de cada localidad o municipio.

Esto no quiere decir que podés estacionar en cualquier lado. Por
ejemplo, no podes estacionar en doble fila, ni sobre sendas peatonales,
ni en calles de convivencia, etc.

A continuacion, te dejamos un link que indica los lugares donde podés y
donde no podés estacionar con el Simbolo Internacional de Acceso:
https: - www.buenosaires.gob.ar/movilidad/controlyseguridadvial/au

so-respensable-del-simbelo
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e. ¢Como pido el Simbolo Internacional de Acceso?

@Primero: Ingresa a la app Mi Argentina.

<2 Segundo: Hacete una cuenta y completa tus datos para validar tu
identidad. Si no podés validar tu identidad podés hacerlo de forma
presencial en un Punto Digital validador. Podés buscar el mas cercano a
tu domicilio a través de este link:

https: : .

i tidad

<3> Tercero: En el menu ingresa a "Mis Tramites” y luego "Solicitar Simbolo
Internacional de Acceso”.

g‘b Cuarto: Completa los datos de tu CUD y la patente del auto que uses
paracircular.

@ Quinto: Ingresa a "Mis Documentos” y descarga el Simbolo Internacional
de Acceso digital para poder imprimirlo.
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f. ¢éQué es la Reserva de Estacionamiento?

La Reserva de Estacionamiento es un permiso que se da a las personas
con discapacidad motora de los miembros inferiores para que tengan
disponible un lugar para estacionar su auto frente a su casa.

El espacio que te asignen de reserva tiene que estar a menos de 100
metros de tu domicilio. Si en tu cuadra esta prohibido estacionar, se te
va a asignar el lugar mas cercano permitido.

éComo se identifica la reserva de estacionamiento?

Se coloca un cartel de transito azul con letras blancas que indica la
patente del auto. Esta prohibido que cualquier otro auto estacione en
ese lugar.
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g. éComo pido la Reserva de Estacionamiento?

@ Primero: Ingresa a la pagina de internet

y registrate con un mail que no sea "hotmail”.

Q2> Segundo: Valida tu mail. Te va a llegar un mail con un link para confirmar
gue tu correo es el correcto.

(3) Tercero: Completa tus datos personales, la informacion de tu auto y
carga la siguiente documentacion:

* Si manejas vos:
© Certificado Unico de Discapacidad
DNI (tiene que tener tu domicilio actual)
Certificado del Simbolo Internacional de Acceso

Certificado de domicilio que te da la policia

c O

Licencia de conducir

o O O ©

Recibo de pago de patente o de exencion de pago de patente
Titulo de propiedad del auto

* s maneja otra persona:

° DNI del conductor, donde el domicilio coincida con el de la

persona con CUD.

° Documento que acredite el vinculo entre el conductor y la
persona con CUD.

° Titulo de propiedad del auto a nombre del conductor (en el caso

que no esté a nombre de la persona con CUD)

@ Cuarto: Dentro de los préoximos 10 dias te va a llegar un mail indicandote
como seguir.
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5. TRABAJO

Preguntas frecuentes:

a. ¢Qué es el cupo laboral para personas con discapacidad?

b. ¢Como puedo anotarme en los registros para el Empleo
Publico de la CABA?

c. ¢Como puedo solicitar una entrevista laboral con la Oficina
del Observatorio de la Discapacidad?
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5. TRABAJO

a. éQué es el cupo laboral para personas con discapacidad?

El cupo laboral obliga al Estado a garantizar el derecho al trabajo de las
personas con discapacidad.

Para que esto se cumpla, en la Ciudad Auténoma de Buenos Aires en el ano
2004 sedictd laLey N° 1502.

Esta Ley exige que, como minimo, el 5% de los/as empleados/as del Sector
Publico de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires deben ser personas con
discapacidad.

En relacion a esta Ley, el Consejo de la Magistratura de la CABA hizo el
siguiente recorrido:

Afo 2006: se comenzo a trabajar en las incorporaciones laborales.
Afo 2008: se cre6 la Oficina de Atencidn, Seguimiento de tareas y
Capacitacion de Personas con Necesidades Especiales.

Afio 2010: se aprobo el Reglamento Interno de Incorporacion Laboral.
Ese mismo ano, la oficina paso a llamarse Oficina de Atencion e
Integracion de Personas con Discapacidad.

Ao 2015: se modificd el nombre a Oficina de Atencion e Inclusion de
Personas con Discapacidad.

Afio 2020: se implement6 como politica publica el Plan Integral de
Inclusion Laboral mediante la Resolucion N° 252.

Afo 2021: se modificd el nombre a Oficina de Coordinacion de Acceso y
Convivencia en Diversidad Funcional mediante Resolucion N° 438.
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b. ¢Cémo puedo anotarme en los Registros para el Empleo
Publico de la CABA?

* Para anotarte en el registro el Registro Laboral Unico de COPIDIS
tenés que completar de manera virtual el siguientes formulario:

https+rutpostbuenosaires-gobarfa/postutanteHogin.jsp

La Oficina de Coordinacidon de Acceso y Convivencia en Diversidad
Funcional consulta el Registro de Aspirantes del Poder Judicial de la
CABA. Para anotarte tenés que completar de manera virtual el
siguiente formulario:
https: jo-

c. ¢Como puedo solicitar una entrevista laboral con la Oficina
del Observatorio de la Discapacidad?

Te recomendamos que antes o después de anotarte en el Registro de
Aspirantes te comuniques con nosotros al mail
odiscapacidad@jusbaires.gob.ar para coordinar una entrevista con el
equipo interdisciplinario y profundizar ain mas en tu perfil laboral.

Ademads, en esa entrevista te vamos a contar:
* s %
Como trabajamos.
* Cémo continta el proceso de seleccidn.

* En qué otros lugares podés presentar tu Curriculum Vitae.
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6. BENEFICIOS FISCALES

Preguntas frecuentes:

a. éA qué beneficios fiscales puedo acceder con el CUD?
b. ¢Como pedir la exencion de ABL?
c. ¢Como pedir la exencion de Patente?

d. éQué es a Tarifa Social?
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6. BENEFICIOS FISCALES

a. ¢A qué beneficios fiscales puedo acceder con el CUD?

Si tenés Certificado Unico de Discapacidad podés pedir un permiso para
no pagar algunos impuestos.

Podés pedir la exencion fiscal sobre ABL (Alumbrado, Barrido y Limpieza)
y sobre el pago de Patente.

También podés pagar menos por los servicios de luz, agua y/o gas.
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b. éComo pedir la exencion de ABL?

Podran acceder a este beneficio las personas con discapacidad o su
conyuge, sus hijos/as o sus padres (si la persona con discapacidad es
menor de 18 anos).

Para poder acceder a esto, el valor de la casa (la valuacion fiscal) debe
ser menor que los $75.000. Podés encontrar esta informacion en la
boleta de ABL.

Podés hacerlo de forma presencial o virtual.

Para tramitarlo, te van a pedir estos documentos:
» Documentos personales:
o DNI
o Certificado Unico de Discapacidad
o Certificado de Domicilio

¢ Documentos de tu casa:
o Titulo de propiedad inmueble o Declaratoria de Herederos o
Sucesion si es de un familiar que ya murio
o Sialquilas, tenés que llevar el contrato de alquiler
o Comprobante del ultimo pago de ABL

+ Una nota que indique tu estado civil y que tu casa es la Unica que
tenés.

¢ Completar el formulario de "Solicitud de Exencidn Personas con

Discapacidad - Inmobiliario/ABL"
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Para tramitarlo de forma presencial:

Primero: Debés sacar turno por esta pagina:
https://formulario-sigeci.buenosaires.gob.ar/InicioTramiteComun?
idPrestacion=1523

Segundo: El dia del turno recorda presentarte con el original y fotocopia
de todos los documentos

Para tramitarlo de forma virtual:

Primero: Debés juntar todos documentos y escanearlos.

Segundo: Una vez que lo hayas hecho, ingresa a esta pagina web:
https://www.agip.gob.ar/tramites/109/3

Tercero: Completa la informacion requerida y adjunta la documentacion
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c. ¢Como pedir la exencion de la Patente de automovil?
Podés solicitar la exencion de Patente:
a. Si tenés Certificado Unico de Discapacidad 6
b. Si sos padre o madre de una persona con discapacidad 6
¢. Sisos tutor o apoyo de una persona con discapacidad 6
d. Si sos pareja de una persona con discapacidad y viven juntos
hace mas de 2 afos
e. En caso de que la persona con discapacidad no sea duefa del
auto, el valor del auto no puede superar los $3.000.000.

Los documentos que vas a necesitar son:
¢ Documentos personales:
o DNI
Certificado Unico de Discapacidad

@]

o

Si el dueno/a del auto es tu esposo/a: acta de matrimonio
o Si el dueno/a del auto es tu pareja: Certificado de Convivencia de
al menos 2 anos
+ Si estas a cargo de una persona con discapacidad y sos el/la duefio/a
del auto tenés que llevar también:
© Tu DNI
o Si sos papa o mama: Partida de nacimiento de tu hijo con
discapacidad.
o Si sos tutor o curador: Designacion judicial.
o Si sos hijo de una persona con discapacidad llevas 2 partidas: la
tuya y la de la persona con discapacidad.
* Titulo de Propiedad Automotor
+ Una nota que diga que pedis la exencion fiscal de Patente del auto,
que solo vas a pedirla para ese auto y que es para el traslado de la
Persona con Discapacidad
e Formulario de Solicitud de Exencion Personas con Discapacidad -

Patentes.
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Podés hacerlo de forma presencial o virtual:
Para hacer el tramite de forma presencial:
Primero: Debes sacar turno por esta pagina:

https://formulario-sigeci.buenosaires.gob.ar/InicioTramiteComun?
idPrestacion=1523

Segundo: El dia del turno recorda presentarte con el original y fotocopia
de todos los documentos que aparecen en la siguiente pagina.

Para tramitarlo de forma virtual:
Primero: Debes juntar todos documentos y escanearlos.

Segundo: Una vez que lo hayas hecho, ingresa a esta pagina web:
https://www.agip.gob.ar/tramites/40/4

Tercero: Completa la informacion requerida y adjunta la documentacion.
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d. éQué es la Tarifa Social?

La Tarifa Social es un beneficio que otorga el Estado Nacional a las
personas con discapacidad, jubilados/as, personas e situacion de
pobreza, entre otros.

Este beneficio es un descuento en las tarifas de:
» Agua corriente y cloacas
+ Gas
o Electricidad

Tarifa social - Gas:
» ;Como puedo solicitarla?
o Llama al 0-800-222-7376 de lunes a viernes de 8 a 20hs.
o Ingresa en la pagina de Mi Anses:
1. Selecciona "Programas y beneficios"
2. Selecciona "Solicitar Tarifa Social”
3. Tenés que ingresar el nimero de cuenta que figura en tu
factura
o Saca turno en ANSES para ir personalmente:
https://servicioswww.anses.gob.ar/TurnosInternet/g/e3fc3d5d8e
894d88bc22097edf8999b1/Solicitud/IngresoSolicitud?idprest=99

+ ;Qué requisitos debo cumplir ?

o Tener CUD vigente.

o No tener mas de un inmueble.

o Tener actualizados los datos personales y los de tu grupo familiar
en ANSES.

o La boleta de gas tiene que estar a tu nombre. En caso de que la
boleta no esté a tu nombre, podés pedirle a la empresa que te
ponga como titular del servicio y esperar 3o dias para solicitar la
tarifa social.
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Tarifa social - Agua y cloacas:

¢ ;Como puedo solicitarla?
Podés solicitar la tarifa social al Ente Regulador de Agua y Saneamiento
(ERAS) a través de las siguientes vias:
o Por teléfono al 11-3323-6738
o Por correo electronico a tarifa.social@eras.gov.ar
o Completando el formulario:
https://www.tarifasocialeras.com.ar/tarifa_social/formulario_cuen

ta_servicio.php

+ ;Qué requisitos debo cumplir?
o Hogares donde cualquier integrante cuente con CUD, entre otros.
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Tarifa social - Electricidad:

Cada provincia define el valor de la tarifa social eléctrica dependiendo de
las condiciones socio-econdmicas de los usuarios.

+ ;Como puedo solicitarla?
o Sisos usuario de Edenor o Edesur:
1. Consulta si ya sos beneficiario/a en:
https://www.argentina.gob.ar/enre/formulario-consulta-

solicitud-tarifa-social-edenor-edesur

2. Si la empresa no te responde en el tiempo establecido o
no te da una respuesta satisfactoria, anota el niUmero de
reclamo e ingresa en
https://www.argentina.gob.ar/enre/gestion-de-reclamos

o Si vivis en otra region del pais, te dejamos el link para que te
comuniques donde te corresponde:
https://www.argentina.gob.ar/energia/entes-reguladores-

provinciales-de-energia-electrica-y-gas-natural

+ ;Qué requisitos debo cumplir?
o Tener CUD vigente.
o No tener mas de un inmueble.

Personas electrodependientes:
Las personas que requieran de electricidad constante y con niveles de
tension adecuados para los equipamientos necesarios para vivir (por
prescripcion médica), pueden solicitar el servicio gratuito y constante.

* Formulario Registro de Electrodependientes por Cuestiones de Salud

+ Requisitos para solicitarlo

¢ Se puede solicitar en la Subsecretaria de Gestion de Servicios e
Institutos, en Rivadavia 875 piso 2, CABA o por Tramite a Distancia
(TAD)

89




Poder Judicial de la Ciudad de Buenos Aires

Consejo de la Magistratura
2022 - Afio del 40° Aniversario de la Guerra de Malvinas.
En homenaje a los veteranos y caidos en la defensa de las Islas Malvinas y el Atlantico Sur

7. PRESTACIONES DE SALUD

Preguntas frecuentes:

a. ¢Qué son las prestaciones basicas de salud?
b. ¢Qué prestaciones reconoce la Ley 24.901?
¢. ¢éQué es la Cobertura Portefia de Salud?

d. éQué es el Programa Incluir Salud?

e. ¢Qué pasa si no me quieren cubrir la prestacion que
solicito?
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a. ¢Qué son las Prestaciones Basicas de Salud?

Se llaman Prestaciones Basicas de Salud a todos los servicios y acciones
de prevencion, asistencia, promocion y proteccion, que brinden una
cobertura integral respecto a las necesidades y requerimientos de las
personas con discapacidad.

Las personas con discapacidad tienen derecho a acceder a las
prestaciones queindicala Ley N° 24.901.

Estos servicios los tienen que brindar los Prestadores de Salud, que son:

* Las Obras Sociales

La Medicina Prepaga

* Programa Incluir Salud
PAMI

* El Sistema Pablico de Salud
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b. éQué prestaciones reconoce la Ley N° 24.901?

Las prestaciones que reconoce la Ley son:

+ Prestaciones preventivas

Prestaciones de rehabilitacion

Prestaciones terapéuticas educativas

Prestaciones educativas

Prestaciones asistenciales
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Importante: En caso de que tu prestador de salud incumpla con una
prestacion medica, podés dirigirte a cualquiera de las sedes de la
Direccion de Orientacion al Habitante (DOH), comunicandote por

Whastapp-at+155789516 o llamando a 7091-2233

Sedes y direcciones:

* Sede Central:
Av. Almafuerte 45, CABA

* Sede Villa Soldati: Comuna 8
Varela 3301, CABA
Teléfono: 4919-5908

* Sede Villa Lugano: Comuna 8
Riestra 5814, CABA

* Sede Villa 31: Comuna 1

Capilla Nuestra Sefiora del Rosario. Calle 5, Manzana 16, Casa 1, CABA.

* Sede villa 21-24: Comuna 4
Rio Cuarto 3335 CABA

* Sede Rodrigo Bueno: Comuna 1
Boulevard Elvira Rawson de Dellepiane y Av. Espafna, manzana 3. Centro
Comunitario Rodrigo Bueno, CABA.

* Sede Monserrat: Comuna 1
Av. Belgrano 1117, CABA

* Sede La Boca: Comuna: 4
Av. Almirante Brown 1298, CABA
Teléfono: 4301-0503/0796
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* Sede Combate de los pozos—Comtia—t
Combate de los Pozos 155, CABA
Teléfono: 4011-1541/1400

* Sede Centro: Comuna 1

Av. de Mayo 660, planta baja, CABA.
Teléfono: 2150-1600

* Comuna9.
Zuviria 4395, CABA

* Comuna 8
Lisandro de la Torre Manzana 28. Casa 16 (SUM), CABA

* Comuna 7
Casa 1035, CABA

* Comunal
Autopista lllia (Bajada al puerto) y Av. Pte. Castillo CABA.

* Comunal
Parroquia Virgen Inmaculada - Pasaje “C” y Mariano Acosta, CABA

* Comunal
Santiago del Estero 1376, CABA.

* Comuna 8
Iriarte y Almancio Alcorta, CABA

* Comuna?
Av. Eva Perdn 1943, CABA
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c. ¢Qué es la Cobertura Porteiia de Salud?

La Cobertura Portefia de Salud es un plan médico que te da el Gobierno
de la Ciudad de Buenos Aires.

Para tener la Cobertura Portefa de Salud tenés que cumplir estos
requisitos:

® Vivir en la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

* No tener ninguna obra social o prepaga médica.

Para pedir la Cobertura Portefia de Salud, tenés que ir a los puestos de
Cobertura Portena de Salud en los Hospitales Generales de Agudos.

Podés encontrar los puestos de Cobertura Portefia de Salud en los
siguientes Hospitales:

Santojanni: Pilar 950

Ramos Mejia: General Urquiza 609
Pirovano: Av. Monroe 3555

Rivadavia: Av. Gral. Las Heras 2670
Durand: Av. Diaz Vélez 5044
Fernandez: Av. Cervifio 3356

Argerich: Corbeta Pi y Margall 750
Zubizarreta: Nueva York 3952

Tornd: Av. Combatientes de Malvinas 3002
Penna: Prof. Dr. Pedro Chutro 3380
Pinero: Av. Varela 1301

Alvarez: Dr.Juan F. Aranguren 2701

Vélez Sarfield: Pedro Calderdn de la Barca 1550
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;{Qué documentos tenés que llevar?
* DNI. O un comprobante de DNI en tramite.

* Un documento que pruebe que vivis en la Ciudad de Buenos Aires.
Puede ser cualquiera de estos dos documentos: Boleta de servicio a
tu nombre donde se vea tu domicilio en la Ciudad de Buenos Aires.
Certificado de domicilio que te dé la Policia, o Trabajador social de
Barrio, o autoridad Parroquial del Barrio.

Una vez certificado tu domicilio y tu falta de cobertura, en 15 dias podras
retirar tu credencial en el puesto de Cobertura Portefia del hospital que
te corresponda segun tu domicilio.
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d. éQué es el Programa Incluir Salud?

El gobierno nacional brinda cobertura de salud a todas las personas que:
o} S . T
No tienen ninguna cobertura médica.
© Reciben dinero mediante una pensién no contributiva.

Esta cobertura antes se llamaba ProFe.
i{Como hago para acceder al Programa Incluir Salud?

* . e s , g . T
Si vivis en CABA, tenés que enviar un mail pidiendo turno a esta
casilla: afiliacionesincluircaba@gmail.com

Si estas en Provincia de Bs. As.: No es necesario sacar un turno.
Podés dirigirte a alguna de las siguientes direcciones:

http+rwww-inctairsatud-gba-gobar/?page—id=65#

Si vivis en otra provincia podes consultar donde afiliarte enviando un
mail a: direccion.afiliaciones@andis.gob.ar

Podés acceder a mas informacion a través de la pagina de Presidencia

de la Nacion: https-//www-argentina-gob-ar/servicio/afiliaciones

Te dejamos los nimeros de contacto:
* 4331-1432
* 4331-1627

* 4331-1628
® 4331-1854

Horario de atencion: de Lunes a Viernes de 8 a 15hs
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e. ¢Qué pasa si no me quieren cubrir la prestacion que solicito?

La Ley N° 24.901 dice que si tenés CUD, tu prestador de salud tiene la
obligacion de brindarte la prestacion solicitada.

Si tu prestador de salud se niega a cubrirte una prestacion, podés
presentar una demanda ante la Superintendencia de Servicios de
Salud:

* Direccidn: Av. Roque Saenz Pefia N° 530, Capital Federal
* Teléfonos: (011) 4344-2800 0 0800-222-72583
* Pagina web: www.sssalud.gov.ar

Para presentar una demanda podes:

© Contratar a un abogado particular especializado en derecho de

salud.
 Solicitar asesoramiento juridico gratuito en:
" Direccién de Orientacién al Habitante (DOH), comunicandote

por Whastappat+t+557895t6-0 llamando al 7091-2233.
Patrocinio gratuito del Colegio Publico de Abogados por la
pagina:

gratuito

Podés acceder a mas informacion a través de esta pagina:
discapacidad
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©® Contactos utiles

Agencia Nacional de Discapacidad
(ANDIS)
https://www.argentina.gob.ar/andis
Whatsapp: 1124784746

Centro de Acceso a la Justicia - Nacion
https://www.argentina.gob.ar/justicia/afian

zar/caj

Adajus
Tel: 5300-4000 internos:
78348/9/50/54/76631/78021

adajus@jus.gov.ar
https://www.argentina.gob.ar/justicia/afian

zar/discapacidad

DOH - Sede Central Av. Almafuerte 45,
CABA
https://www.buenosaires.gob.ar/guiajuridic

agratuita/direccion-de-orientacion-al-
habitante
Whatsapp: 11 5578 9516 - Tel. 7091 2233

Patrocinio Juridico Gratuito
U.B.A. - Talcahuano 550 8° piso.

Colegio Publico de Abogados - Uruguay 412

G.C.B.A
https://www.buenosaires.gob.ar/procuracio

n/patrocinio-gratuito

Ministerio Publico de la Defensa
https://www.mpd.gov.ar/index.php/compon

ent/testrck/usuarios

Superintendencia de Servicios de Salud
(SSN)

Av. Pres. Roque Saenz Pefna 530, C1035
CABA

011 4344-2800

Programa Incluir Salud
Telefonos:

* 4331-1432

o 4331-1627

* 4331-1628

+ 4331-1854

Defensoria del Pueblo C.A.B.A
http://www.defensoria.org.ar/
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