Poder Judicial de la Ciudad de Buenos Aires

Consejo de la Magistratura

Buenos Aires, 4 de mayo de 2020

RES. OAyF N° 136/2020

VISTO:

El TEA A-01-00008191-0/2020; y

CONSIDERANDO:

Que por Ley 6286 se modifico el articulo 42 de la Ley 7 y se establecio que “hasta
seis (6) de estos veinticuatro (24) juzgados de primera instancia en lo Contencioso
Administrativo y Tributario, impartiran, ademas, justicia en materia de relaciones consumo,
hasta tanto se transfiera la Justicia Nacional en las Relaciones de Consumo. El Plenario del

Consejo de la Magistratura determina qué juzgados asumiran esa competencia”.

Que mediante Memo 5438/20 la Presidencia de la Comision de Transferencia del
Poder Judicial de la Nacién y del Ministerio Publico de la Nacién a la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires expuso que “esta Comision que presido debe prever las necesidades y acciones
que la vigencia de la ley impone, asi como sobre los plazos y factibilidad de su
implementaciéon” en razén de lo cual entendio que “surge la necesidad de efectuar un analisis
sobre la estimacién de la carga de trabajo, los recursos fisicos y humanos, el marco normativo
vigente y las estructuras administrativas y judiciales disponibles asi como las necesarias para
poder avanzar en la asuncion de las competencias en materia de relaciones de Consumo por

nuestro Poder Judicial”.

Que asi pues, la Presidencia de la Comision de Transferencia del Poder Judicial de la
Nacion y del Mionisterio Publico de la Nacidon a la Ciudad Auténoma de Buenos Aires puso de
resalto que en “virtud de la exitosa implementacion en otras jurisdicciones de metodologia del
desarrollo de protocolos de Gestion, resulta de utilidad para este Consejo poder desarrollar y
contar con dicha herramienta para implementar los procesos de Consumo en el fuero local ” y
que “con el objeto de no afectar el normal funcionamiento de las areas administrativas y

jurisdiccionales de éste Consejo y disponer del Protocolo de Gestién para Procesos de



Consumo en la Ciudad Auténoma de Buenos Aires se ha requerido a especialistas en
metodologias de organizacion y gestion judicial que elaboren una propuesta de trabajo que se
ajuste a las necesidades del organismo”.

Que en consonancia con ello, la Presidencia de la Comision de Transferencia del
Poder Judicial de la Nacion y del Mionisterio Publico de la Nacién a la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires manifesté que “(...) se ha recibido una propuesta de trabajo —obrante en adjunto-
gue se ajusta a los requerimientos, para que los profesionales mencionados conformen un
equipo de trabajo junto con las personas que ésta Presidencia y la de la Comisiones de
Administracion, Gestion y Modernizacion Judicial designen al efecto”, indico que “la
integracién y participacion dispuesta se encuadra en las competencias asignadas por la ley 31
en el art. 51 bis Incs. 1, 3,4,5y 6 (CTPIN y MPN a CABA) y art. 38 Incs. 2, 6,7, 8,9, 13y 14
(CAGYMJ)” y solicito la intervencion de la Oficina de Administracion y Financiera “a fin de
proceder a la contratacion de los profesionales en los términos de la propuesta de trabajo

presentada- en pos de la prosecucién de las presentes actuaciones”.

Que en particular, la Presidencia de la Comision de Transferencia del Poder Judicial
de la Nacion y del Mionisterio Publico de la Nacion a la Ciudad Autonoma de Buenos Aires
solicité la contratacion, bajo la modalidad de locacion de obra, de Ricardo Pal (DNI
16.582.220), Daniel Mario Burke (D.N.I. 13.711.039) y Héctor Mario Chayer (D.N.l.
16.948.862) para que elaboraran en conjunto un “Protocolo de Gestion para los Procesos de
Consumo del Poder Judicial de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires” a fin de implementar un
proceso efectivo para la resolucion de conflictos en las relaciones de consumo y contar con
indicadores que permitan monitorear su avance por la suma total de un millén quinientos treinta
mil pesos ($1.530.000,00).

Que de conformidad a la propuesta presentada, los contratados deberan presentar seis
(6.-) productos a razén de uno por mes que consisten en la elaboracion de un plan de trabajo
detallado, el andlisis de la normativa aplicable, el andlisis de factibilidad, un informe de
resultados del taller de validacion, un borrador y la version final del protocolo de gestion. A su
vez, se prevé un pago luego de la entrega de cada uno de esos productos y su certificacion por el
monto de doscientos cincuenta y cinco mil pesos ($255.000,00) por producto -de los cuales

ciento veinticinco mil pesos ($125.000,00) corresponden a Héctor Mario Chayer en caracter de
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Director del proyecto y sesenta y cinco mil pesos ($65.000,00) para cada uno de los
colaboradores (Ricardo Pal y Daniel Mario Burke).

Que cabe sefialar que en la propuesta se establece lo siguiente respecto de los
productos que deben entregarse: “l. Plan de trabajo detallado. Durante el mes 1 se
identificaran las areas involucradas en el proyecto, convocando a los funcionarios y jueces
lideres para constituir el grupo de trabajo. Se formulard un cronograma de trabajo detallado,
que despliegue la metodologia a seguir. Este Plan de trabajo se validara con la Comision de
Administracion y Financiera. 2. Andlisis normativa aplicable. Durante los meses 1 y 2 se
realizara una recopilacion de la normativa aplicable a los conflictos de consumo en el &mbito
de la Ciudad de Buenos Aires. Esto incluye la normativa de fondo, la normativa procesal y el
relevamiento de los servicios administrativos y judiciales disponibles para la solucion de los
conflictos derivados de las relaciones de consumo. 3. Analisis de factibilidad. Durante los
meses 2 y 3 se realizaran estimaciones de tipologia y cantidad de la carga de trabajo prevista
en funcién de los conflictos de consumo ingresados en las distintas jurisdicciones hoy en
funcionamiento. En funcion de ello, se realizard una estimacion preliminar de los recursos
humanos, de infraestructura y técnicos que se requeririan para su resolucion efectiva. 4.
Informe taller de validacion. En el mes 4 se desarrollara un Taller de validacion de los analisis
normativos y de factibilidad con los operadores y sectores interesados en la materia. El Taller
puede realizarse eventualmente a través de metodologias de trabajo a distancia que incluiria
entrega previa de materiales, reunién mediante video conferencia y circulacion de
conclusiones. El producto para entregar serd un Informe con los resultados de dicho Taller. 5.
Borrador protocolo de gestion En el mes 5 se elaborara un primer borrador de Protocolo de
Gestion, con la participacion de los jueces y funcionarios lideres, realizando una interpretacion
de la normativa procesal que permita una gestion répida y eficaz de los procesos de consumo.
Incluird una propuesta de indicadores y metas. 6. Protocolo de gestion, indicadores y metas,
validados. En el mes 6 se realizard un Taller con todos los jueces y funcionarios donde se
validara el borrador de Protocolo de Gestion, y se definiran los indicadores y metas. Este

Protocolo sera elevado para su aprobacion a la Comision de Administracion y Financiera”.

Que en los Adjuntos 20245/20, 20246/20, 20247/20, 20660/20 y 20661/20 obran los
Curriculum Vitae y antecedentes de Ricardo Pal, Daniel Mario Burke y de Hector Mario

Chayer.



Que de conformidad con lo establecido en la Resolucion CM N° 2/2012, la
Presidencia de este Consejo de la Magistratura prestd conformidad a las contrataciones
requeridas por la Presidencia de la Comisién de Transferencia del Poder Judicial de la Nacién y
del Ministerio Pablico de la Nacién a la Ciudad Auténoma de Buenos Aires (v. Memo
5447/20).

Que en cumplimiento de lo dispuesto por la Resolucién CM N° 1046/2011 con la
modificacion introducida por Resolucion CM N° 220/2015 tomo intervencién esta Oficina de
Administracién y Financiera. En razén de ello, la Direccién General de Programacion y
Administracién Contable afect6 la suma necesaria para hacer frente al pago de las

contrataciones de marras (cfr. Constancia de Registracion 1229/04-2020 en Memo 5469/20).

Que asi las cosas, la Direccion General de Compras y Contrataciones elaboré los
proyectos de contratos de locacion de obra correspondientes (v. Adjuntos 20631/20, 20632/20 y
20634/20).

Que solicitada que fuera su intervencién, la Direccion General de Asuntos Juridicos
emitié el Dictamen DGAJ N° 9668/2020. Alli, luego realizar una resefia de lo actuado y del
derecho aplicable, sefialé que “el marco juridico vigente sobre el que recaen las contrataciones
de referencia esta constituido por el “Reglamento General para las locaciones de obra
intelectual y de servicios”, aprobado por la Resolucion. CM N° 2/12”. Luego, observé que
“(...) deberia incluirse un agregado en la redaccion del articulo 4° de los contratos
propiciados, con relacion al tope previsto por el articulo 17 del Reglamento aprobado por la
Resolucion CM N° 2/2012, que establece: “En las locaciones de obra intelectual el pago se
realizard por etapas, no pudiendo en ningun caso abonarse mas del 70% de la remuneracién
pactada con anterioridad a la aprobacion del informe final por el jefe del area y del plenario”
y finalmente concluy6: “En virtud de los antecedentes resefiados y analisis juridico efectuado,
esta Direccion General entiende que, una vez atendida la observacion efectuada en el parrafo
anterior y cumplidos la totalidad de los recaudos previstos en la normativa citada al momento
de la firma, teniendo en cuenta la necesidad manifestada, no existirian obstaculos juridicos

para la continuacion del tramite en las presentes actuaciones ”.
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Que en este estado llegan los actuados para intervencion de esta Oficina de

Administracion y Financiera.

Que entonces, puesto a resolver, habiéndose cumplido con todos los pasos
procedimentales de rigor, a fin de dar respuesta a una necesidad puesta de resalto por la
Presidencia de la Comision de Transferencia del Poder Judicial de la Nacién y del Ministerio
Publico de la Nacidn a la Ciudad Auténoma de Buenos Aires -que se enmarcan en las funciones
gue son propias de esa Comisién, de acuerdo a la Ley 31- y en el entendimiento que lo
propiciado resulta necesario para tornar operativo lo dispuesto en el articulo 42 del Titulo
Segundo de la Ley 7, con la expresa conformidad de la Presidencia de este Consejo de la
Magistratura, teniendo en cuenta que los contratos en cuestion tienen por finalidad satisfacer
una necesidad excepcional de este Consejo de la Magistratura y visto lo dictaminado por la
Direccion General de Asuntos Juridicos, corresponderd autorizar el gasto para las
contrataciones, bajo la modalidad de locacion de obra, de Ricardo Pal (DNI 16.582.220), de
Daniel Mario Burke (D.N.I. 13.711.039) y de Héctor Mario Chayer (D.N.I. 16.948.862) para la
elaboracion de un “Protocolo de Gestion para los Procesos de Consumo del Poder Judicial de la
Ciudad Autonoma de Buenos Aires” en los términos requeridos y por la suma total de un millén
quinientos treinta mil pesos ($1.530.000,00).

Que en particular, debe sefialarse que los contratados realizaran la tarea
conjuntamente. A su turno, corresponde aclarar que los contratados deberan presentar seis (6.-)
productos a razén de uno por mes que consisten en la elaboracion de un plan de trabajo
detallado, el analisis de la normativa aplicable, el anélisis de factibilidad, un informe de
resultados del taller de validacion, un borrador y la version final del protocolo de gestion.
Respecto al pago, en atencion al tope previsto en el articulo 17 del Reglamento aprobado por la
Resoluciéon CM N° 2/2012, se realizard de la siguiente manera: luego de la entrega de los
primeros cuatro productos y su certificacion se abonaran doscientos cincuenta y cinco mil pesos
($255.000,00) por producto -ciento veinticinco mil pesos ($125.000,00) corresponden a Héctor
Mario Chayer en caracter de Director del proyecto, sesenta y cinco mil pesos ($65.000,00) para
Ricardo Pal y sesenta y cinco mil pesos ($65.000,00) para Daniel Mario Burke como
colaboradores- y el saldo de quinientos diez mil pesos ($510.000,00) -doscientos cincuenta mil
pesos ($250.000,00) corresponden a Héctor Mario Chayer, ciento treinta mil pesos
($130.000,00) a Ricardo Pal y ciento treinta mil pesos ($130.000,00) a Daniel Mario Burke- se



abonard tras la evaluacion y aprobacion del protocolo de gestion final. Los productos seran
evaluados y oportunamente aprobados por las Presidencias de la Comision de Transferencia del
Poder Judicial de la Nacién y del Ministerio Publico de la Nacién a la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires y de la Comision de Administracion, Gestion y Modernizacion Judicial v,

respecto del protocolo de gestion final, por el Plenario del Consejo de la Magistratura.

Que en consecuencia, debera darse intervencion a la Direccién General de Compras y
Contrataciones para que labre los contratos pertinentes en los términos que aqui se autorizaran y
verifique el cumplimiento de todas las prescripciones establecidas en la Resolucion
CM N° 2/2012. Asimismo, debera notificar a los interesados y requerir los datos necesarios para
realizar las trasferencias bancarias que seran remitidos a la Direccion General de Programacién
y Administracién Contable. Los contratos deberan ser suscriptos de acuerdo a lo dispuesto en
los articulos 3° y 4° de la Resolucion OAyF N° 95/2020 y la Resolucion OAyF N° 132/2020.

Que en linea con lo antes expuesto, correspondera instruir a la Direccion General de
Programacion y Administracion Contable a que en caso de que durante la emergencia sanitaria
de publico conocimiento correspondiera efectuar pagos en el marco de los contratos cuyo gasto
sera autorizado en este acto, se efectien mediante transferencia bancaria, previa conformidad de

las areas certificantes y de acuerdo a lo establecido en la Resolucion OAyF N° 132/2020.

Por lo expuesto y en el ejercicio de las atribuciones conferidas por la Ley 31 y sus
modificatorias y las Resoluciones CM N° 2/2012 y 222/2015 y Presidencia N° 1203/2015,
1258/2015, 117/2017, 1177/2019 y 1243/2019;

EL ADMINISTRADOR GENERAL
DEL PODER JUDICIAL DE LA CIUDAD DE BUENOS AIRES
RESUELVE:

Articulo 1°: Autoricese el gasto para las contrataciones, bajo la modalidad de locacién de obra,
de Ricardo Pal (DNI 16.582.220), Daniel Mario Burke (D.N.l. 13.711.039) y Héctor Mario
Chayer (D.N.I. 16.948.862) para que conjuntamente elaboren un “Protocolo de Gestion para los
Procesos de Consumo del Poder Judicial de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires” por la suma
total de un millén quinientos treinta mil pesos ($1.530.000,00). Los contratados deberan

presentar seis (6.-) productos a razén de uno por mes que consisten en la elaboracién de un plan
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de trabajo detallado, el andlisis de la normativa aplicable, el andlisis de factibilidad, un informe
de resultados del taller de validacion, un borrador y la version final del protocolo de gestion. El
pago se realizara de la siguiente manera: luego de la entrega de los primeros cuatro productos y
su certificacion se abonaran doscientos cincuenta y cinco mil pesos ($255.000,00) por producto
-ciento veinticinco mil pesos ($125.000,00) corresponden a Héctor Mario Chayer en caracter de
Director del proyecto, sesenta y cinco mil pesos ($65.000,00) para Ricardo Pal y sesenta y cinco
mil pesos ($65.000,00) para Daniel Mario Burke como colaboradores- y el saldo de quinientos
diez mil pesos ($510.000,00) -doscientos cincuenta mil pesos ($250.000,00) corresponden a
Héctor Mario Chayer, ciento treinta mil pesos ($130.000,00) a Ricardo Pal y ciento treinta mil
pesos ($130.000,00) a Daniel Mario Burke- se abonard tras la evaluacion y aprobacion del
protocolo de gestién final. Los productos seran evaluados y oportunamente aprobados por las
Presidencias de la Comision de Transferencia del Poder Judicial de la Nacion y del Ministerio
Publico de la Nacion a la Ciudad Autonoma de Buenos Aires y de la Comision de
Administracion, Gestién y Modernizacion Judicial y, respecto del protocolo de gestion final, por

el Plenario del Consejo de la Magistratura.

Articulo 2°: Instrayase a la Direccion General de Compras y Contrataciones para que labre los
contratos pertinentes en los términos autorizados en este acto y verifique el cumplimiento de
todas las prescripciones establecidas en la Resolucion CM N° 2/2012. Asimismo, debera
notificar a los interesados y requerir los datos necesarios para realizar las trasferencias bancarias
que seran remitidos a la Direccion General de Programacion y Administracion Contable. Los
contratos deberdn ser suscriptos de acuerdo a lo dispuesto en los articulos 3° y 4° de la
Resolucion OAyF N° 95/2020 y la Resolucién OAyF N° 132/2020.

Articulo 3°: Instriyase a la Direccion General de Programacion y Administracién Contable a
que en caso de que durante la emergencia sanitaria de publico conocimiento correspondiera
efectuar pagos en el marco de los contratos cuyo gasto serd autorizado en este acto, se efectlen
mediante transferencia bancaria, previa conformidad de las areas certificantes y de acuerdo a lo
establecido en la Resolucion OAyF N° 132/2020

Articulo 4°: Registrese, publiquese en la pagina de Internet del Poder Judicial, comuniquese a la
Presidencia de este Consejo de la Magistratura, a la Presidencia de la Comision de

Transferencia del Poder Judicial de la Nacion y del Ministerio Publico de la Nacion a la Ciudad



Auténoma de Buenos Aires, a la Presidencia de la Comision de Administracion, Gestion y
Modernizacion Judicial y a la Direccion General de Programacion y Administracion Contable.

Pase a la Direccion General de Compras y Contrataciones, cumplase y, oportunamente,
archivese.

RES. OAyF N° 136/2020



Horacio Luis Lertora
DIRECTOR GENERAL
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BUENOS AIRES
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