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	“2014 - Año de las letras argentinas”



Fecha: 23 de octubre de 2014 
DISPOSICIÓN DSG y OM  Nº 178/2014
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VISTO: 


el expediente DSG y OM 299/12-0, caratulado “DSG y OM s/Caja Chica Especial: s/ Provisión de Consultoría para la implementación de Sistema de Gestión de Calidad para la Oficina de Ayuda, DSG y OM, Tacuarí 138, C.A.B.A.”;
CONSIDERANDO:


Que, visto que el 9 de octubre  de 2013, se obtuvo el Certificado de Gestión de Calidad de la Oficina de Ayuda y de las Intendencias.


Que, a fines de mantener dicho Certificado, en octubre del corriente año, se llevará a cabo la 1º Auditoría de Mantenimiento del Sistema de Gestión de Calidad. 


Que, entre los recaudos que ésta Oficina debe cumplir para mantener la Certificación oportunamente obtenida, se halla comprendida la capacitación constante del personal, con miras a la excelencia del servicio.

 

Que, la Licenciada Ludmila Szykula, presentó una cotización por el curso Integral de Relaciones Interpersonales, Relación Intrapersonal, Comunicación Eficaz, Gestión Emocional, Trabajo en Equipo para el personal de las Intendencias con una carga horaria de 15 (quince) horas.



Que, por razones de operatividad ésta Dirección dispuso que se armarán grupos de trabajo de entre 10 y 15 personas, de distintas Intendencias para no alterar el normal funcionamiento de actividades de las mismas.


Que, según las razones expuestas, se determinó que esta propuesta además de adecuada resulta necesaria, teniendo en cuenta que colaboró en los trabajos de consultoría para la implementación de la Certificación de calidad de Normas ISO para la Oficina de Ayuda ubicada en nuestra Sede de Av. Julio A. Roca 516 de la C.A.B.A. 



Que, habida cuenta de la necesidad puesta de manifiesto, resulta ineludible dar respuesta a la solicitud, por aplicación del Régimen instrumentado por Resolución CM Nº 101/2011.
Que, a los fines proceder a la mejora continua de los servicios prestados por la Oficina de Ayuda e Intendencias de las distintas sedes del Consejo de la Magistratura, se dispuso encauzar el proceso dentro del Régimen instrumentado por la Resolución CM Nº 101/2011, artículo 7º, inciso 2) que textualmente dice: “se trate de la adquisición de un bien y/o la contratación de un servicio destinada a la satisfacción de una necesidad cuya urgencia demande una respuesta inmediata. La urgencia debe responder a circunstancias objetivas y su magnitud debe ser tal que impida la realización de otro procedimiento de selección en tiempo oportuno”.
Que, a fin de recertificar las Normas ISO en octubre del 2014 y que ésta Dirección se comprometió a llevar a cabo el dictado del curso integral de relaciones interpersonales, intrapersonal, comunicación eficaz, gestión emocional, trabajo en equipo para el personal de las Intendencias agrupadas según conveniencia de proximidad.

 Por lo expuesto y en ejercicio de las atribuciones conferidas por el Anexo I de la Res. CM Nº 101/2011.

EL DIRECTOR DE

SERVICIOS GENERALES Y OBRAS MENORES

DISPONE:

Artículo 1º: Autorizar la contratación con la LICENCIADA LUDMILA SZYCULA por un monto total de pesos veintidós mil quinientos ($22.500.-) IVA incluido, por el curso de Relaciones Interpersonales, Relación Intrapersonal, Comunicación Eficaz, Gestión Emocional, Trabajo en Equipo para el personal de las Intendencias con una modalidad de trabajo de carga horaria de 15 (quince) horas para un (1) grupo de trabajo de entre diez (10) y quince (15) personas de distintas Intendencias.
Artículo 2º: Emitir la pertinente orden de compra, la que por cuestiones de celeridad se notificará por correo electrónico.

Artículo 3º: Remitir copia de la presente a la Oficina de Administración y Financiera para su conocimiento y posterior elevación a la Comisión de Administración, Gestión y Modernización Judicial.

Artículo 4º: Regístrese, publíquese en la página de internet del Poder Judicial www.jusbaires.gov.ar, comuníquese a la Dirección de Programación y Administración Contable, a la Oficina de Ayuda e Intendencias del Consejo de la Magistratura de la C.A.B.A. y, oportunamente, archívese.
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