Consejo de la Magistratura de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires

Buenos Aires,AM de junio de 2009.
DICTAMEN CFIPEyPJ N° X /2009

VISTO:
La actuaciéon N° 11700/09, la Resolucion CM 163/08 los dictdmenes
de la Direccion de Politica Judicial Nros. 11/2008, 1/2009 y 2/2009 v,

CONSIDERANDO:

Que desde la Direccidn de Politica Judicial se ha trabajado en
diversos proyectos y actividades orientados a promover el Fortalecimiento del Fuero Penal,

Contravencional y de Faltas.

Que los mismos estan asociados a los servicios comunes que debe
brindar el Consejo de la Magistratura para una gestiéon mds eficiente de los procesos que se
tramitan ante ese fuero y que promueven el desarrollo de procedimientos judiciales de

mejor calidad.

Que, asimismo, estos procesos apuntan a fortalecer la coordinacion
que debe existir entre los distintos operadores internos del sistema y el apoyo que en el

marco de sus competencias debe brindar el 6rgano administrador.

Que en este sentido, el Consejo de la Magistratura, mediante la
Resolucion CM N° 163/08 encomendd la elaboracién de un reglamento de gestion de salas

de audiencia para el Fuero Penal, Contravencional y de Faltas.

Que durante los afios 2008 y 2009 se han realizado diversas
reuniones con Magistrados del fuero mencionado a los fines de analizar las diferentes
problematicas existentes, tales como la carga de datos procesales en el sistema JusCABA
con fines estadisticos, la dificultad en la utilizacion de salas de audiencias y la definicién

sobre el drea o el personal encargado de la grabacion y sonido de las mimas, entre otras.

Que mediante los dictdémenes 11/08, 1/09, 2/09 la Direccién de
Politica Judicial propuso diferentes alternativas para dar solucién a la problemitica

descripta, que fueron analizadas en el marco de esta Comision.

Que, finalmente la Direccién propuso a esta Comision la realizacion
de un Plan Piloto para el Fortalecimiento de la Mesa de Entradas de Juzgados de Primera
Instancia, cuyo objetivo serd la organizacién y gestion de salas de audiencia de uso comun
por magistrados y funcionarios del Poder Judicial de la CABA, la coordinacion de agendas

para la realizacion de las mismas y el apoyo técnico para su realizacion.

Que a los fines de informar sobre las propuestas existentes, el dia 6
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jueces del Fuero Penal, Contravencional y de Faltas, en el cual se logré legar a un
consenso para la implementacién de un Plan Piloto para el fortalecimiento de la Mesa de
Entradas, teniendo en cuenta las problematicas planteadas.

Que dicho Plan se basa, por un lado, en la conformacién de un
Equipo integrado por agentes del Consejo de la Magistratura -a cuyo efecto se realizara una
convocatoria interna-, que recibiran capacitacion tanto administrativa como técnica, y que
funcionara en la drbita de la Mesa de Entradas de Juzgados de Primera Instancia y como
nexo con dichos Juzgados.

Que la implementacion del Plan prevé, por otro lado, la asignacion
de un agente por cada Juzgado que asi lo acepte, que serd clegido a través de una
convocatoria interna en el Consejo de la Magistratura, con el fin de actuar como nexo entre
el Equipo mencionado en el parrafo precedente y los juzgados. )

Que dicha decision quedard a criterio de cada Juez, quien de no
aceptar la asignacién de un nuevo agente, podra proponer -a los mismos fines- a un agente
que esté cumpliendo funciones en su Juzgado para que opere como nexo con el equipo.

Que los agentes asignados deberan, entre otras actividades, ordenar la
asignacion de salas de audiencias, incluyendo el apoyo técnico en las mismas y actuar
como nexo con la Mesa de Entradas de Primera Instancia del Fuero, la actualizacién de
informacion para la publicacién de agenda de juicios en Internet.

Que se propone que el Plan Piloto descripto funcione por el término
de un afio, transcurrido el cual se compararan estas dos modalidades que lo comprenden, a
fin de analizar la eficacia de las mismas.

Que esta Comisién considera propicio, en virtud del fortalecimiento
de este Poder Judicial, proponer a este Consejo la aprobacién de este Plan Piloto, cuyos
detalles de implementacién se encuentran descriptos en el Anexo I que forma parte de la
presente, en miras de una mejora en la gestiéon vinculada con el servicio de justicia. l

Por ello, en funcion de las atribuciones conferidas por el Art. 116 de

la Constitucion de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires, la ley 31 y sus modificatorias;

LA COMISION DE FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL,
PLANIFICACION ESTRATEGICA Y POLITICA JUDICIAL
DICTAMINA:

Articulo 1°: Proponer al Plenario de Consejeros la aprobacién del Plan Piloto, que se
extendera por un afio, destinado a fortalecer la Mesa de Entradas de Juzgados de Primera
Instancia, el cual obra como Anexo I de la presente.

Articulo 2°: Proponer al Plenario que delegue en la Comisién de Fortalecimiento

Institucional, Planificacidn Estratégica v Politica Judicial la adopcidn de todas las medidas
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necesarias vinculadas con la implementacion del Plan Piloto -aprobado mediante el articulo
primero-, que sera coordinado y evaluado conpjuntamente por la Direccion de Politica
Judicial, la Direccién de Apoyo Operativo y la Direccion de Tecnologia ¢ Informética.

Articulo 3°: Registrese, y pase a la Direccién Ejecutiva para su tratamiento por parte del

Plenario de Consejeros.

DICTAMEN CFIPEyPJN® = /2009

A —

abriel Juan Pablo Mas Velez Julio De Giovanni
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ANEXO I

Proyecto Piloto para el Fortalecimiento de la Mesa de Entradas de Juzgados de

Primera Instancia del Fuero Penal, Contravencional y de Faltas

La Comisién de Fortalecimiento Institucional, Politica Judicial y Planificacién Estratégica
adoptara todas las medidas necesarias vinculadas con la implementacién del Plan Piloto que
sera coordinado y evaluado conjuntamente por la Direcciéon de Politica Judicial, la
Direccion de Apoyo Operativo v la Direccion de Tecnologia e Informatica quienes
decidiran en forma conjunta y consensuada las cuestiones particulares de instrumentacién y
gjecucion.

Metodologia

En términos metodoldgicos, el presente proyecto trabajard con dos grupos focales, en los
cuales se analizaran los mismos indicadores, evaluando cémo responde cada uno de ellos
frente a la demanda v las dificultades derivadas de la gestidn de las audiencias. De esta

manera, los dos grupos bajo estudio son:

1) juzgados a los cuales se le asignard un agente adicional que cumplird funciones
asociadas a la gestién de las audiencias (carga de informacion, soporte para las salas de

audiencias vy cualquier otra tarea involucrada).

2) juzgados que utilizaran el soporte de un Cuerpo de Apoyo, creado a tal fin, que actue
bajo la érbita de la Mesa de Entradas de Juzgados de Primera Instancia a fin de servir de
apoyo en la gestién y organizacién de las salas de audiencia, llevando a cabo tareas de
coordinacién en la asignacién de espacios comunes, apoyo técnico a los operadores del

sistema JusCABA.

Estos dos grupos seran evaluados segun respondan frente a la coordinacion de agendas de
los distintos operadores, el modo en que colaboren en la organizacion y gestién de salas de
andiencia de uso comiin v el nivel del servicio de apoyo técnico brindado; asi como
también, su desempefio en el uso del sistema de gestion procesal JusCABA. Se espera,
como resultado, la identificacién de los aspectos positivos y negativos de cada una de las
experiencias v la proyeccién de medidas que tiendan a efectivizar la introduccion de una

metodologia de gestidén superadora.
Indicadores de gestion y evaluacion del proyecto
- Audiencias programadas por tipo, materia y lugar de realizacién
- Necesidades de apoyo logistico, horario de realizacién y problemas detectados

- Nivel de carga de datos en el sistema JusCABA
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Relevamiento de pasos procesales relevantes a efectos de producir informacién para

la evaluacion de la gestién

Dificultades detectadas en el uso de las herramientas propuestas

Implementacion

1) A efectos de identificar los Juzgados que participardn de la experiencia y la forma

4)

6)

en que lo hardn, se cursard una invitacién a todos los magistrados titulares de
juzgados penales, contravencionales y de faltas para que manifiesten su voluntad de
participar en la experiencia, aceptando Ja incorporacién de un agente adicional en su
unidad o bien designando un agente de la misma unidad para que actie de nexo con

la Mesa de Entradas de Primera Instancia de los Juzgados del fuero.

Simultincamente a las actividades previstas en el punto 1 se realizarda una
convocatoria a agentes internos del Consejo de la Magistratura que revisten
categoria 15 a 18 para participar de la experiencia e incorporarse a las unidades
jurisdiccionales o bien al cuerpo de apoyo que actuard bajo la érbita de la Mesa de

Entradas de Juzgados de Primera Instancia.

Una vez identificados los grupos de trabajo conforme a la seleccion propuesta se
invitard a los juzgados que aceptaron la incorporacién de un agente a su unidad a
participar de la seleccion entre aquellos agentes que hubiesen respondido a la

convocatoria realizada por el Consejo de la Magistratura.

Teniendo en cuenta que la divisién geografica y forma actual de organizacion de los
juzeados en cuanto a la realizacién de audiencias en los edificios de Tacuari y
Beruti la cantidad total de agentes a convocar serd la necesaria para incorporar 3
agentes a las respectivas sedes de Mesa de Entradas de Juzgados de Primera
instancia en los edificios mencionados (6 en total) mas la de aquellos juzgados que

adhieran a la propuesta de incorporacion a sus respectivas unidades

Las 4reas directamente involucradas en la coordinacién y evaluacion de la
experiencia redactaran un protocolo de actuacién orientado a ordenar las actividades
necesarias para el cumplimiento de los objetivos especificos y el rol de cada una de
ellas conforme su competencia el cual serd acordado con los magistrados del fuero

que participen en la experiencia piloto.

Habiéndose identificado los agentes participantes de la prueba piloto y su drea de
destino se convocard la realizacién de un programa de capacitacién sobre los
objetivos de la experiencia y el rol que cada uno de ellos debera cumplir en su lugar

de destino. El programa de capacitacién estara a cargo de las dreas directamente
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7) Cumplidas las etapas anteriores se dispondra la puesta en marcha de la experiencia

por un plazo de 6 meses.

8) Durante el transcurso de la experiencia piloto la Direccién de Politica Judicial a
través de su Departamento de Investigaciones, Estudios vy Proyectos realizara
diversas actividades orientadas a producir informacién para la evaluacién y

seguimiento de la misma.

9) Al fializar el plazo indicado en el punto 8 se realizara un informe final que debera
ser elevado a la Comision de Fortalecimiento a través del cual se evaluard la

eficacia de las herramientas y metodologia de trabajo propuestas.
Plazo de implementacién

La duracién de la Prueba Piloto se prevé que sea de un afio al final de la cual y en funcién
de los resultados obtenidos se evaluardn las acciones necesarias para consolidar ¢l uso de
herramientas jque hubiesen mejorado la tramitacién de los procesos judiciales y extender al

resto de los jpzgados su utilizacidn.
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