Ministerio Piblico de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires
Comisién Conjunta de Administracion

Ciudad Auténoma de Buenos Aires, de junio de 2015.

ST

RESOLUCION CCAMP N° * * /2015

VISTO:

El articulo 124 de la Constitucién de la CIUDAD AUTONOMA DE
BUENOS AIRES, las Leyes N° 1.903 (t.0. Ley N° 4,891), N° 2.095 (t.0. Ley N°
4.764) y N° 5.239 de la Ciudad, las Resoluciones CCAMP Nros. 11/2010 y
26/2012, la Nota SGGyAF N° 171/14 y el Expediente CCAMP N° 18/14 del
Registro de la COMISION CONJUNTA DE ADMINISTRACION del

MINISTERIO PUBLICO de la CIUDAD AUTONOMA DE BUENOS AIRES; y

CONSIDERANDO:

Que por el expediente mencionado en el Visto tramita la contratacion
del servicio de telefonfa celular para uso del MINISTERIO PUBLICO por un
periodo de doce (12) meses. -

Que el articulo 124 de la Constitucién de la CIUDAD AUTONOMA DE
BUENOS AIRES establece que el MINISTERIO PUBLICO posee autonomia
funcional y autarquia dentro del PODER JUDICIAL.

Que por su parte, la Ley N° 1,903 -Organica del Ministerio Pablico-, en
su articulo 18 inciso 5° establece que para el ejercicio de sus facultades, asi

como de las restantes competencias que emanan de la ley, los titulares de




cada &mbito del MINISTERIO PUBLICO pueden actuar en forma conjunta
emitiendo las resoluciones que resulten pertinentes.

Que el artfculo 25 de la citada ley establece que la COMISION
CONJUNTA DE ADMINISTRACION del MINISTERIO PUBLICO se constituye a

los efectos de ejercer las competencias y facultades de la administracion

general y financiera gue involucren al MINISTERIO PUBLICO en su conjunto.

Que la Ley N° 5.239, que aprueba el presupuesto para el gjercicio fiscal
2015, ha previsto dentro del Programa 40, correspondiente a la Jurisdiccién N°
5 -MINISTERIC PUBLICO-, las partidas destinadas a financiar gastos
asignados a dicho programa.

Que por su parte, la Resolucién CCAMP N° 26/2012 establece que los
procesos de compras y contrataciones que en virtud del Programa 40 deban
ser tramitados, se canalicen por medio de la SECRETARIA GENERAL DE
GESTION Y ADMINISTRACION FINANCIERA. Asimismo, prevé que dicha
Secretaria pueda requerir la asistencia técnica y/o administrativa de las
respectivas areas que integran la estructura organica de las distintas ramas del
MINISTERIO PUBLICO.

Que por tal motivo, considerando que la contratacién contara con la
participacién de los tres ambitos que forman este MINISTERIO PUBLICO de Ia
C.AB.A., la SECRETARIA GENERAL DE GESTION Y ADMINISTRACION
FINANCIERA de esta COMISION CONJUNTA solicité la caratulacién del
presente expediente.,

Que en tal sentido, la sefiora titular de la mencionada Secretaria
General, encomendé al Jefe de la Oficina de Infraestructura del MINISTERIO

PUBLICO FISCAL la elaboracién del Pliego de Especificaciones Técnicas que
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regira la contratacion de matras, asi como también el informe de las cantidades

de equipos requeridas por cada una de las ramas que integran el MINISTERIO

PUBLICO.

Que de tal forma, la Secretarfa de Coordinacién Administrativa del
MINISTERIO PUBLICO FISCAL dio intervencién a la DEFENSORIA GENERAL
y ala ASESORIA GENERAL TUTELAR, a fin de llevar a cabo la tarea
requerida.

Que asi las cosas, conforme surge de las constancias de fs. 18/22, se
elabord el correspondiente Pliego de Especificaciones Técnicas, debidamente
suscripto por ios representantes técnicos de los distintos ambitos ministeriales,
adjuntando asimismo los costos orientativos que serviran de base para el
llamado del presente procedimiento de seleccion.

Que de conformidad con lo sefialado por las dreas técnicas, el
presupuesto oficial para el presente procedimiento de seleccion asciende a la
suma de pesos diez millones novecientos irece mil novecientos setenta con
dieciséis centavos ($10.913.970,16) IVA incluido.

Que, respecto a los fondos que permitiran afrontar la contratacion
propiciada, se informd que las sumas que irrogue la presente licitacion publica
deberan ser atendidas con cargo a las partidas 3.1.4. y 4.3.4. del Presupuesto
General de Gastos del MINISTERIO PUBLICO -Programa 40- de los ejercicios

2015 y 2016, habiéndose efectuado la correspondiente afectacion preventiva




del presente ejercicio fiscal e incluido en las previsiones para la formulacion del
presupuesto del siguiente ejercicio.

Que finaimente, conforme lo hasta aqui sefialado y en virtud de la
encomienda efectuada a fs. 30, corresponde delegar en la SECRETARIA DE

COORDINACION ADMINISTRATIVA del MINISTERIO PUBLICO FISCAL el

trmite operativo de la presente licitacion.

Que corresponde, en consecuencia, autorizar el procedimiento de
seleccion por Licitacion Publica y disponer el correspondiente llamado,
conforme lo previsto en la Ley N° 2.095 y aprobar el Pliego de Bases vy
Condiciones Particulares y el Pliego de Especificaciones Técnicas, que como
Anexos | y Il forman parte integrante de la presente Resolucién y que,
conjuntamente con el Pliego Unico de Bases y Condiciones Generales, regiran
la presente contratacion.

Que, de conformidad a lo establecido por ia reglamentacién al articulo
93 -aprobada por Resolucion CCAMP N° 11/2010-, respecto de la cantidad de
oferentes a ser invitados segin el tipo y modalidad de procedimiento,
habiéndose propiciado el presente tramite como licitacion ptiblica, este
MINISTERIO PUBLICO resulta obligado a invitar a no menos de cinco (5)
posibles oferentes. Ahora bien, tal como lo informara el drea técnica a fs. 35,
son solo tres (3) las empresas que se encuentran en condiciones de brindar las
prestaciones requeridas, motivo por el cual se pone de manifiesto una
imposibilidad factica de dar cumplimiento con la cantidad prevista en el
ordenamiento, sin que por ello puedan entenderse afectados los principios

rectores en materia de contrataciones publicas.
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Que los pliegos podran ser obtenidos gratuitamente por los

interesados, coadyuvando de tal forma a una mayor concurrencia y facilitando

el acceso de posibles oferentes y, por lo tanto, a la posibilidad de ofertar.

Que conforme lo dispone el articulo 98 de la Ley N° 2,095 (t.0. Ley N°
4.764) y su reglamentacion aprobada por la Resolucion CCAMP N° 11/2010, la
preéente convocatoria a Licitacion Puablica debera publicarse en el Boletin
Oficial de la CIUDAD AUTONOMA DE BUENOS AIRES durante dos (2) dias,
con al menos cuatro (4) dias de anticipacion a la fecha de apertura de ofertas.

Que, asimismo, deberan anunciarse el llamado, el Pliego de Bases y
Condiciones Particulares y el Pliego de Especificaciones Técnicas en la
cartelera de la Unidad Operativa de Adquisiciones y en la pagina de Internet del
MINISTERIO PUBLICO FISCAL, en los términos establecidos por la normativa,

Que resulta conveniente que la sefiora titular de la Direccion General
de Auditoria Interna del MINISTERIO PUBLICO presencie el acto de apertura
de ofertas, a los fines de realizar el control concomitante del proceso, a cuyos
fines debera notificarsela con una antelacion no menor a cinco (5) dias a la
fecha del acto de apertura.

Que la Oficina de Legales de la COMISION CONJUNTA DE
ADMINISTRACION ha tomado la intervencion de su competencia, en su
caracter de servicio juridico permanente, sin oponer reparos a la medida

dispuesta por la presente.



Por ello, de conformidad con lo dispuesto en la Constitucién de la
CIUDAD AUTONOMA DE BUENOS AIRES, las Leyes N° 1.903 (t.0. Ley N°
4.891), N° 2.095 (t.0. Ley N° 4.764), N° 5.239 y las Resoluciones CCAMP Nros.

11/2010 y 26/2012;

LA COMISION CONJUNTA DE ADMINISTRACION DEL MINISTERIO
PUBLICO DE LA CIUDAD AUT()NOMA DE BUENOS AIRES
RESUELVE:

ARTICULO 1°.- Autorizase el llamado a Licitacién Publica CCAMP N° 01/15
tendiente a lograr la contratacién del servicio de telefonfa celular para uso del
MINISTERIO PUBLICO, con las caracteristicas y demas condiciones descriptas
en el Pliego de Bases y Condiciones Particulares y en el Pliego de
Especificaciones Técnicas que como Anexos | y Il integran esta Resolucion,
con un presupuesto oficial de pesos diez millones novecientos trece mil

novecientos setenta con dieciséis centavos ($10.913.970,16) IVA incluido.
ARTICULO 2°.- Apruébase el Pliego de Bases y Condiciones Particutares que
como Anexo | formé parte integrante de la presente y que, conjuntamente con
el Pliego Unico de Bases y Condiciones Generales, regira el procedimiento
aludido en el articulo 1° de la presente.

ARTICULO 3°.- Apruébase el Pliego de Especificaciones Técnicas que como
Anexo Il integra ia presente Resolucién.

ARTICULO 4°.- Apruébase el formulario original para cotizar, el modelo de
publicacion y el modelo de invitacién a cotizar, que como Anexos lIl, IV y V

integran la presente.
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ARTICULO 5°.- Invitase a las empresas Telefénica Moviles Argentina S.A.,

AMX Argentina S.A. y Telecom Personal S.A.

ARTICULO 6°.- Establécese que los pliegos de la presente Licitacién Plblica
seran gratuitos.

ARTICULO 7°.- El gasto que demande el cumplimiento de la presente medida
se debera atender con cargo a las partidas 3.1.4. y 4.3.4. del Presupuesto
General de Gastos del MINISTERIO PUBLICO -Programa 40- para los
gjercicios 2015y 2016.

ARTICULO 8°.- Delégase en la Secretaria de Coordinacién Administrativa del
MINISTERIO PUBLICO FISCAL el trdmite de la presente licitacion publica en
tos términos establecidos en la Resolucién CCAMP N° 26/12, incluida la fijacién
de la fecha de presentacion y apertura de ofertas.

ARTICULO 9°.- Invitase a la sefiora titular de la Direccién General de Auditoria
Interna del MINISTERIO PUBLICO a presenciar el acto de apertura de ofertas,
a los fines de realizar el control concomitante del proceso, a cuyos fines debera
notificarsele con una antelacién no menor a cinco (5} dias a la fecha del acto de
apertura.

ARTICULO 10.- Registrese; publiquese por dos (2) dfas en el Boletin Oficial de
la Ciudad Auténoma de Buenos Aires; anunciese en la cartelera de la Unidad
Operativa de Adquisiciones y en la pagina de Internet del MINISTERIO
PUBLICO FISCAL: invitese a las empresas identificadas en el articulo 5° de la

presente; comuniquese a la OFICINA DE GESTION SECTORIAL, a la




SECRETARIA GENERAL DE GESTION Y ADMINISTRACION FINANCIERA, a
la SECRETARIA DE COORDINACION ADMINISTRATIVA del MINISTERIO
PUBLICO FISCAL, a la SECRETARIA GENERAL DE ADMINISTRACION del
MINISTERIO PUBLICO DE LA DEFENSA, a la SECRETARIA GENERAL DE

COORDINACION ADMINISTRATIVA del MINISTERIO PUBLICO TUTELAR, a

la Unién Argentina de Proveedores del Estado (UAPE), a la Camara Argentina
de Comercio, a la Guia de Licitaciones y a la Camara del rubro a licitar.

Cumplido, archivese.

RESOLUCION CCAMP N° /7 /2015
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LICITACION PUBLICA CCAMP N° 01/15
Expediente CCAMP N° 18/2014

Anexo | a la Resolucién CCAMP N°® i 15
PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES PARTICULARES

1. GLOSARIO.

PCG: Pliege Unico de Bases y Condiciones Generales.

PCP: Pliego de Bases y Condiciones Particutares de la LP CCAMP N° 01/15,

PET: Pliego de Especificaciones Técnicas de la Licitacién Publica CCAMP N° 01/15.
MP: Minisierio Pliblico de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires.

MPE: Ministerio Publico Fiscal de la Cludad Auténoma de Buenos Aires.

UOA: Unidad Operativa de Adquisiciones del MPF.

2. GENERALIDADES.

La presente contratacion se rige por la Ley N° 2095 reglamentada por Resolucion
CCAMP N° 11/10, el Pliego Unico de Bases y Condiciones Generales y el presente
Pliego de Bases y Condiciones Particulares aprobado, en sus correspondientes
condiciones de aplicacion.

3. OBJETO DE LA CONTRATACION.

La Licitacion Pdblica CCAMP N°® 01/15 es una licitacion de etapa nica y fiene por objeto
la contratacion del servicio de telefonia celular para uso del Ministerio Piblico de la
Ciudad Auténoma de Buenos Aires, conforme las condiciones del presente Pliego de
Bases y Condiciones Particulares.

4. PRESUPUESTO OFICIAL. :

£l presupuesto oficial de la Licitacion Publica CCAMP N°® 01/15 asclende a ia suma de
Pesos Diez Millones Novecientos Trece Mil Novecientos Setenta con 16/100
($ 10.913.970,186) IVA incluido.

Para el caso en que la presente contratacién extienda sus efectos econémicos a mas de
un ejercicio fiscal, la autorizacién y el compromiso para los gastos correspondientes al
ejercicio posterior al vigente quedan subordinados al crédito que para cada gjercicio se
consigne en el respectivo presupuesto.

5. CONSULTA Y RETIROQ DE PLIEGO.

Los Pliegos de Bases y Condiciones Generales y de Bases y Condiciones Particulares
podran ser:

a) Descargados de la pagina Web del MPF: www fiscalias.gob.ar

b) Soilicitados por correo electronico a: comprasmpf@jusbaires.gov.ar

Los interesados que obtengan los pliegos por alguno de los medios mencionados
anteriormente deberan informar por correo elecironico a comprasmpf@jusbaires.gov.ar
como asi también su razon social, N° de CUIT, direccién, teléfono y correo electrénico
oficial.

¢) Consultados y retirados en la UNIDAD OPERATIVA DE ADQUISICIONES del MPF,
sita en la Av. Paseo Colén 1333, Piso 10° de esta Ciudad, de lunes a viernes, en el
horario de 09:00 a 17:00 horas, hasta e! dia y hora de la apertura.

Los pliegos son gratuitos.




6. PEDIDOS DE ACLARACIONES Y/O INFORMACION.,

Las consuitas respecto del Pliego de Bases y Condiciones Particulares, los pedidos de
aclaraciones ylo informacion deberan efectuarse por escrito o por correo electronico a
comprasmpf@jusbaires.gov.ar , con al menos cuarenta y ocho (48) horas de anticipacion

a la fijada para la apertura de las propuestas. De ser presentadas por_escrito_deberan

entregarse en la Mesa de Entradas del MPF, sin ensobrar, puesto que dicha
dependencia deberd agregarla a la Actuacion Interna por la que tramita la presente
coniratacion.

No se aceptaran consultas telefénicas y el MPF no tendra obligacion de responder
aquellas que se presenten fuera del término indicado.

7. REGISTRO INFORMATIZADO UNICO Y PERMANENTE DE PROVEEDORES DE LA
C.A.B.A.

Los oferentes deberan encontrarse inscriptos en el Registro Informatizado Unico y
Permanente de Proveedores {RJ.U.P.P.) de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires,
previo a la emisién del dictamen de evaluacion de ofertas o del acto administrative de
adjudicacion segtn corresponda al tipo de procedimiento de seleccion, conforme lo
dispuesto por los articulos 22 y 93 de la Ley N° 2095 y modificatorias, reglamentada por
Resolucién CCAMP N° 11/10.

La inscripcion debe realizarse por el interesado a través del sitio de Internet, en la pagina
nttp://www.buenosairescompras.qov.ar/

8. RENGLON A COTIZAR,

8.1. Renglén 1: Provisidn de terminales telefonicos para uso del MP, en modalidad
venta, y contratacion de los Servicios de Telefonia Celular e Internet Mdvil, de acuerdo
con las especificaciones técnicas que surgen del PET y conforme el siguiente detalie:

8.1.1. Sub-Renglon 1.1: Provision de doscientos cuatro (204) terminales telefénicos
“Smariphone” de Gama Alta, conforme las especificaciones técnicas expresadas para el
Rango 1 en el Punto 3 del PET.

8.1.2, Sub-Renglon 1.2: Provision de trescientos treinta y tres (333) terminales
telefénicos “Srnartphone” de Gama intermedia o superior, conforme las especificaciones
técnicas expresadas para el Rango 2 en el Punto 3 del PET.

8.1.3. Sub-Renglon 1.3: Provisién de ciento treinta y dos (132) terminales telefonicos
“Smartphone” de Gama Baja, conforme las especificaciones técnicas expresadas para el
Rango 3 en el Punto 3 del PET.

8.1.4. Sub-Renglon 1.4: Servicio de voz y datos para doscientos cuatro (204} terminaies
tefefénicos “Smartphone” de Gama Alta asociadas al Sub-Renglén 1.1, de conformidad
con las caracteristicas del Plan 1 y demas términos y condiciones establecidos en el
PET.

8.1.5. Sub-Renglén 1.5: Servicio de voz y datos para trescientos treinta y tres {333)
lerminales telefonicos “Smariphone” de Gama Infermedia o superior asociadas al Sub-
Renglén 1.2, de conformidad con las caracteristicas del Plan 2 y demas términos ¥
condiciones establecidos en el PET.

8.1.6. Sub-Renglén 1.6: Servicio de voz y datos para ciente treinta y dos (132)
terminales telefénicos “Smartphone” de Gama Baja asociadas al Sub-Rengién 1.3, de
conformidad con las caracteristicas del Plan 3 y demas términos y condiciones
establecidos en el PET,
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8.1.7. Sub-Renglén 1.7: Servicio MDM, de acuerdo con las especificaciones fécnicas
expresadas en el Punto 12 del PET y demés términos y condiciones alli establecidas.

8.1.8. Sub-Renglén 1.8: Servicio de Start UP, de acuerdo con las especificaciones
técnicas._expresadas en el Punto 13 del PET y demas términos y condiciones allf

establecidas.

8.2. SEGUROS.

Los equipos requeridos deberan estar asegurados contra robo o hurto.

En caso del acaecer una de las causales sefialadas, la franquicia que corresponda sera
a cargo del Ministerio Publico, debiendo indicarse el monto, o bien su porcentaje en la
Planilla de Cotizacién Complementaria, obrante en el Anexo Iil.

Para el caso de reposicion por fallas, las mismas no insumiran costo alguno al Ministerio
Pdablico.

En caso de ser necesario efectuar reparacidon por roturas, su costo serd & cargo del
Ministerio Publico, debiendo facturarse con el detalle de los trabajos efectuados.

9. INICIO DEL SERVICIO. PLAZO DE CONTRATACION. RECEPCION.
FACTURACION.
El servicio se iniciara dentro de fos quince (15) dias de la firma de la correspondiente
Orden de Compra y tendra una duracion de doce (12) meses consecutivos &
ininterrumpidos.

9.1. ENTREGA DE TERMINALES.

La entrega de las terminaies se realizara dentro del plazo indicado precedentemente, de
acuerdo a los requerimientos del contratante, en los horarios que se tndiquen, corriendo
con todos los costos devengados por la enfrega, tales como flete, personal, medios de
descarga y acarreo, efc., por cuenta del adjudicatario.

9.2. RECEPCION DE TERMINALES Y DEL SERVICIO.

La recepcion provisoria de las terminales las realizara cada una de las Comisiones
Receptoras de Bienes y Servicios de cada una de las cuatro areas que conforman el
Ministerio Publico.

Verificada la prestacion del servicio de conformidad con las pautas contractuales
establecidas, las areas técnicas con competencia en telefonia y la Unidad de
Coordinacion Edilicia (UCE) de la Comision Conjunta de Administracion del Ministerio
Puablico, prestaran, mensualmente, su conformidad dentro de los cinco {5) dias de
recibida la factura de los servicios prestados.

9.3. FACTURACION.

El adjudicatario debera facturar la prestacion de los servicios mensualimente a cada uno
de los cuatro sectores del MP, distinguiéndolos como clientes dentro de una misma
empresa.

Adicionalmente a los conceptos especificados en e formulario original para cotizar, el
adjudicatario debera facturar mensualmente y por separado a cada uno de los cuatro
sectores del MP los consumos variables especificados en los puntos 8.2 del presente
pliego y 2.6 del PET, de conformidad a los precios indicados en la Planilla de Cotizacitn
Complementaria obrante en el Anexo |ll.

10. PRORROGA DEL CONTRATO.

El contrato aludido podra ser prorrogado en las mismas condiciones, a exclusivo criterio
del MINISTERIO PUBLICO, por un periodo inferior o igual al indicado en el punto
anterior, opcion que se formalizard mediante notificacion al adjudicataric con una
anticipacién minima de un mes a la finalizacién del contrato.




Si el oferente no aceptara la prérroga del contrato estipulado en el parrafo anterior,
debera indicarlo en la presentacion de su oferta, siendo facultad del MP considerar o ho
las ofertas asf formuladas, seglin convenga a sus propios intereses.

11. PRESENTACION DE LAS OFERTAS.

Las ofertas deberan ser presentadas de lunes a viernes en el horario de 09:00 a 17:00
horas y hasta las 12:00 horas del dia xx de xxxxxxx de 2015, en la Mesa de Entradas
def MPF sita en ia Av. Paseo Colén 1333, piso 10° C.A.B.A., debiendo estar dirigidas a la
Unidad Operativa de Adquisiciones del MPF e indicando como referencia la leyenda
“Licitacion Pablica CCAMP N° 01/15, Expte. CCAMP N° 18/2014 - Fecha y hora de
apertura”.

Las propuestas deberan presentarse en sobre perfectamente cerrado y su contenido
deberd estar foliado y firmado en todas sus hojas por el oferente o su representante
legal.

El sobre debera contener:

a) Propuesta Econdmica: Las propuestas econdmicas deberan ser formuladas en pesos,
indicando el precio unitario y el precio total para cada renglén. Como Anexo Il se
aprueba el “Formulario Original para Cotizar”, con su “Planilla de Cotizacion
Complementaria”, que contiene las exigencias del pliego y permite al oferente cumplir
con las declaraciones juradas requeridas por la normativa, y demds informacion que el
oferente debe declarar.

En caso de no presentarse la oferta en dicho formulario, deberd suministrarse en la
oferta o junto con ella toda ia informacion requerida, y darse cumplimiento con las demas
exigencias del pliego.

No se admitiran cotizaciones en moneda extranjera, considerandose inadmisibles las
ofertas asi realizadas, las gue seran automaticamente desestimadas. En caso de
presentarse ofertas alternativas, debera consignarse tal circunstancia en el formutario
original para cotizar.

b} Copia simple de ta propuesta econdmica, sin foliar.
c} Certificado fiscal para contratar emitido por la AFIP vigente al momento de la apertura
de ofertas, o bien copia de la solicitud de nuevo certificado fiscal, de conformidad con lo

establecido en la Resolucion General AFIP 1814/05 y modificatorias.

d) Garantia de mantenimiento de oferta equivalenie al CINCO POR CIENTO {5%) del
total ofertado en la forma prevista en el punto 12 del presente pliego.

e} Documentacién que acredite los requisitos y antecedentes detallados en e Pliego de
Especificaciones Técnicas que como Anexo Il forma parte de la presente licitacion.

f) Documentacion que acredite el caracter del firmante de la propuesta.

g) Constancia de adquisicion de los pliegos o copia firmada por el representante del
oferents.

h) Plan de trabajo para la realizacién del Start Up, de conformidad a lo previsto en el
PET.
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Las ofertas deberan contener un detalle completo de las caracteristicas de calidad de los
bienes ylo servicios cotizados pudiéndose emplear anexos al formulario original para
cotizar, no admitiéndose en ningdn caso indicaciones que aludan al “detalle del pliego” o
con la indicacion “segtin pliego”.

12. GARANTIA DE MANTENIMIENTO DE LA OFERTA.

Los oferentes deberan presentar una garantia de mantenimiento de la oferta equivalente
al cinco por ciento (5%), calculado sobre el importe total cotizado, mediante Pdliza de
Seguro de Caucion.

13. FIRMA DE LA DOCUMENTACION - VERIFICACION DE LA DOCUMENTACION.

La documentacién agregada a la oferta debe estar firmada por el oferente o su
representante legal.

Ei Ministerio Publico se reserva el derecho de verificar toda la documentacién y demas
datos aportados en la presenie contratacion asi como también requerir todas las
aclaraciones y/o informes que se consideren convenientes en orden a determinar las
caracteristicas de los bienes cotizados.

14. COSTOS INCLUIDOS - LV.A,

Los precios cotizados {unitarios y totales) deberan incluir, todos los gastos de impuestos,
fiete, descarga y acarreo al lugar de entrega y cualquier ofro gasto que demande la
provision de los bienes y/o la prestacion de los servicios solicitados. Atento lo sefalado,
el MP no ha de reconocer bajo ningln concepto, costos adicionales a los ofertados
criginalmente.

Los precios cotizados (unitarios y totales) deberan incluir, indefectiblemente, el importe
correspondiente a la alicuota de! L.V.A. En caso de no hacerse expresa mencion a ello en
la oferta, queda establecido que dicho valor se encuentra incluido en la misma.

15. PLAZO DE MANTENIMIENTO DE LA PROPUESTA ECONOMICA

Los oferentes deberan mantener las ofertas por el término de treinta (30) dias, contados
a partir de la fecha de apertura de las ofertas.

Si &l oferente no mantiene e} plazo estipulado de acuerdo con lo dispuesto en el parrafo
anterior, serd facultad del MP considerar o no las ofertas asi formuladas, segin
convenga a los intereses de la Administracion.

Al vencimiento de los plazos fijados para el mantenimiento de las ofertas, éstas se
prorrogan automaticamente por igual plazo por Gnica vez.

16. APERTURA DE LAS PROPUESTAS.

La apertura de los sobres sera publica y tendra lugar el dia xx de xxxxxx de 2015 a las
12:15 horas, en la sede de la UNIDAD OPERATIVA DE ADQUISICIONES de! MPF, Av.
Paseo Colén 1333 piso 10°, Ciudad Autbnoma de Buenos Aires.

17. CRITERIOS DE EVALUACION Y SELECCION DE LAS OFERTAS - DICTAMEN DE
LA COMISION EVALUADORA DE OFERTAS - ANUNCIO

Previo al estudic sobre la conveniencia de las ofertas recibidas, las areas con
competencia técnica del MP analizara la informacion aportada por los oferentes, a fin de
determinar el cumplimiento de las especificaciones técnicas, de calidad y de las
cldusulas del presente pliego a fin de considerar a admisibilidad de las ofertas.

De las ofertas consideradas admisibles, la Comisién Evaluadora de Ofertas del MPF
determinard el orden de mérito teniendo en cuenta para ello, las ofertas mas
convenientes, de acuerdo a la calidad, al precio, la idoneidad del oferente y demas
condiciones de la oferta.




En oportunidad de analizar el contenido de las ofertas, la Comisién Evaluadora de
Ofertas del MPF podra requerir a los proponentes informacion adicional o aclaratoria que
no implique la alteracion de las propuestas presentadas, ni quebrantamiento al principio
de igualdad; también podréa intimar a la subsanacién de errores formaies, bajo
apercibimiento de declarar inadmisible la propuesta, todo ello dentro de los plazos que
dicha Comisidn anuncie, conforme la normativa vigente.

l.a Comision de Evaluacion de Ofertas def MPF emitira dictamen dentro de los cinco &)
dias, contados a partir del momento en que el expediente se encuentre completo vy en
condiciones de ser evaluado v se haya agregado el informe técnico previo de las areas
especializadas de cada una de las ramas que integran el Ministerio Piblico.

El Dictamen de Evaluacion de Ofertas, sera notificado en forma fehaciente a todos los
oferentes y se anunciara en la Cartelora del MPF, ubicada en la Av. Paseo Colon 1333,
10° piso, de esta Ciudad, conforme el articulo 106 de la Resolucién CCAMP Ne 11/10.
Asimismo, se publicara en el Boletin Oficial de la C.AB.A. por un (1) dia y en la pagina
Web del Ministerio P(blico Fiscal
htg_)://wmw.ﬁscalias.qob.arladministracion/comDras—v-contrataciones/preadiudicaciones/

18. PRESENTACION DE LAS IMPUGNACIONES

Se establece como condicién de admisibilidad de las impugnaciones al Dictamen de
Evaluacion de Ofertas, un depdsito en efectivo equivalente al UNO POR CIENTO (1%)
del monto preadjudicado por el que se presenta la impugnacion.

El deposito en efectivo debera ser realizado en la CUENTA CORRIENTE N° 1569/3 de |a
SUCURSAL N° 53 del Banco de la Ciudad de Buenos Aires, perteneciente al ENTE;
2402 - MINISTERIO PUBLICO DE LA C.AB.A.

Asimismo, las impugnaciones deberén ser presentadas en la Mesa de Entradas del MPF,
dentro de los TRES (3) dias de notificado el Dictamen de Evaluacion de Ofertas,
adjuntando a la misma e original del comprobante bancario que dé cuenta del deposiio
antes mencionado; caso contrario, no sera considerada como impugnacion.

19. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

El adjudicatario debera presentar una garantia de cumplimiento del contrato en los
términos de los articulos 99, inciso b), y 113 de Ia Ley N° 2095 ¥ su reglamentacion, es
decir, dentro de los cinco {5) dias de recibida la orden de compra.

El monto de la garantia de cumplimiento del contrato se calculara aplicando el diez por
ciento (10%) sobre e valor total de la adjudicacion aprobada en el marco de la presenie
contratacion,

20. ADJUDICACION

Se deberan cotizar todos los sub-renglones del presente pliego, no se admitiran
cotizaciones parciales. La adjudicacion recaera en un Gnico oferente por rengtén
completo.

21. REPRESENTANTES DURANTE LLA EJECUCION DEL CONTRATO.

21.1 DE LA EMPRESA.

El adjudicatario designara un Representante con facultades de decision, a los efectos de
coordinar y asegurar el cumplimiento del servicio, asi como atender las novedades que le
impongan los Departamentos de Tecnologia de cada una de las ramas del MP o las
areas que en definitiva indique el MP.

Dicho representante debera responder a todo requerimiento que se le formule con
relacion al servicio prestade, a fin de verificar el correcto cumplimiente de sus
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obligaciones y tomar conocimiento de tas deficiencias, si fas hubiere, para proceder a
subsanarias. :

21.2. DEL MINISTERIO PUBLICO.
El MP por intermedio de los Departamentos de Tecnologia de cada una de las ramas del
MP._o._de_las.areas_que en definitiva_indigue ef MP, instruird al Representanie de la

adjudicataria sobre las novedades del servicio y cualquier gestion necesaria para el
cumplimiento de la contratacion.

22. RESPONSABILIDAD DEL OFERENTE

El oferente sera directamente responsable por el uso indebido de materiales, disefios o
implementos patentados y pondra al cubierto al MP ante cualquier reclamo o demanda
gue por tal motivo pudiera originarse. Asimismo, serd responsable de los dafios y
perjuicios por él ocasionados en el suministro o empleo de los bienes yfo servicios
adjudicados.

23. FORMA DE PAGO - DOCUMENTACION A ADJUNTAR ALAFACTURA
£l pago se hara conforme a lo estipuiado en el articulo 22° y 23° del Pliego Unico de
Bases y Condiciones Generales y de acuerdo a las pautas siguientes:

La facturacidn debe ser emitida a nombre de! Ministeric Plblico de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires, CUIT 30-70962154-4, presentandose en original y copia
en la Mesa de Entradas del MP, sita en ta Combate de los Pozos 155, piso @ contra
frente de esta Ciudad o en el domiciiioc que se indique en el futuro, mencionando:
referencia al procedimiento que corresponda (incluyendo nimero de expediente),
descripcién de los conceptos facturados e importe total de la factura

Junto con la presentacion de facturas, deberd acompafarse, obligatoriamente, una
fotocopia debidamente autenticada del comprobante de pago correspondiente al dliimo
vencimiento del impuesto sobre los Ingresos Brutos operado al momento de presentar la
factura.

Si es contribuyente local del impuesto Sobre los ingresos Brutos en CABA, deberd
presentar una copia de la constancia de inscripcion.

Si es Contribuyente de Convenio Multilateral del Impuesto Sobre los Ingresos Brutos,
debera presentar una copia de la constancia de inscripcion o alta en la jurisdiccion CABA
(F. CMO1 y F. CMO5).

Si es un contribuyente exento debera presentar una copia de la constancia de inscripcion
o resolucién respectiva o nota en caracter de declaracion jurada firmada por el titular o el
representante legal de la firma.

Si es contribuyente del Régimen Simplificado del Impuesto Sobre los ingresos Brutos,
debera presentar una copia de la constancia de inscripcion.

Si es agente de recaudacion del impuesto sobre los Ingresos Brutos de la CABA, debera
acreditar su condicién con la exhibicion de la resolucion, donde se publique la
nominacién respectiva.

Et MP se reserva el derecho de verificar los datos expuestos.

24, PAGO

El pago se realizard dentro de los treinta (30) dias de la fecha de presentacion de la
respectiva factura (art. 116 de la Ley N° 2095 reglamentada por Resolucion CCAMP Ne°
11/10), y se efeciuara por la Tesoreria de! Ministerio Publico de la C.AB.A.

25. MORA EN EL PAGO
En caso de producirse ta mora en el pago, sera de aplicacion 1a tasa pasiva de! Banco de
fa Ciudad de Buenos Aires para operaciones de plazo fijo a treinta (30) dias.




La nota de débito por intereses debe ser presentada hasta treinta (30) dias posteriores
de haberse efectuado el pago. Vencido dicho plazo se pierde todo derecho a reclamo.

26. PENALIDADES
A los fines de comprobar los plazos de demora enfre que se realiza un reclamo o
requerimiento de servicio v la repuesta de la adjudicataria, ésta debera poner al servicio

del Ministerio Publico una interface web de Autogestion de Reclamos -conforme lo
establecido en el punto 8 del PET que como Anexo Il integra la presente- o dicho
reclamo/requerimiento podréa ser canalizado por el Centro de Atencién Telefénica de la
misma, indistintamente, obteniéndose un nimero de Ticket bajo el cual quedaran
registrados e identificados y que servira como elemento probatorio del inicio del reclamo
o requerimiento de servicio por parte del Ministerio Pdblico.

Todos los plazos estipulados empiezan a regir a partir de que se realiza el pertinente
reclamo a la adjudicataria.

En caso de que la firma adjudicataria, no diera cumpiimiento a lo previsto en el presente
PCP yl/o PET, seré pasible de la aplicacion de las penalidades que a continuacion se
detaltan:

1. Falta de Prestacién del Servicio: La falta de prestacion del servicio por causa
imputable a la adjudicataria, que signifique la incomunicacién de algunals o de la
totalidad de las lineas telefénicas o de interfaces GSM por un espacio mayor a 8 (ocho)
horas corridas, devengara una multa correspondiente al 1% (uno por ciento) de 1a
facturacion del mes correspondiente, por cada 24 horas sin servicio.

2. Reposicidon de un Terminal Telefonico y/o SIM: La reposicion de un terminal telefonico
y/o SIM debera ser efectuada dentro del primer dia habil siguiente a la realizacion del
requerimiento, cuando el mismo haya sido reportado como hurtado, robado y/o se
presente cualquier otra circunstancia de pérdida del terminal telefénico y/o blogueo de la
SIM. Deberan ser por equipos de la misma gama o superior. Su incumplimiento
significara un descuento equivalente al 1% (uno por ciento) de la facturacion del mes
correspondiente, por cada 24 horas sin efectuarse la reposicion.

3. Reposicion luego de un Pedido de Reparacién: La reposicion de un terminal telefénico
ylo interfaz GSM tras un diagnéstico técnico por mal funcionamiento en su etectronica, o
cuando el costo de reparacion signifique al menos un 50 % (cincuenta por ciento) del
valor del aparato al momento del reporte de la falla, debera efectuarse dentro de las 48
{cuarenta y ocho) horas de realizado el reclamo al adjudicatario y deberan ser equipos
de la misma gama o superior. Su incumplimiento significara la aplicacion de una multa
equivalente al 0,5 % (cero coma cinco por ciento) de la facturacion del mes
correspondiente por cada dia habil de demora.

En ningln caso la aplicacién de multas podré exceder el monto total de la facturaciéon
mensual. El importe de las multas, serd deducido del pago correspondiente que deba
practicarse por el efectivo servicio prestado en el mes respectivo.

El Ministerio Piblico de la C.A.B.A. podra rescindir el contrato de pleno derecho, cuando
las multas aplicadas en concepto de infracciones cometidas, alcanzaren el equivalente al
monto establecido en la correspondiente garantia de cumplimiento de contrato.

Sin perjuicio de lo expuesto, el MP de la C.A.B.A. podra en cualquier momento rescindir
parcialmente la presente contratacion, debiendo notificar dicha decision al adjudicatario
Gon una antelacion no menor a quince (15) dias corridos.
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27. JURISDICCION,

A todos los efectos legales emergentes de la presente conlratacion seran competentes
los Juzgados en lo Contencioso Administrativo y Tributario de la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires.

28. CONOCIMIENTO DE LAS CLAUSULAS QUE RIGEN LA CONTRATACION.

La presentacion de la oferta, importa de parte del oferente, el pleno conocimiento de toda
la normativa que rige el procedimiento de seleccion, la evaluacién de todas las
circunstancias, la previsién de sus consecuencias y la aceptacion en su fotalidad de las
bases y condiciones estipuladas, como asi también de las circulares con y sin consulta
que se hubieren emitido, sin que pueda alegar en adelante su desconocimiento, por lo
que no es necesaria la presentacion de los pliegos de bases y condiciones con la oferta,
salvo que fos mismos sean solicitados como requisitos junto con la documentacion que
integra la misma.
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Anexo |l a la Resolucion CCAMP N° Vg
PLIEGO DE ESPECIFICACIONES TECNICAS (PET)

GENERALIDADES
SERVICIO DE TELEFONIA CELULAR
TERMINALES TELEFONICOS
SERVICIO BASICO A OFRECER
SERVICIO AL CLIENTE Y SOPORTE
COBERTURA DEL SERVICIO-TECNOLOGIA
FRACCIONAMIENTO DEL TIEMPO DE AIRE
_ADMINISTRACION DE LOS SERVICIOS POR TERMINAL TELEFONICO
ACTUALIZACION TECNOLOGICA
. GARANTIA. SERVICIO TECNICO.
. FACTURACION Y DETALLE
. SERVICIO DE MDM
. SERVICIO DE START UP

oo N ;R W N

[P . . S Y
W N = O

1. GENERALIDADES

El presente Pliego de Especificaciones Técnicas tiene por abjeto establecer los aspecios
tecnolégicos que deberan brindar los servicios de telefonia celular movil a contratar por
el Ministerio Publico de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, que incluye ta provision de
lineas telefonicas, servicio de Internet Movil, terminales telefénicos de tecnologia GSM
en modalidad venta y servicios adicionales.

Las empresas oferentes deberan incluir en su cotizacion todo elemento de hardware ylo
software no descripto en las presenies especificaciones técnicas minimas, pero
necesario para asegurar el correcto funcionamiento del equipamiento ofrecido.

El servicio debera ser brindado mediante el uso de las frecuencias componentes del
espectro destinado por fa CNC (Comision Nacional de Comunicaciones) a las bandas de
telefonia celular ylo PSC (Personal Comunications System). El servicio no podra ser
brindado mediante interconexidn telefénica sobre bandas de radio (irunking).

El adjudicatario deberd mantener los actuales nimeros de linea de los eléfonos que ef
Ministerio Pabiico le informe que posee con su aclual proveedor de servicio de telefonta
celular.

Esto implica que los oferenies deberan contemplar fa portabilidad numérica en sus
ofertas, quedando a su cargo todas las gestiones necesarias para tal fin.

£n caso de ser necesario realizar el procedimiento de la portabilidad numérica, el
oferente debe inciuir en su oferta la forma en que realizard dicho procedimiento de
traspaso de nimero telefénico de una a otra compafifa indicando el tiempo maximo de



suspension del servicio. Se debera planificar ésta, a fin de minimizar la interrupcién del
servicio a los usuarios. .

2, SERVICIO DE TELEFONIA CELULAR

2.1 Las comunicaciones de voz entre las lineas a contratar, gue conforman una Red
Privada de Telefonia Celular (R.P.T.C.), seran Himitadas y sin cargo entre el terminal
emisor y el terminal receptor.

2.2 las comunicaciones entre las lineas de la RPTC y las fineas de la empresa
adjudicataria seran ilimitadas y sin cargo entre el terminal emisor y el terminal receptor.

2.3 Asimismo se incluird la prestacion del servicio de telefonia fuera de la (RP.T.C.), que
incluira la comunicacién con otros teléfonos celulares o fijos, que pertenezcan a ta red
telefonica de la Republica Argentina. La prestacién de este Servicio de Telefonia Celutar
consistira en la contratacién de minutos de telefonia celular para llamadas fuera de Ia
Red Privada de Telefonia Celular (R.P.T.C.) y SMS, de acuerdo al perfil de cada linea
y rama de este ministerio pblico al que pertenece, para ser utiizados durante la vigencia
del plazo-contractual. En tal sentido habra 3 perfiles y 4 ramas por lo que se operara con
12 bolsas de minutos.

2.4 El consumo de estos minutos y la posibilidad de utilizacién de los mismos, debera
poder ser distribuida movil a movil, mediante un sistema que permita la asignacion de
acuerdo a los siguientes tramos de consumo mensuat:

Ptan 1: 500 {guinientos) minutos y 225 SMS minimo de 8GB de datos,
Pian 2: 300 (trescientos) minutos y 225 SMS minimo de 3GB de datos,
Plan 3: 200 {doscientos) minutos y 225 SMS minimo de 1GB de datos

El excedente individual se compensara de la “bolsa” de minutos o se facturara una vez
agotada la cantidad mensual incluida.

2.5 La prestacion del servicio de telefonia celular incluira los siguientes servicios:
* Navegar bajo la modalidad 4G LTE, de no estar disponible el servicio en una
zona de coberiura se debera brindar la modalidad 3G
Cobertura nacional
Comunicacion dentro del grupo sin costo.
La cantidad de minutos contratados se considerara como “bolsa”.
Posibilidad de asignacion de cantidad de minutos por linea y asignar tope al
excedente.
¢ Posibilidad de limitar los lamados de los terminales telefénicos a la flota
solamente.
Roaming Local y Larga Distancia Nacional sin cargo.
ldentificacion de llamadas enfrantes.
Llamada en espera
Conferencia.
Transferencia de llamadas.
Casilla de mensajes con posibilidad de blogqueo del mismo por finea.
Servicio de Mensajes Multimedia (MMS) con posibilidad de bloques del mismo
por linea.
* Larga Distancia Internacional y posibilidad de bioqueo del servicio por linea.
* Posibilidad de habilitacion de Roaming Internacional por linea.
+ Bloqueo de Contenido Premiun.

o O o
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2.6 La adjudicataria podra facturar consumos variables no incluidos en la oferta tales
como, las comunicaciones de Larga Distancia Internacional, el Roaming Internacional de
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Voz, SMS y Datos, minutos excedentes que superen la “bolsa mensual de minutos” y
Mensajes Multimedia.

A tales efectos, el oferente debera detallar los precios unitarios de referencia de dichos
consumos, conforme la Planilia de Cotizacion Complementaria, obrante en el Anexo N

2.7. Adicionalmente. al_servicio de voz, la adjudicataria_proveera el servicio de datos

necesario para realizar dichos consumas.

2.8 El adjudicatario debera gestionar la inclusion de la totalidad de las lineas en los
registros nacionales y del Gobierno de la Ciudad que protegen a la linea telefénica de los
posibles abusos que puedan surgir del uso del telemarketing.

2.9 El adjudicatario debera garantizar el correcto funcionamiento de los equipos en todas
las sedes de este Ministerio Pblico. Por correcto funcionamiento se entiende un nivel de
sefal que permita el normal uso del equipo. Para ello se tomara como indice el indicador
de fuerza de la sefal recibida (RSSH por las siglas del inglés Received Signal Strength
indicator), el cual no podra ser inferior a -90 dBm.

Sera responsabilidad del adjudicatario coordinar con este Organismo las visitas a las
sedes que considere necesarias. En caso de ser necesaria la realizacion de cualquier
tipo de tareas para garantizar el correcto funcionamiento de los equipos, las mismas
guedaran en un todo a cargo y costo de la adjudicataria. Deberé presentar junto a su
oferta el Plan de Obras a fin de realizar las adecuaciones necesarias. El plazo para
la concrecion de las obras no podra ser mayor a 90 dias corridos desde la fecha de
adjudicacion.

El istado de sedes es el siguienie

Direccion Responsable
Almafuerie 45 MPD
México 890 MPD
Callac 25 5° K MPD
Riobamba 74 piso 11 MPD
Almirante Brown 1288 MPD
Sarmiento 1981 6° A MPD
Avenida de Mayo 654 MPD
Cerrito 146 3° piso MPD
Lavalle 369 MPD
Cabildo 3067 MPF
Combaie de los Pozos 155 MPF
Bartolomé Mitre 1735 MPF
Paseo Colon 1333 MPF
Beruti 3345 Piso 2° y 3° MPD
Hipolito Yrigoyen 932 MPD
Tuyu 86 MPF
Arias 4491 MPF
Florida 156 7° piso AGT
Per(l 143 10° piso AGT
Almirante Brown 1255 AGT




2.10 Et cosio de la tarifa cotizada no podré variar por banda horaria.
2.11 Para el caso de roaming internacional e! oferente debera informar los costos por la
eventual habilitacion del servicio,

3. TERMINALES TELEFONICOS
3.1. Provision de los Terminales

Durante la vigencia del contrato, la adjudicataria debera entregar terminales telefénicos
nuevos, sin uso, habilitados con sus respectivas lineas, en las cantidades fijadas en el
Rengién N° 1, Sub-renglones N° 1, N° 2 y N° 3, en funcién de los requerimientos que
realice el Ministerio Pablico. Asimismao, los terminales telefénicos y sus componentes
deberan estar en produccién efectiva a la fecha apertura de ofertas de la presente
ficitacion; es decir, no pueden haber sido discontinuados por los respectivos fabricantes.
El software ofrecido debera ser de la Ultima versién del producto lanzada al mercado, al
momento de la entrega de los bienes. No se aceptaran terminales telefonicos a los que
se deba instalar software adicional. Si el bien ofrecide exigiera eventualmente formacion
de personal de Ministerio Plblico para su operacion, el oferente detaliard en su oferta la
forma y/o medios de formacién necesaria para ello, los que estaran a cargo de exclusivo
de la adjudicataria.

En todos los casos se proveeran los elementos y los accesorios basicos que el fabricante
del mismo entregue, tales come manual de usuario, adaptador si corresponde, cargador
a 220 Vca 50 Hz, manos libres, cables, sofiware, cables para transferencia de datos a la
PC y todos los necesarios para su correcta utitizacion.

3.2. Rango de los Terminales
La provisién de aparatos telefonicos estara agrupada en fres rangos segiin las siguientes
cantidades y caracteristicas:

Tipo Total MPF MPD AGT CC

Rango 1: Terminales telefénicos Smartphone Gama Alta

Estas terminales estan asociadas al plan 1

Los terminales telefénicos deberan cumpilir con los siguientes requisitos:

1-1 CPU: Procesador Quad Core ~ 2GHz como minimo.

1-2 Redes de operadores: cuatribanda GSM/GPRS de 850/900/1800/1900 y cuatribanda
EDGE de 850/900/1800/1900 MMz como minimo.

1-3 Pantalla: Téactil color -16 Mill. de colores / Tamafio: 5,1" con una tolerancia +/- 5% /
Resotucion: 1920 x 1080 px.

1-4 Bateria: Minimo Tiempo espera aprox. 300 horas / Tiempo de conversacién aprox.:
16 horas.

1-5 Camara: Debera contar con al menos una (1) cdmara trasera de una definicion de 13
MP como minimo, con zoom digital de 4x como minimo, con flash. Debera tener
grabacion de video. Debera contar con una camara frontal de una definicion de 2.0 MP
coemo minimo.

1-6 Memoria interna: RAM de 2 GB, eMMC de 8 GB como minimo

1-7 Wi-Fi: 802.11 b/g como minimo.

1-8 Bluetooth: debera contar con conexion via biuethooth.

1-9 Teclado: Touch.

1-10 GPS: debera contar con GPS, ]

1-11 3G: acceso a redes 3G disponibles.
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1-12 4G: acceso a redes 4G disponibles.
1-13 SO: Android version 4.2 o superior.
1-14 Memoria interna: de 8 GB como minimo

Rango 2: Terminales telefénicos Smartphone Gama Intermedia o superior.
Estas terminales estan asociadas al plan 2

Los terminales telefénicos deberan cumplir con los siguientes requisitos:

1-1 CPU: Procesador de 1.2 GHz como minimo.

1-2 Redes de operadores: cuatribanda GSM/GPRS de 850/900/1800/1900 y cuafribanda
EDGE de 850/900/1800/1900 MHz como minimo.

1-3 Pantalla Tactil color -16 Mill. de colores / Tamano: 4,8" con una tolerancia +/- 5% /
Resgolucion: 480 x 800 px.

1-4 Bateria. La duracién de la bateria debera ser Tiempo espera aprox. 260 horas /
Tiempo de Conversacién apréx.: 13 horas, minimo. -

1.5 Camara. Debera contar con al menos una (1) cémara de una definicion de 8.0 MP
como minimo, con zoom digital de 2x como minimo, con flash. Debera tener grabacioén
de video.

1-6 Memoria interna: RAM de 1 GB.

1-7 Wi-Fi: 802.11 b/g como minima.

-8 Biuetooth: debera contar con conexion via bluethooth.

1-8 Teclado: touch.

1-10 GPS: deberé contar con GPS.

1-11 3G: acceso a redes 3G disponibles.

1-12 4G: acceso a redes 4G disponibles.

1-13 SO: Android version 4.2 o superior

1-14 Memoria interna: de 4 GB como minimo.

Rango 3: Terminales telefonicos Smartphone Gama Baja

Estas terminales estan asociadas al plan 3

Los terminales telefénicos deberan cumplir con los siguientes requisitos:

4-4 CPU: Procesador de Dual Core - 1,2 GHZ como minimo.

1-2 Redes de operadores: cuatripanda GSM/GPRS de 850/900/1800/1900 y cuatribanda
EDGE de 850/900/1800/1900 MHz como minimo.

1-3 Pantalta 320x240 pixeles, 2,4 pulgadas, 65K de colores minimo.

1.4 Bateria. Tiempo espera aprox. 200 horas / Tiempo de conversacion apréx.: 11 horas.
1-5 Camara. Deber4 contar con al menos una (1) camara de una definicion de 5.0 MP
como Minimo, con zoom digital de 2x como minimo. Debera tener grabacion de video.
1-6 Memoria interna: RAM minimo de 1 GB.

1-7 Wi-Fi: 802.11 b/g como minimo.

1-8 Bluetooth: debera contar con conexién via bjuethooth.

1-9 Teclado: touch.

1-10 SO: Android.

1-11 Memoria interna: de 4 GB como minimo.

1-12 3G: acceso a redes 3G disponibies.

Todos los requisitos detallados son requisitos minimos y seran contemplados todos
aquellos equipos que los cumplan como asi también aquellos que contemplen cumplir
con requerimientos técnicos superiores a los especificados.

Todos los equipos ofertados deben tener una antigiiedad en el mercado no mayor a 18
meses.

Todos los equipos ofertados deben ser el Gitimo modelo de su gama al momento de la
fecha de apertura.



Si el reemplazo del equipo por tabla de equivalencia no soporta la antetiltima versién del
sistema operativo, debera reemplazarse por un equipo que soporte la caracteristica
anteriormente mencionada.

3.3 Régimen de fenencia de los Terminales Telefénicos.
Todos los terminales telefonicos seran entregados_al Ministerio Publico en _modalidad

VENTA durante la vigencia del plazo contractual y serén propiedad de este organismo.
El adjudicatario deberd permitir identificar claramente el terminal telefénico de que se
trate y nimero asignado, lo gue facilitara el control de los terminales entregados,

4. SERVICIO BASICO A OFRECER
4.1. Servicio Basico de Telefonia para las lineas solicitadas: es aquel que el proveedor
considera basico para brindar el servicio, conforme a las pautas tecnoldgicas ofertadas
(incluyendo liamada en espera, transferencia de llamada, conferencia tripartita, correo de
voz, e identificacion de llamada, etc.).

4.2. Servicio de Internet Movil para brindarle a los equipos solicitados acteso de datos al
servicio de internet. A modo de ejempio: poder contar con acceso IMAP, POP y OWA,
navegacion por internet y mensajeria instantanea.

5. SERVICIO AL CLIENTE Y SOPORTE

Se debera ofrecer un servicio de atencion al cliente que cubra las 24 horas del dia y los
365 dias del afio, tal que en ningln momento por cualguier inconveniente los usuarios se
vean imposibilitados de contar con los servicios descriptos.

" se debera proveer una herramienta que permita el seguimiento de las gesfiones, tiempos
de resolucion, reportes, e interaccion entre el Ministerio Pablico y el adjudicatario. La
herramienta debe contemplar la posibilidad de tener distintos perfiles de auicrizados.

Se debera proveer un servicio de soporte personalizado por medio de un representante,
que realice sus funciones en el domicilic a designar por el Ministerio Pblico. E objetivo
es cumplir con las necesidades especificas requeridas por el Ministerio, garantizando un
servicio especifico y dedicado. Dicho servicio debera ser cotizado en la oferta.

6. COBERTURA DEL SERVICIO-TECNOLOGIA

El servicio de telefonia mévil a ofertar por parte de aquellas empresas que posean
habilitacion como Proveedor de Servicio de Comunicaciones Méviles habilitados por la
C.N.C. para brindar el servicio de Telefonia Movil Celular debera basarse en redes
inalambricas que brinden acceso empleando ias tecnologias que por su denominacion a
sus siglas en idioma inglés corresponden a: G.S.M. {Sistema Global para
Comunicaciones Méviles) o C.D.M.A (Codigo de Divisién de Miiltiple Acceso) o T.D.M.A
(Acceso Mltiple por Division de Tiempo) en el ambito del AMBA, se deberd cotizar
Unicamente el servicio en tecnologia GSM.

El adjudicatario debera facilitar la documentacién entre las distintas tecnologias ofertadas
cualquiera sea la ubicacion geografica del terminal emisor y receplor de cualquiera de fos
inlegrantes de las R.P.T.C.; asi como con el resto de proveedores cualguiera sea la
ubicacion geografica del terminal emisor y receptor y con la tecnologia bésica urbana,
interurbana e internacional segtn corresponda para algunos casos que el contratista
determine necesarios cualquiera sea la ubicacion geogréfica del terminal emisor.

7. FRACCIONAMIENTO DEL TIEMPO EN EL AIRE
Dar cumplimiento a la legistacion vigente.

8. ADMINISTRAGION DE L.OS SERVICIOS POR TERMINAL TELEFONICO
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8.1. A los fines de efectuar la administracion de la asignacion, habilitacion ylo
deshabilitacién de los servicios basicos y servicios adicionales a cada terminal (Minutos,
SMS, Roaming, Stop. Etc.), el adjudicatario debera poner al servicio dei Ministerio
Piiblico una interface Web de Autogestion.

8.2. Gestion de Dispositivos

Se deberd provisionar una herramienta de gestién de dispositivos WEB que permita

visualizar vy realizar un inventario de los terminales.
Soporte a la herramienta de gestion inciuida en el abono con atencién 7x24 en espafiol.

9. ACTUALIZACION TECNOLOGICA

El adjudicatario podra, sin costos adicionales para este Minisieric Publico, entregar
terminales telefénicos méas avanzados o con caracieristicas técnicas superiores a las
requeridas, siempre y cuando cuente con la aprobacion por parte del Ministerio Piblico.

10. GARANTIA. SERVICIO TECNICO
Todos los terminales telefénicos deberan ser entregados con garantia de perfecto
funcionamiento por el término de un (1) ano por parte del manufacturador.

Las reparaciones técnicas que se realicen a las diferentes terminales telefénicas,
elementos o componentes seran sin cargo para este Ministerio Piblico.

11. FACTURACION Y DETALLE

El adjudicatario debera proveer el servicio de facturacién electronica con disponibilidad
en la Web.

Con el objeto de poder controlar ta facturacion, analizar los consumos, imputar gastos,
etc. el adjudicatario deberéd proveer un detalle electrénico de consumos que abarque
todos los items facturados por cada linea con la mayor apertura posible, en formato “.xis”
o“.ixt".

L.os excedentes por servicios incluidos en los planes asignados a cada perfil de usuario
seran facturados a mes vencide y por separado.

12. Servicio de MDM

El servicio de Mobile Device Management (MDM) es un tipo de software gue permite
asegurar, moniforear y administrar dispositivos méviles sin importar el operador de
telefonia o proveedor de servicios. La mayoria de las MDM permiten hacer instalacion de
aplicaciones, localizacién y rastreo de equipos, sincronizacién de archivos, reportes de
datos y acceso a dispositivos, todo esto de manera remota. El software necesario para el
funcionamiento de dicho servicio debe estar instalado en las terminales.

Dicho servicio debe permitir:

Segmentar la administracion de las lineas por rama del Ministerio PUblico. Se trata de 4
ramas a saber: Asesoria General Tutelar, Ministerio Pblico Fiscal, Ministerio Publico de
la Defensa, Comision Conjunta de Administracion del Ministerio Publico.

Dicha segmentacién debe contemplar que el administrador de una rama no pueda
acceder a ta informacion de cualquiera de las otras ramas.

£n caso de ser necesaria la existencia de un usuario superadministrador con acceso a
tas cuatro ramas debe ser detaliado en la oferta.

Los técnicos de este ministerio publico deben poder realizar, sin intermediacion del
proveedor, las siguientes acciones:

Control de inventario de los equipos

Borrado remoto de los datos

Manejo de perfiles de usuario

Administracion cenfralizada de las aplicaciones por equipo y/o perfi  del
usuario/Ubicacion.




13. Servicio de start up

Es un soporte personalizado por medio de un representante del Adjudicatario, el mismo
se encuentra realizando sus funciones en el domicilio del cliente.

Dicho servicio debe contemplar:

La recepcion de los equipos actuales y emision del correspondiente remito.

La'entrega de la nueva terminal y su correspondiente remito
La configuracién inicial de la nueva terminal
¢ Cuenta de correo requerida por el SO
¢ Correo institucional
e  MDM
Migracion de contactos
Instalacion y configuracion de la aplicacion whatsapp
No incluye la migracion de fotos, misica u otros archives multimedia,
En caso de realizarse ef procedimiento de portabilidad numérica debe incluirse at término
de ta entrega de la nueva terminal

El adjudicatario debera presentar junto con la oferta el plan de trabajo para realizar el
start up. El mismo debe incluir cantidad de equipos a entregar, fechas y horarios
tentativos donde se instalaran los técnicos de la empresa para realizar ! servicio. El
mismo debera ser aprobado por este organismao, quien garantizara e lugar dentro de los
edificios para que se instale el personal del adjudicatario.

El adjudicatario debera facilitar junio con la entrega de los terminales ftelefonicos un
archivo en formato digital (XLS) y el listado impreso conteniendo los siguientes datos del
eguipo:

- NuUmero de linea telefonica

- Numero de IME!

- Marca

- Modelo

- Namero de serie

En virtud de los cambios que por fallas, robos y/o por cualquier otro motivo se presenten,
esta informacion deberd actualizarse quincenalmente y/o a requerimiento de las 4 ramas
que participen de la presente licitacién a efectos de mantener ordenado el pargue de
equipos,
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Anexo |l a la Resolucion CCAMP N° s
FORMULARIO ORIGINAL PARA COTIZAR

| Licitacién Publica CCAMP N° 01/15 | Expediente CCAMP N° 18/2014

- Apertura.de-ofertas: xx/xx/2015 alas 12:15 hs

Razén social oferente:

CUIT:

Domicilio constituido en la CABA:

Domicilio real:

Correo electronico:

Teléfono: | Fax:

Se hace saber al sefior oferente que ef mero hecho de presentar la oferta implica su declaracion de
voluntad para el uso del correo electronico y su reconocimiento como medio valido de
comunicacion con el Ministerio Pablico Fiscal,

PRESENTACION DE LA OFERTA: MESA DE ENTRADAS DEL MPF, Personalmente en Av.
Paseo Coldon 1333 Pise 10°Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

Correo glactronico de la UOA: comprasmpf@jusbaires.gov.ar
RECEPCION DE LAS OFERTAS: hasta las 12:00 hs. de! dia xx/xx/2015.

;para uso ‘del M
ntqrﬁet ‘M
por un plazo

_Rengl6tn 1: Provisién de.
‘cot .delos Servicit
Ministerio Plblico dela C.

modalidad ‘venta, 'y -
G n-el PET

Provision de 204 terminales -
telefonicos “Smariphone” de
1 204 Gama Alta para el Rango 1 $
en el Punto 3 del PET.

Provisién de 333 terminales

telefénicos “Smartphone”™ de

2 333 Gama Intermedia o superior | $

para ¢l Rango 2 en el Punio
3 de!l PET.

Provision de 132 terminales
telefonicos “Smartphone” de
3 152 Gama Baja para el Rango 3 $
en el Punto 3 del PET.

Servicio de voz y datos para
204 terminales telefonicos
asociados al Sub-Renglén

1.4, de conformidad con las
4 204 caracteristicas del Plan 1 y $ $ $
demas términos y
condiciones establecides en
el PET.




Servicio de voz y datos para
333 terminales telefonicos
“Smartphone” de Gama
Intermedia o superior
asociadas al Sub-Renglon
1.2, de conformidad con las
caracieristicas del Plan 2 y
demas téminos y

condiciones establecldos en
af PET.

Servicio de voz y datos para
132 terminales telefonicos

“Smariphone” de Gama Baja
asociadas al Sub-Rengién
1.3, de conformidad con las
caracteristicas det Pian 3y

demas términos y
condiciones establecidos en
el PET,

Servicio MDM, de acuerdo
¢on las especificaciones
téonicas expresadas en gl
Funto 12 del PET y demas
términos y condiciones alli
establecidas.

5 333
6 - 132
7 1
8 1

Servicio de Start UP, de
acuerdo con las
especificaciones técnicas
exprasadas en el Punto 13
del PET y demas términos y
condiciones alii establecidas.

TOTAL DE LA OFERTA (en letras):

OFERTAS ALTERNATIVAS: Si / NO {tache lo que no corresponda)
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Planilia de Cotizacién Complemeniaria: Consumos variables no

oferta, previstos en los puntos 8.2 del PCP y 2.6 del PET

incluidos en la

Porcentaje o monto de cobertura de seguro a cargo de la adjudicataria {franguicia)

para e caso de robo o hurto para terminales telefénicos “Smarthphone’ de Gama Alta | % 6§
para el Rango 1

Porcentaje ¢ monto de coberfura de seguro a cargo de s adjudicataria (franguicia)

para e! caso de robo o hurto para ferminales felefonicos “Smarthphone” de Gama | % 6 §
intermedia o Superior para el Rango 2

Porcentaje ¢ monto de cobertura de seguro a cargo de ta adjudicataria (franquicia)

para ¢l caso de robo o0 huro para terminales tetefonicos “Smarthphone” de Gama Baja | % 6 §
para el Rango 3

Minuto larga distancia internacional g
Roaming internacional de Voz $
Roaming internacional de SMS g
Roaming internacional de Datos §
Excedente de minutos de telefonia celutar moévil qua supeare la bolsa mensual de $

minutos y mensajes multimedia

Declaro bajo juramento encontrarme hahilitada/o para confratar con la C.A.B.A. en cumplimiento
de lo dispuesto en los arts. 95 y 96 de ta Ley N° 2095 reglamentado por Resolucion CCAMP N°

11/10).

Lugar y fecha:

FIRMA

(DEL OFERENTE, APODERADO O REPRESENTANTE LEGAL)
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Anexo IV ala Resolucion CCAMP N° -+ /15
MODELO DE PUBLICACION

Resolucion CCAMP N° /15,
Ministerio Pablico de la CABA

=

Contratacién del servicio de telefonia celular para uso del Ministerio Publico de la
Ciudad Autébnoma de Buenos Aires

Expediente CCAMP N° 18/2014.
Licitacion Pablica CCAMP N° 01/15.

OBJETO DE LA CONTRATACION: La Licitacién Pdblica CCAMP N° 01/15 es una
licitacion de etapa tinica y tiene por objeto la contratacion del servicio de telefonia celular
para uso del Ministerio Plblico de la Ciudad Autdénoma de Buenos Aires, por un plazo de
doce (12) meses, conforme las caracleristicas y demas condiciones que surgen del
presente llamado.

LUGAR DE CONSULTA Y RETIRO DEL PLIEGO: Por correo electronico a
comprasmpi@jusbaires.gov.ar o en la pagins de Internet

hitp:/fwww fiscalias.gob.arfadministracion/fcompras-y-contrataciones/publicaciones/

o en el Departamento de Compras y Contrataciones del MINISTERIO PUBLICO FISCAL
sita en Av. Paseo Colon 1333, 10° Piso, Cludad Autonoma de Buenos Aires, en el
horario de 09:00 a 17:00 hs., o al teléfono 52938-4467 .

VALOR DEL PLIEGO: gratuito.

LUGAR DE ENTREGA DE LAS OFERTAS: hasta las 12:00 horas del dia xx de 30000
de 2015 en ia Mesa de Entradas del Ministerio PUblico Fiscal, sita en Av. Paseo Coldn
1333, 10° piso de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

LUGAR Y FECHA DE APERTURA DE OFERTAS: Av. Paseo Colon 1333, 10° piso de la
Ciudad Auténoma de Buenos Aires, el dia xx de xxo0000c0x de 2015, a las 12:15 horas.

PLAZO DE MANTENIMIENTO DE LA OFERTA:

Los oferentes deberan mantener las ofertas por el f&rmino de treinta (30) dias, contados
a partir de la fecha de apertura de las oferias.

Si el oferente no mantiene el plazo estipulado de acuerdo con lo dispuesto en el péarrafo
anterior, sera facultad del MP considerar o no las ofertas asi formuladas segin convenga
a los intereses de la Administracion.

Al vencimiento de los plazos fijados para el mantenimiento de las ofertas, éstas se
prorrogan automaticamente por igual plazo por Gnica vez.

PRESUPUESTO OFICIAL; Ef presupuesto oficial de la Licitacion Publica CCAMP N°
01115 asciende a la suma de Pesos Diez Millones iNovecientos Trece Mit Novecientos
Setenta con 16/100 ($ 10.913.970,16) IVA incluido.

Fdo. Ministerio Piblico de la CABA.

Inicio: xx/xx/2015 Vence: xxfxx/2015
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Anexo V a la Resolucion CCAMP N° = - /15
MODELO DE INVITACION A COTIZAR

CABA, de de 2015.
Ex-pediente CCAMP Ne° 18/2014
INVITACION N° M5
Senores

Ciudad Autonoma de Buenos Aires
Tel.
Horario:

De mi consideracion:

Me dirijo 2 Uds. en mi caracter de titular de 2 Unidad Operativa de Adquisiciones
del MINISTERIO PUBLICO FISCAL de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, a fin de
invitarle a participar en ta Licitacion Pdablica CCAMP N° (01/15, tendiente a la contratacion
gue mas adelante se detafla.

A continuacion se mencionan datos relevantes del presente llamado:

MINISTERIO PUBLICO: Segin lo dispuesto por la Ley N° 1.903, el Ministerio Publico
integra el Poder Judicial de la Ciudad Autdnoma de Buenos Aires, con caracter
independiente y dotado de autonomia funcional y autarquia, teniendo a su cargo la
administracion general y financiera de acuerdo a lo establecido en el Articulo 18 de la
Ley citada.

OBJETO DE LA CONTRATACION: La Licitacion Puablica CCAMP N° 01/15 es una
licitacion de etapa Unica y fiene por objeto la contratacion del servicio de telefonia celular
para uso del Ministerio Pdblico de la Ciudad Autdnoma de Buenos Aires, por un plazo de
doce (12) meses, conforme las caracteristicas y demas condiciones que surgen del
presente llamado,

LUGAR DE CONSULTA DEL PLIEGO: Por correc  elecironico  a
comprasmpf@jusbaires.gov.ar o en la pagina Web del M.P.F.

http:/fwww fiscalias.gob.ar/administracion/compras-y-conirataciones/publicaciones/

0 en el Departamento de Compras y Contrataciones — Av. Paseo Colon 1333, 10° Piso,
Ciudad Autdnoma de Buenos Aires, en el horario de 09:00 a 17:00 hs. hasta el dia y hora
de la aperiura,

VALOR DEL PLIEGO: Pliego sin valor.

LUGAR DE ENTREGA DE LAS OFERTAS: Mesa de Entradas del MPF, Av. Paseo
Coldn 1333, 10° piso, de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, hasta las 12:00 hs. del
dia xx/xx/2015.




LUGAR DE APERTURA DE LAS OFERTAS: Unidad Operativa de Adquisiciones, Av.
Paseo Colén 1333, 10° piso, de la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires.

FECHA Y HORARIO DE APERTURA: Ei dia xx de xxxxxxx de 2015 a las 12:15 hs.

PLAZO DE MANTERIMIENTO DE LA OFERTA:

Los oferentes-deberanmantener fas ofertas por ef término de treinta (30) dias; contados
a partir de la fecha de aperiura de las ofertas.

Si el oferente no mantiene el plazo estipulado de acuerdo con lo dispuesto en el parrafo
anterior, sera faculiad del MP considerar o no las ofertas asi formuladas segiin convenga

a los intereses de la Administracién.
Al vencimiento de los plazos fijados para el mantenimiento de las ofertas, éstas se

prorrogan automaticamente por igual plazo por Unica vez.

Sin otro particular, saludo a Uds. atentamente.

Yas) ilvg

endel
Asesdra General Ty y L
thicia ala
CiudadAM' iterio Pidligo Marlin Ocamplo
utbnoma da Buencs Airgs Fiscal Genera

Iiinisteto Pablico Fiscal de 12 CABA:




