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Jueces del STJ de la Provincia de La Pampa

Desde el Superior Tribunal de Justicia de
La Pampa hemos decidido poner en marcha un
proceso de planificacion estratégica, que nos
permita fortalecer y crear nuevos espacios co-
lectivos de debate y consenso para generar po-
liticas publicas permanentes y de gestion para
nuestra Justicia.

Esta herramienta constituye a la vez un
desafio y una innovacidn, para enriquecer la
labor conjunta en nuestro Superior Tribunal,
articulando la experiencia de afios de trabajo
e integrando la potencia de las nuevas genera-
ciones.

No es sencillo tomar decisiones colecti-

vas, pero lo sefalamos como un esfuerzo de
renovacion y seriedad en la inteligencia que
puedan expresarse resultados de cambio men-
surables en el corto, mediano y largo plazo.

Nuestra diversidad es también nuestra
fortaleza como equipo de trabajo independien-
te y como autoridades de uno de los poderes
del Estado.

La tarea de planificar conlleva la respon-
sabilidad de generar un ambito de trabajo de
caracter permanente que permita disefiar me-
canismos institucionales que tengan en cuenta
la especificidad de la justicia pampeana y su
vinculo con los otros poderes del Estado.
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Estamos convencidos que los consensos
obtenidos en esta primera etapa de trabajo for-
talecen el proposito de integrar y seguir cons-

truyendo valores comunes para nuestra Justicia
y, de este modo, procurar su mejora continua.

Este Primer Plan Estratégico es el resul-
tado de un proceso de trabajo en el que nos
abocamos a reflexionar y elaborar conjunta-
mente, a partir de una metodologia especifica,
el estado actual de nuestro Poder Judicial y las
posibilidades reales de mejora que estamos
dispuestos a llevar adelante.

Presentarlo publicamente en esta edi-
cion, es parte de nuestro compromiso con la

ciudadania pampeana, es reafirmar nuestras
convicciones cotidianas de fortalecer el servi-
cio de Justicia para todos los habitantes de la
Provincia.

Eduardo Fernandez Mendia
Presidente

Hugo Oscar Diaz
Elena Fresco
Fabricio Losi

José Sappa
Jueces
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Autoridades de la Ciudad de Buenos Aires

Desde el Poder Judicial de la Ciudad de

Buenos Aires nos enorgullece presentar el Pri-
mer Plan Estratégico Consensuado del Supe-
rior Tribunal de Justicia de la Provincia de La
Pampa.

La continuidad y el desarrollo de la pla-
nificacion estratégica en la Justicia que estamos
desarrollando conjuntamente en varias provin-
cias de nuestro pais y en la Ciudad de Buenos
Aires, dan cuenta de la necesidad de poner en
marcha herramientas innovadoras para el forta-
lecimiento institucional en nuestras jurisdiccio-
nes.

Proponernos objetivos comunes y cola-
borar entre los Poderes Judiciales promoviendo

mecanismos que eleven la calidad del servicio
de justicia, reflejando un espiritu de colabora-
cion y transferencia de saberes que se materiali-
za en la cooperacion y asistencia reciproca que
se establecen.

El respeto por las idiosincrasias locales
presenta siempre un desafio a la hora de imple-
mentar una herramienta metodologica como la
planificacion estratégica. El marco de la Junta
Federal de Cortes (JU.FE.JUS), que se ha brin-
dado como espacio para formalizar los primeros
convenios entre Poderes Judiciales, ha consti-
tuido un ambito decisivo para llevar adelante
estas actividades.

El Superior Tribunal de la Provincia de




La Pampa ha trabajado para poner en marcha

su Primer Plan Estratégico con la colaboracion
técnica y asesoramiento del Centro de Planifica-
cion Estratégica del Poder Judicial de la Ciudad
de Buenos Aires.

El proceso de trabajo del Centro en nue-
vas jurisdicciones, entendido como una politi-
ca publica permanente del Consejo de la Ma-
gistratura y el Tribunal Superior de la Ciudad,
constituye una experiencia que en el caso de la
justicia pampeana ha sido muy enriquecedora
para todo nuestro equipo de trabajo.

Consideramos que esta publicacion y
la continuidad de las acciones conjuntas que
tiendan al crecimiento de ambos Poderes Judi-

ciales, constituyen un paso mas en el esfuerzo
colectivo de lograr consensos que se traduzcan
en resultados concretos para mejorar el servicio
de justicia, y sus principales destinatarios, los
habitantes y los ciudadanos.

Luis F. Lozano
Presidente del TSJ

Enzo Pagani
Presidente del CM

Carlos E. Mas Velez
Presidente del CPE
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Presentacion

Colaborar en el disefio y elaboracion del
Plan Estratégico del Superior Tribunal de Justi-
cia de la Provincia de La Pampa es para el Cen-
tro de Planificacion un paso mas en el horizon-
te hacia la construccion de una Red Federal de
Planificacion Estratégica de equipos diversos,
respetando sus identidades en su integracion
profesional y con aspiracion en la rigurosidad
de cierta homogeneidad metodologica.

El intercambio de experiencias entre dis-
tintas jurisdicciones redunda en una permanen-
te actualizacion de la metodologia de planifica-
cion, no solo por la posibilidad de aplicacion
de esta herramienta en un espacio determinado,
sino también por el conocimiento que se brinda
sobre distintas realidades y problematicas del

servicio de justicia. La disposicion al cambio,
a la mejora permanente y al fortalecimiento de
nuestras instituciones nos ha reunido en este
nuevo desafio.

La participacion de los funcionarios del
Poder Judicial pampeano en las VII Jornadas
de Planificacién Estratégica en la Justicia fue
un primer paso en un vinculo hoy consolidado
entre nuestras jurisdicciones, y dio lugar a la
posterior firma del Convenio de colaboracion y
asistencia reciproca, que provey6 el marco for-
mal para llevar adelante la realizacion de este
Plan Estratégico.

A la busqueda de consensos y la genera-
cion de un ambito permanente para el trabajo




o ]

colectivo, pilares de nuestra propuesta de plani-
ficacion, se sumo la amabilidad y cordialidad de
la Corte pampeana, que desde el inicio del tra-
bajo conjunto produjo un espacio de reflexion
respetuoso de las distintas opiniones, creativo y
de confianza mutua.

Sumado a esto, el apoyo permanente del
Poder Judicial de la Ciudad en su conjunto a
las actividades del Centro de Planificacion, nos
permite seguir construyendo una base solida de
formacion, crecimiento y profesionalizacion de
nuestro equipo de trabajo.

La presentacién de esta publicacion re-
presenta para todo el Equipo del Centro una re-
novacion en la confianza depositada en nuestro

trabajo, que continuaremos llevando adelante
con la conviccion de seguir colaborando y capa-
citaindonos en la construccién de herramientas
que fortalezcan nuestras instituciones, enrique-
cidas por una mirada plural, publica y federal.

Juan José Pi de la Serra

y el equipo del Centro

de Planificacion Estratégica del
Consejo de la Magistratura de la
Ciudad de Buenos Aires
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Actividades de planificacion

El Consejo de la Magistratura de la Ciu-
dad de Buenos Aires se encuentra trabajando
junto al Tribunal Superior de Justicia con los

Superiores Tribunales de Justicia de varias pro-
vincias que integran la Junta Federal de Cortes
(JUFEJUS), desde el afio 2012, en la implemen-
tacion de los Convenios de asistencia y cola-
boracion reciproca en materia de Planificacion
Estratégica Consensuada.

Asi, la labor que se realiza desde el Centro
de Planificacion Estratégica del Consejo, busca
ampliar la experiencia metodologica a diversas
jurisdicciones contribuyendo con la construc-
cion de politicas publicas de caracter perma-
nente, intercambiando experiencias, formando
nuevos profesionales y articulando los equipos
de planificacion como herramienta de apoyo a
la gestion judicial, con el objeto de disenar ins-

trumentos para la modernizacion y el desarrollo
de la administracion del servicio de justicia.

La ampliacion y profundizacion de las
actividades de planificacion hacia los distintos
ambitos de la Justicia de la Ciudad de Buenos
Aires y hacia otras jurisdicciones fue posible
por la continuidad de politicas en planificacion,
siendo hoy en dia uno de los elementos constitu-
tivos del Poder Judicial de la Ciudad.

La flexibilidad de la metodologia de tra-
bajo propuesta permite su aplicacion en diver-
sos ambitos, segun las necesidades y caracteris-
ticas propias de cada organismo, manteniendo
siempre los lineamientos basicos fundamenta-
les: “Consenso y Participacion”, en un horizonte
de trabajo, concreto y actual, donde los poderes
judiciales locales desarrollen sus respectivos




planes estratégicos, los implementen y realicen
su seguimiento con resultados mensurables.

Durante la realizacion de las “VII Jorna-
das de Planificacion Estratégica en la Justicia:
Intercambio de Ideas, Metodologias y Experien-
cias”, en el mes de noviembre de 2015, partici-
paron los Sres. Administradores, Dres. Marcelo
Rebuffi y Carlos Alvarado, en representacion de
los Jueces del Superior Tribunal de Justicia del
Poder Judicial de La Pampa, con quienes se ini-
ciaron diversos encuentros e intercambios para
llegar a la firma del Convenio y el inicio de ac-
tividades de planificacion.

Asi, en el mes de abril de 2016, el Cen-
tro de Planificacion Estratégica fue invitado por
Tribunal Superior de Justicia de La Pampa a la
ciudad de Santa Rosa para participar de una re-

unién con los integrantes del Tribunal, comen-
zando con el proceso de planificacion.

Esto fue con una exposicion introductoria
sobre los conceptos, metodologia y herramien-
tas de planificacion, y se informaron las expe-
riencias realizadas en el ambito de los Poderes
Judiciales de la Ciudad de Buenos Aires, Salta,
Tierra del Fuego, Rio Negro, Tucumén y San
Luis.

Corolario de estos primeros encuentros de
trabajo fue la suscripcion del Convenio de Cola-
boracion y Asistencia entre el Superior Tribunal
de Justicia de La Pampa, el Tribunal Superior
de Justicia y el Consejo de la Magistratura de
la Ciudad de Buenos Aires, en el mes de agosto
del afio 2016.

21
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Posteriormente a la presentacion rea-
lizada, el Centro de Planificacion elaboré un
cronograma de trabajo realizando las primeras
entrevistas en forma individual con el Presi-
dente, Dr. Eduardo Fernandez Mendia, y los
integrantes del Superior Tribunal de Justicia:
Dres. José Roberto Sappa, Hugo Oscar Diaz,
Fabricio I. Luis Losi y Elena Victoria Fres-
co, para la elaboracion de los Diagndsticos de
Aproximacion Diferenciales de Fortalezas y
Debilidades.

Con la informacion recabada en las en-
trevistas, se elaboré un documento preliminar
de los Diagnosticos Diferenciales, el cual fue
enviado a consideracion de cada uno de los
Ministros, quienes trabajaron en las correccio-
nes y una vez consensuado con cada uno de
ellos, el Centro de Planificacidon elaboré una

propuesta de documento borrador de Diagnos-
tico Integral, dividido por Ejes Estratégicos
que unifica el trabajo.

En los meses siguientes se continuaron
desarrollando en conjunto las etapas de la pla-
nificacion estratégica para la elaboracion de
la instancia propositiva del Plan: el consenso
alrededor de los Valores, la elaboracion de la
Vision, las Lineas Estratégicas y la definicion
de los Objetivos y Recomendaciones, que re-
une la mirada comun del Superior Tribunal de
Justicia de La Pampa.

Estas propuestas constituyen la base de
los lineamientos de trabajo que permiten guiar
los procesos de planificacion en las unidades
administrativas y judiciales pampeanas, pro-
poniendo la proyeccion de su Poder Judicial.




Asimismo, en forma simultanea, se lle-
varon a cabo distintos encuentros con los inte-
grantes del equipo técnico de planificacion de

La Pampa, dando continuidad a la capacitacion
iniciada durante las Jornadas y al intercambio
de experiencias a través de su participacion en
otras actividades y presentaciones de planifi-
cacion en otras jurisdicciones, como en Vied-
ma, Bariloche y Buenos Aires, para sefialar
algunas.

Entre noviembre de 2016 y principios de
2017, se enviaron los documentos de trabajo
para la aprobacion final por parte de los Sres.
Ministros de Corte, quienes definieron y con-
cluyeron la elaboracion del Primer Plan Estra-
tégico Consensuado del Superior Tribunal de
Justicia de la Provincia de La Pampa que, tras
su disefo y edicion, hoy se presenta.

Este proceso realizado entre los afios
2015 y 2017 es el fruto de la colaboracion entre
los distintos poderes judiciales en la busqueda
de las mejoras institucionales, procurando de-
linear y construir nuevas herramientas de co-
laboracion y aprendizaje entre jurisdicciones.
Tarea que ha sido central a lo largo de estos
anos para el Tribunal Superior y el Consejo de
la Magistratura de la Ciudad de Buenos Aires
y las confianzas mutuas entre los Tribunales
Superiores de Justicia del Pais y su Red Fede-
ral de Planificadores.

Equipo Centro de Planificacion
Estratégica del Consejo de la
Magistratura de la Ciudad de
Buenos Aires

23



del Proceso

/

Convocatoria

2

Diagnostico Integral

Integracion de las fortalezas
y debilidades en un tnico
documento consensuado.

Vision

Objetivo general del
Plan Estratégico.

Horizonte de trabajo
fundado en Valores.

Marco teorico

Sintesis conceptual,
cronograma de las
tareas y acciones a
desarrollar.

Diagnéstico Diferencial

Identificacion de fortalezas
y debilidades por niveles de
responsabilidad.

Valores

Busqueda de principios
y antecedentes culturales
positivos comunes.




Lineas Estratégicas

Proyeccion de los
ejes ordenadores que
permitan alcanzar la
Vision.

Objetivos

Finalidad a la que se dirige
el Plan sin asignacion de
prioridades planteadas hacia
la mejora.

Y Recomendaciones

Sugerencias de mejoramiento de
cuestiones externas que afectan la
gestion del Tribunal.

Programas
Propuestas de accion para la

realizacion de los objetivos. Unidad
operativa y mensurable del Plan.

Implementacion

Puesta en marcha de la
planificacion acordada
luego de la formulacion.

D,

-0

Evaluacion

Seguimiento y medicion

de la marcha del plan en
relacion a sus resultados

con instrumentos de caracter
cuantitativo y cualitativo.
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Firma del Convenio

El dia 16 de agosto del afio 2016 los Dres. Eduardo Daniel Fernandez Mendia, Presidente
del Superior Tribunal de Justicia de la Provincia de La Pampa; Luis Francisco Lozano, Presidente
del Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad de Buenos Aires; Inés Monica Weinberg, Jueza del
Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad de Buenos Aires; Enzo Pagani, Presidente del Consejo
de la Magistratura de la Ciudad de Buenos Aires, suscribieron el Convenio de Colaboracion y
Asistencia, con la presencia del Director del Centro de Planificacion Estratégica, Dr. Juan José Pi
de la Serra.
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Diagnodstico Integral de Fortalezas y Debilidades

Institucional

Fortalezas

m Reciente incorporacion al Superior Tribunal de Justicia de miembros especialistas en di-
versas materias del derecho que impulsan herramientas de mejora y brindan una nueva
mirada a la organizacion.

m Rotacion de caracter anual de la Presidencia del Superior Tribunal que contribuye a la
transmision de conocimientos y diversidad de pensamientos.

m  Colaboracion y aportes de investigadores de universidades y organismos en la imple-
mentacion del nuevo Sistema Procesal Penal a través de la Universidad de La Pampa.

m Existencia de un Centro de Formacion que cuenta con Ministros Tutores dentro del
equipo de capacitacion.

m  Compromiso permanente de los integrantes del Superior Tribunal con la accesibilidad
al proceso judicial, el servicio publico y el trabajo conjunto con abogados y justiciables.

m Austeridad en la utilizacion de los recursos del Poder Judicial, haciendo eje en la efica-
cia del gasto con alto compromiso republicano.

m Ingreso y ascenso de los integrantes del Poder Judicial mediante concurso publico de
antecedentes y oposicion.

m  Desarrollo del proceso de construccion de un Plan Estratégico Consensuado del Supe-
rior Tribunal de Justicia de La Pampa.

m Existencia de un proyecto de Oficina de Violencia Doméstica en el ambito de la Justicia
Pampeana implementado.

m Creacion de la Oficina de Mediacion en el ambito de la Justicia del Poder Judicial de
La Pampa.




Debilidades

m Deficiencias en la prestacion del servicio de justicia debido a las dificultades de la
organizacion administrativa (Gobierno Judicial).

m Implementacion de un modelo nuevo de trabajo sin contemplar las caracteristicas
propias del sistema judicial de la Provincia.

m Algunas deficiencias en la politica de comunicacion institucional que no permiten
difundir los cambios e innovaciones propuestos por el Tribunal Superior de Justicia
con celeridad.

m Necesidad de profundizar el didlogo entre el Poder Judicial y los otros Poderes del
Estado fortaleciendo el compromiso en el ejercicio de la funcion jurisdiccional.

m Falta de un ordenamiento expresado a través de un Digesto Normativo del Poder Ju-
dicial de La Pampa.

m  Necesidad de impulsar un mejoramiento en el Proceso Penal con caracteristicas pro-
pias que ordene los procesos y mejore los recursos.

m Necesidad de transparentar la gestion a través de declaraciones juradas patrimoniales
que se publiciten.

m  Necesidad de consolidar un espacio prefijado, previsible y habitual de debate interno,
que fije criterios juridicos y de gobierno judicial, estableciendo politicas instituciona-
les de caracter permanente.

m Existencia de aspectos de una cultura machista que debe ser revisada en la inteligen-
cia de encontrar mejoras en las cuestiones de género.




Recursos Humanos

Fortalezas

Buenas relaciones interpersonales entre los ministros del Superior Tribunal de Justi-
cia de la Pampa asi como también con los demas ministros de los Superiores Tribu-
nales de Justicia del Pais.

Interés por la necesidad de incorporar avances en la administracion, que posibiliten un
mejor intercambio entre los empleados y sus superiores.

Nuevos perfiles de jueces penales que contribuyen con la mejora del servicio de jus-
ticia.

Buena predisposicion, por parte del funcionariado, para el trabajo en equipo, didlogo,
propuestas modernizadoras y la prestacion de un adecuado servicio de justicia.

Renovacion permanente de pautas de convivencias flexibles y consensuadas de este
Superior Tribunal de Justicia, a través de las distintas gestiones.

Existen Recursos Humanos capacitados y valiosos en el Poder Judicial Pampeano.

Interés por parte de los Ministros en la construccion de una cultura que permita la
reflexion y el andlisis con habitualidad y previsibilidad.




Debilidades

m Preocupacion relevante para desterrar una suerte de cultura machista existente.

m  Algunas dificultades de comunicacion entre los integrantes del Superior Tribunal de
Justicia.

m Falta de instrumentos formales que permitan estimular al personal mas valioso y me-
jorar las aptitudes de los agentes menos comprometidos.

m Dificultades en la reasignacion y capacitacion del personal durante la implementacion
del nuevo codigo en el fuero penal.

m Ausencia de un programa de capacitacion especifica para los Jueces de Paz.

m Necesidad de fortalecer la capacitacion en los distintos niveles de responsabilidad.

m  Bajo nivel de compromiso de algunos magistrados y funcionarios con sus labores.




Administracion y Gestion

Fortalezas
m Propuestas de mejora, elaboradas por algunos responsables del area jurisdiccional, para
subsanar las dificultades en la implementacion del nuevo Sistema Procesal Penal.

m  Avances en la incorporacion de nuevas tecnologias: desarrollo de programas propios,
despapelizacion, equipamientos y otros.

m  Compromiso con la mejora continua de la administracion de justicia.

m  Renovacion permanente del compromiso de los ministros del Superior Tribunal para al-
canzar mejoras en el servicio de justicia y transmitir habitos de trabajo que contribuyan
al colectivo general.

m  Buena organizacion de la labor del Superior Tribunal de Justicia para la realizacion de
reuniones semanales de Acuerdo entre sus integrantes.

Debilidades
m Necesidad de unificar criterios en todas las circunscripciones que permitan construir
una vision comun y articulada en la implementacion del nuevo codigo procesal penal.
m Distancia conceptual entre la labor judicial y la preocupacion ciudadana.

m Necesidad de fortalecer la toma de decisiones de los funcionarios con una clara asigna-
cion en la delegacion de responsabilidades y el respaldo necesario para el ejercicio de
las funciones.

m Ciertas diferencias en el desempeno de los “Tribunales Residuales” de las jurisdicciones
de Santa Rosa, General Pico y General Acha.




Rigidez en la implementacion de cuestiones escalafonarias que dificultan la recategori-
zacion automatica de los empleados elevando la posible conflictividad gremial.

Necesidad de ampliar los espacios de didlogo y consenso, entre los ministros, jueces,
funcionarios y empleados del Poder Judicial Pampeano para alcanzar acuerdos de me-
jora colectiva y fortalecer la toma de decisiones.

Nuevo modelo que produce inconvenientes en la organizacion de la labor y la obtencion
de resultados (Oficina Judicial).

Falta de Manuales de Procedimiento y de Estilo, en general, que normen los procesos
de la Oficina Judicial y demas areas de administracion.

Diferencias en la asignacion de los recursos entre las distintas jurisdicciones.
Poca previsibilidad para la ejecucion del presupuesto debido a la falta de planificacion.

Ausencia de un organigrama que mejore la organizacion administrativa y evite super-
posicion de funciones.

Algunas limitaciones en la implementacion del nuevo Sistema Procesal Penal para asi-
milar e incorporar las buenas practicas del sistema anterior.

Ciertas dificultades en el funcionamiento de la Oficina de la Mujer y Violencia Doméstica.

Falta de un area con autoridad delegada, por parte del Superior Tribunal, de caracter
administrativa, que gestione y fije criterios relacionados con la labor cotidiana.

Necesidad de continuar fortaleciendo la gestion en los aspectos administrativos y judi-
ciales.

Necesidad de trabajar conjuntamente y aunar esfuerzos con los abogados para brindar
un servicio de justicia mas inclusivo y cercano al Ciudadano.

Necesidad de incorporar politicas de calidad en la gestion del Poder Judicial de La
Pampa.




Sistemas de Informaciéon y Comunicacion

Fortalezas

m Oportunidad de intercambiar ideas y propuestas entre los integrantes del Superior
Tribunal de Justicia y el Jefe de Prensa y Difusion con el objetivo de alcanzar una
comunicacion dinamica, eficiente y clara, para los ciudadanos.

m Existencia de un programa de comunicacion y difusion, en los colegios, que fortalece
los lazos con la comunidad.

Debilidades

m Deficiente registro, publicacion y difusion de la jurisprudencia del Poder Judicial de
La Pampa.

m  Déficit en el sistema estadistico que no refleja la realidad debido a la ausencia de
normas y a algunos errores en los parametros de medicion (ejemplo: medicion de
audiencias).

m Ciertas deficiencias en los soportes electronicos de los procesos y en la implementa-
cion del sistema digital.

m Necesidad de mejorar la comunicacion para llegar al ciudadano de manera mas efi-
ciente y clara.

m Utilizacion de un lenguaje excesivamente técnico que dificulta la compresion de algu-
nos procesos judiciales en el area de la comunicacion.

m Falta de politicas publicas de desarrollo de comunicacion e identidad institucional.




Infraestructura

Fortalezas

m Existencia de un edificio propio, en la circunscripcion de Santa Rosa, que cubre las
necesidades especificas del Poder Judicial.

m Desarrollo de un proyecto de un nuevo edificio en General Pico.

Debilidades

m Falta de planificacion de las infraestructuras a mediano y largo plazo que permita
contemplar el futuro crecimiento del Poder Judicial de La Pampa.

m Inexistencia de un plan de infraestructura que permita proyectar tipologias y espacios
adecuados para las necesidades especificas de las distintas jurisdicciones.

m Falta de un edificio propio con infraestructura y equipamientos adecuados para el
Centro de Capacitacion Judicial.

m Dificultades para incorporar nuevos espacios fisicos de trabajo, en algunas jurisdic-
ciones del interior, por falta de ofertas adecuadas de inmuebles en alquiler.

m Edificio propio en General Pico que no alcanza para las necesidades actuales de esa
jurisdiccion.
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Valores

Capacitacion
Colaboracion
Companerismo
Compromiso

Dialogo

Generosidad




m Imparcialidad

m Independencia
m Integracion
m Perseverancia
m Solidaridad
m Valor Justicia

m Vocacion













Vision

El Superior Tribunal de Justicia de la Provincia de La Pampa propone al
conjunto del Poder Judicial una Vision de consenso elaborada desde la
Planificacion Estratégica por sus integrantes.

Decididos a integrar valores comunes, estamos directamente comprome-
tidos en la funcidn, con la independencia, la moderacioén, y la celeridad
con absoluta razonabilidad.

Aspiramos a desarrollar nuestra labor desde la honestidad intelectual con
una mirada humilde, pretendemos trabajar dedicadamente como servi-
dores equitativos de lo mas justo.

Debemos contribuir operativamente con los instrumentos y herramientas
necesarias que integren y mejoren la calidad de la gestion del gobierno
judicial, asegurando la autenticidad de los valores propuestos.

Por ultimo, frente a los desafios de las nuevas demandas ciudadanas y
frente al resto de los poderes democraticos y republicanos de la provin-
cia de La Pampa, reafirmamos nuestras convicciones, coherentes con
nuestros juramentos, en profundizar la labor afirmados en la autoridad de
nuestra Constitucion y en la sensibilidad de proteger a los mas débiles.













Lineas Estratégicas

m Institucional
m Recursos Humanos
® Administracion y Gestion

m Infraestructura

m Sistema de Informacion y Comunicacion
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Objetivos

Institucional

m  Proponer mejoras en la organizacion administrativa para fortalecer el servicio de justicia
generando avances en el gobierno judicial.

m Implementar un nuevo modelo de trabajo contemplando las caracteristicas propias del
sistema judicial de la provincia.

m Fortalecer la comunicacion institucional para difundir con mayor celeridad las propuestas
del Tribunal Superior de Justicia.

m Fortalecer el didlogo interno del Poder Judicial y con los otros Poderes del Estado.
m Desarrollar la implementacion de un digesto normativo del Poder Judicial de La Pampa.

m Difundir las declaraciones juradas de los funcionarios colaborando con la transparencia
de la gestion.

m Alentar la creacion de un espacio de debate propio para establecer politicas instituciona-
les de caracter permanente.

m Fortalecer las politicas institucionales del Poder Judicial Pampeano en materia de género.

m Tender a implementar un nuevo modelo de trabajo en los procesos judiciales del Poder
Judicial Pampeano.




Recursos Humanos

Continuar profundizando la practica de una cultura que permita espacios de reflexion y
analisis mayores entre los Ministros.

Tender a mejorar la comunicacion interpersonal entre los integrantes del Superior Tribu-
nal de Justicia.

Impulsar programas que permitan incentivar al personal mas valioso y fortalecer el com-
promiso de los agentes, premiando su labor.

Mejorar los procesos y canales de comunicacion del Poder Judicial de La Pampa.

Fortalecer el nivel de compromiso de los magistrados del Poder Judicial Pampeano con
sus funciones como jueces.

Alentar las tareas de formacion especifica de magistrados, funcionarios y empleados del
Poder Judicial Pampeano.

Aprovechar la experiencia en la implementacion del Nuevo Codigo Procesal Penal en
relacion a los demas fueros.




Administraciéon y Gestion

Tender a la unificacion de ciertos criterios en todas las circunscripciones para construir
una vision articulada del nuevo Codigo Procesal Penal.

Impulsar acciones tendientes a fortalecer la toma de decisiones de los funcionarios, con
una clara asignacion en la delegacion de responsabilidades y el respaldo necesario para
el ejercicio sus funciones.

Ampliar los espacios de didlogo y consenso, entre los ministros, jueces, funcionarios y
empleados del Poder Judicial Pampeano.

Elaborar manuales de procedimiento, reglamentacién interna y de estilo para normar los
procesos de las diferentes areas en la administracion.

Elaborar una propuesta de organigrama del area administrativa para mejorar las funcio-
nes y circuitos.

Evaluar la creacion de un area con autoridad delegada, por parte del Superior Tribunal de
Justicia, de caracter administrativa, que gestione y fije criterios delegados relacionados
con la labor cotidiana.

Fortalecer permanentemente los aspectos administrativos y judiciales de la gestion.

Alentar el trabajo conjunto con los abogados para brindar un servicio de justicia mas
cercano al habitante y al ciudadano.




Infraestructura

m Disefiar un plan de infraestructura que proyecte tipologias y espacios adecuados para las
necesidades especificas de las distintas jurisdicciones pampeanas.

m Evaluar la incorporacion de un edificio propio adecuado a las necesidades del Centro de
Capacitacion Judicial.

m Incorporar una politica de ampliacion de nuevos espacios fisicos de trabajo en algunas
jurisdicciones del interior.

m Desarrollar una politica frente a las dificultades de caracter inmobiliario, por escasez de
oferta de espacios fisicos de trabajo, en algunas jurisdicciones del interior.

m  Evaluar la construccion de un Centro Judicial en la jurisdiccion de General Pico.

Sistema de Informacién y Comunicacion

m Perfeccionar el registro, publicacion y difusion de la jurisprudencia del Poder Judicial.

m Establecer una mejora en las normas y parametros de medicion estadisticos que superen
el actual sistema.

m  Mejorar la calidad de los soportes electronicos de los procesos y en la implementacion
del sistema digital.

m Ir disminuyendo el lenguaje juridico excesivamente técnico, que mejore la comunicacion
con el ciudadano y el habitante de manera mas clara y eficaz.

m  Ampliar el programa de comunicacién y difusion, de los colegios primarios y secunda-
rios a terciarios y universidades, fortaleciendo los lazos con la comunidad.

m Disefar nuevas politicas de comunicacion institucional para el Poder Judicial de La Pampa.

m Fortalecer el programa de visitas del Poder Judicial a los colegios primarios, secundarios,
terciarios, universidades, unidades académicas de caracter publico y privado.










Recomendaciones

m  Consolidar el compromiso colectivo de los integrantes del Superior Tribunal de Justicia
con la independencia, accesibilidad e inmediatez de la justicia.

m Fortalecer el dialogo con los otros poderes del estado para la elaboracion, en forma con-
junta, de politicas publicas de caracter permanente.

m Propiciar el desarrollo de un nuevo modelo de trabajo de la organizacién administrativa
y los procesos judiciales que contemple las caracteristicas propias del Sistema Judicial
Pampeano.

m Profundizar las politicas institucionales en materia de género en el Poder Judicial coordi-
nando acciones con otros poderes del estado.

m Implementar un programa de politicas publicas de desarrollo de comunicacion e identi-
dad institucional del Poder Judicial de la Provincia de La Pampa.

m  Revindicar la vocacion de didlogo por parte de los Ministros en la construccion de una
cultura que permita la reflexion y el analisis.

m Fomentar tareas de formacion especifica procurando fortalecer el nivel de compromiso
para los integrantes del Poder Judicial Pampeano.

m Trabajar en la construccion de una vision articulada del nuevo Codigo Procesal Penal que
colabore con la unificacion de criterios entre las circunscripciones.

m  Advertir la importancia de un acercamiento conceptual entre la labor judicial y la preocu-
pacion ciudadana.

m  Arbitrar los medios necesarios para equilibrar la asignacion de recursos entre las juris-
dicciones.

m Incorporar politicas de planificacion de caracter permanente como un componente en la
cultura del Superior Tribunal de Justicia.




m Alentar la incorporacion de politicas publicas de calidad de gestion en el Poder Judicial de La
Pampa.

m Elaborar un plan de infraestructuras y equipamientos a corto, mediano y largo plazo que con-
temple el futuro crecimiento del Poder Judicial de La Pampa.
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PROYECTO DE CONVENIO MARCO DE COLABORACION Y ASISTENCIA
ENTRE EL SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICIA DE LA PROVINCIA DE LA
PAMPA, EL TRIBUNAL SUPERIOR DE JUSTICIA DE LA CIUDAD
AUTONOMA DE BUENOS AIRES, Y EL CONSEJO DE LA MAGISTRATURA
DE LA CIUDAD AUTONOMA DE BUENOS AIRES,

En la Ciudad de _®9EpCs f\l‘KEi a los 16 dias del mes de
AecosTO  del afio 2016, entre ¢l Superior Tribunal de Justicia de la Provincia de
La Pampa, en adelante, “STILP”, representado en este acto por su Presidente Dr.
Eduardo Daniel Ferndndez Mendifa, con domicilio en Pasaje del Superior Tribunal N°
70, Santa Rosa, Provincia de La Pampa; el Tribunal Superior de Justicia de la
Ciudad Auténoma de Buenos Aires, en adelante “TSJCABA”, con domicilio en
Cerrito N° 760 de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, representado en este acto por
su Presidente, Dr. Luis Francisco Lozano; y el Consejo de la Magistratura de la
Ciudad Auténoma de Buenos Aires, denominado en adelante “CMCABA”,
representado por su Presidente, Dr. Enzo Pagani, con domicilio en Avenida Julio A.
i Roca 516 de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, acuerdan suscribir el presente

convenio marco con el objeto de procurar una mutua colaboracién para avanzar en el
X fortalecimiento institucional de los poderes judiciales de la Provincia de La Pampa y de

la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, en materia de Planificacién Estratégica de apoyo
a la gestion judicial de las respectivas jurisdicciones.
PRIMERO: Las partes se compromelen a colaborar entre i, a partir de la
disponibilidad de sus recursos propios, y a realizar conjuntamente en la medida de sus
necesidades y objetivos comunes, todo tipo de acciones que contribuyan a promover y
hacer efectivos mecanismos para elevar la calidad del servicio de justicia de las

respectivas jurisdicciones.

SEGUNDQO: Las partes acuerdan que las actividades de colaboracion y asistencia
técnica reciproca a realizar en el marco del presente convenio, no generardn
compromiso oneroso particular y/o extraordinario alguno, sino que serdn Hevadas a
cabo con los recursos humanos, mobiliarios, informéticos y materiales con los que cada
uno de los organismos contratantes cuenta al momento de la realizacién de la actividad,
respetando sus condiciones presupuestarias particulares. A tales efectos, las partes

podran compartir el uso de su infraestructura; personal técnico y cientifico; sus
recursos estadisticos y tecnologicos; sus archivos; publicaciones y sus materiales de
difusién.




—
i Julic s U JUSTICIA =

FOUTE JLUENCIAL

TERCERO: Las acciones referidas en la clausula primera tenderin a una amplia
colaboracion mediante la transferencia reciproca de experiencias comunes; el
intercambio de informacién, de consultas, de datos y procedimientos de gestion; la
reciproca asistencia para mejorar la planificacion de las respectivas Justicias, y
cualquier otro tipo de mecanismo o tecnologia de informacién, de comunicaciones y de
disefios que puedan elevar la calidad de la prestacién del servicio de justicia al
ciudadano.

CUARTO: Las partes podrén limitar el alcance de su asistencia para cada labor
conjunta que lleven a cabo en el marco del presente convenio, dejando establecidas las
pautas y condiciones particulares en el correspondiente acuerdo particular al que arriben
al efecto las unidades coordinadoras.

QUINTO: En los casos que alguna de las partes preste colaboracién parcial en la
actividad propia de la otra, o de cualquiera de sus unidades, organismos o programas
dependientes, se dejard constancia de tal circunstancia en todo registro, publicacién o
difusién que se realice de la misma.

SEXTO: A los efectos de proponer la metodologia de la planificacién estratégica,
organizacién, coordinacién y ejecucion de las actividades de colaboracién reciproca a
materializarse en el marco del presente convenio y evaluacién de su implementacion,
sistemas de seguimiento e indicadores, se designan, en caracter de coordinadores a los
siguientes funcionarios: por el “CMCABA” en la primera etapa de este Convenio, al
Director de Planificacion Estratégica, Dr. Juan José Pi de la Serra; por el “TSJCABA™ al
Secretario Judicial en Asuntos Penales, Confravencionales y de Faltas, Dr. Luis
Mandalunis y al Director de Informética y Tecnologia, Lic. Sebastian Dalmiro Soligén,
quienes podrén actuar de forma conjunta o indistinta, y por el “STJLP” al Dr. Marcelo
Rebuffi.

SEPTIMO: Los aspectos operativos concernientes a las actividades individuales a
desarrollar serdn definidos mediante Actas-Acuerdo complementarias que pasardn a
formar parte del presente en cardcter de Anexos Operativos y/o Actas-Compromiso
entre las partes. Se autoriza a firmar las Actas-Acuerdos a los fines establecidos en este
convenio a las personas designadas como coordinadores en la cliusula que antecede,
con el alcance considerado, previa elevacién de los borradores de trabajo al
conocimiento del “STILP”, del “TSICABA”, y del “CMCABA”, respectivamente.
OCTAVO: La remisién de la documentacién a que diere lugar la actividad resultante
del presente convenio y de los sucesivos acuerdos se realizard a través de medios
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electrénicos si el caso asf lo permite.

NOVENO: En toda circunstancia o hecho que tenga relacién con este convenio, las
partes mantendran la individualidad y autonomia de sus respectivas estructuras técnicas
y administrativas, asumiendo, por lo tanto, las responsabilidades correspondientes.
DECIMO: El presente convenio se celebra por el término de dos (2) efios a partir

de su firma, consideréndose autométicamente prorrogado por periodos similares si
ninguna de las partes notifica su voluntad en contrario con una anticipacién de por lo
menos treinta (30) dfas con relacién a la fecha de vencimiento. No obstante ello,
cualquicra de las partes podrd dejarlo sin efecto, con o sin expresién de causa,
mediante preaviso escrito a las otras partes efectuado con una antelacién de por lo
menos treinta (30) dias. La rescision de este convenio no dard derecho a las partes a
realizar reclamo de naturaleza alguna. Sin perjuicio de ello, en caso de encontrarse en
marcha la ejecucién de algin proyecto particular comprendido en el marco de las
Actas-Acuerdo que se hubieren suscripto, la rescisién respecto de ese proyecto en
particutar sélo podré ocurrir una vez que finalice su implementacién.

UNDECIMO: Bn caso de surgir controversias sobre la interpretacion y/o aplicacién del
presente Convenio, las partes se comprometen a solucionarlas amistosamente, de
conformidad con los principios del mutuo entendimiento y en atencién a las finalidades

que les son. comunes.

En el lugar y fecha sefialados wf-supra y en prueba de conformidad, suscriben el
presente los representantes de las partes y los funcionarios designados como
coordinadores firméandose tres (3) ejemplares de un mismo tenory-a.un sélo efecto.
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Superior Tribunal de Justicia de La Pampa

Eduardo Fernandez Mendia
Presidente

Hugo Oscar Diaz
Juez

Elena Fresco
Jueza

Fabricio Losi
Juez

José Sappa
Juez




Tribunal Superior de Justicia de la
Ciudad de Buenos Aires

Luis Francisco Lozano
Presidente

José Osvaldo Casas
Vicepresidente

Ana Maria Conde
Jueza

Alicia Ruiz
Jueza

Inés Moénica Weinberg
Jueza







Consejo de la Magistratura
de la Ciudad de Buenos Aires

Enzo Pagani
Presidente

Marcela 1. Basterra
Vicepresidenta

Lidia Lago
Secretaria del Comité Ejecutivo

Juan Pablo Godoy Vélez
Consejero

Alejandro Fernandez
Consejero

Dario Reynoso
Consejero

Vanesa Ferrazzuolo
Consejera

Marcelo Vazquez
Consejero

Carlos E. Mas Velez
Consejero

Presidente del Centro de
Planificacion Estratégica
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Direccion Metodolégica
Juan José Pi de la Serra

Coordinacion Técnica
Samanta Greco

Coordinacion Operativa
Jorgelina Delgado

Diseiio y Arte
Ezequiel Posse
Paula Sanchez Piro

Relatores

Elena M. Barroso
Lucas King
Hernan Lobosco

Enlace
Cecilia Chiodi
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